ETAT DE LA
MIGRATION
DANS LE MONDE

Les migrants et les villes :
de nouveaux partenariats
pour gérer la mobilité

Organisation internationale pour les migrations (OIM)




Le présent Rapport est le fruit d’'une collaboration entre les auteurs et I'équipe de rédaction, sous la
direction de la rédactrice en chef. Les remarques, interprétations et conclusions qui y sont exprimées ne
refletent pas nécessairement les opinions de I'OIM ou de ses Etats membres. Les désignations employées
et la présentation des documents tout au long de l'ouvrage n’impliquent pas I'expression par I'OIM d’une
qguelconque opinion quant au statut juridique d’un pays, d’un territoire, d’'une ville ou d’une zone, ou de
ses autorités, ou concernant ses frontiéres ou ses limites.

L'OIM croit profondément que la migration humaine et ordonnée est bénéfique pour les migrants et la
société. En tant qu’organisation intergouvernementale, I'OIM agit avec ses partenaires de la communauté
internationale afin d’aider a résoudre les problemes opérationnels que pose la migration ; de faire mieux
comprendre quels en sont les enjeux ; d’encourager le développement économique et social grace a la
migration ; et de préserver la dignité humaine et le bien-étre des migrants.

Publié par : Organisation internationale pour les migrations
17 Route des Morillons
1211 Geneve 19
Suisse
Tel.: +41 2271791 11
Fax: +41 22 798 61 50
Courriel : hg@iom.int
Site Web : www.iom.int

© 2015 Organisation internationale pour les migrations (OIM)

ISBN 978-92-9068-710-8
ISSN 1020-8453

Tous droits réservés. Aucun élément du présent ouvrage ne peut étre reproduit, archivé ou transmis par
qguelque moyen que ce soit — électronique, mécanique, photocopie, enregistrement ou autres — sans
I'autorisation écrite préalable de I'éditeur.

Imprimé en France par Imprimerie Courand et Associés.

37_15



ETAT DE LA
MIGRATION
DANS LE MONDE

Les migrants et les villes :
de nouveaux partenariats
pour gérer la mobilité

()

Organisation internationale pour les migrations (OIM)



Table des matieres




ETAT DE LA MIGRATION
DANS LE MONDE 2015

(o U] oT=Ne [ o= - ot n o] o HUU SR Vi
REMEICIEMENTS eeiiiiiiiiiteee ettt e e e e e e s e re e e e e e s e e s saannnee viii
Séminaires, documents d’information et encadrés pour le Rapport 2015 ........... X
Liste des encadrés, figures, tableaux et cartes........ccccevevvcieeeeeecieee e, Xiv
Y Yo (0] 0171 4 LT TP PP PTPPPPPPN Xviii
FAY =Yg o o] {0 o T X TP UT PP PPPPPPPP XX
CT= 0 1= =] =TSRSS 22
CHAPITRE 1 INtroduCtioN ...ccuiiiiiiierieeeiiee ettt ettt st 14
Faits MarQUANTS ..cciiiiiiieeeee ettt e e e e e s e e e e e e e e e s s naans 15
1.1 Tendances CONTEMPOIAINES. .......ccceccuviiiiiieeee e e et e e e e e e eerrererereeeeeeeeas 17
1.2 Définitions et termMinolOZIe........uveiieiiiiieiciiee e e e 19

1.3 Lacunes en matiére de recherche sur les nouvelles destinations urbaines..22

R A G0 o [ o [U I =T o] o o T A PSP 27
RETEIENCES ..ttt ettt ettt et 33
CHAPITRE 2 Migration et diversité urbaine .........cccceecveeeiivcieee e 36
Faits MarQUANTS ..coiiiiiiiieeeee ettt e e e e e e re e e e e e e e e s e anns 37
2.0 INErOTUCTION ettt st s e s e s e e sneeeeas 39
2.2 Diversité des milieux urbains........cccceevieriiiiiiniiee e 40
2.3 SCh&mas MIGratoires ...cccccuuieiieiiiiiee et e e e srre e e e e 53
2.4 Diversité au sein des Villes........oeiiiiiiiiiniieiee e 61
2.5 Observations fiNales .........ccooiiiiiiiei e 66
RETEIENCES ...ttt sttt s 68
CHAPITRE 3 Migrants urbains, vulnérabilité et résilience ........ccccceeeeeiiieccnnnnnenn. 80
L L1 0 0 E=T o (U 1= o PSPPSR PN 81
10 A (319 e e [Tt a o] o FO USSP PSP POPRRPRN 83
3.2 Schémas de vulnerabilité...........cooieiiiiiiiiiiiie e 83
3.3 Obstacles a I'acceés aux ressources et aux facilités.........ccoceeeviiiivieeiiieenne 87
3.4 Types et situations de vulnerabilité............cccoveiiiiiiiii e, 91
3.5 Partenariats aux fins de résilienCe .......cccevviriieiiiniieeeeeee 107
3.6 Observations fiNales .......cocueiiiiiniiieieec e e 113

[0S (<] (=] Lol L 115



Table des matieres

CHAPITRE 4 Migration urbaine et développement économique ..................... 126
Faits MarQUANTS ..cciiiiiiiiiiiiteeee ettt e e e e e e s e rree e e e e e e e s eaaens 127
4.1 INErOAUCHION ...eiiiiiieiee ettt e e snre e 129
4.2 Migration et réduction de la pauvreté urbaine ..........cccceecvveeeiiciieeecinneenn, 130
4.3 Diversité urbaine et avantage économique........cccecuveeeeeciieeeesciveee e, 141
4.4 Les migrants en tant qu’agents du développement international.............. 154
4.5 Observations fiNAles ......ccuoiiiiieiiieee e 162
RETEIENCES ..ttt ettt et st b e st nnees 164
CHAPITRE 5 Des partenariats urbains pour gérer la mobilité............ccccecuveeen. 174
L T 0 0 F= T o {8 = USSP 175
5.2 Inclusion des migrants et gouvernance urbaine..........ccccceivvciieeiicciieeeennns 177
5.1 INErOdUCTION ..comiiiiieiii e e 177
5.3 Gouvernance multiniveau en faveur de 'inclusion des migrants............... 179
5.4 Les migrants en tant qu’artisans des Villes ..........cccceereeiiieeiiciieee e 191
5.5 Observations finales .........ccooeiiiiiiieiieeeeee e 194
RETEIENCES ..ttt s s 196
CHAPITRE 6 CONCIUSIONS....ceiiiiieiiiieriiee ettt 200
RETEIENCES ..ttt s ettt sbe e s e 207

(1o T = 1 TP 209






Equipe de redaction




ETAT DE LA MIGRATION
DANS LE MONDE 2015
Les migrants et les villes :

de nouveaux partenariats
pour gérer la mobilité

Rédactrice en chef
June J.H. Lee

Responsables de la rédaction
Jill Helke et Frank Laczko

Rédactrice adjointe
Asmita Naik

Correctrice
Antoinette Wills

Rédacteurs
Chapitre I: June J.H. Lee
Chapitre 2: June J.H. Lee
Chapitre 3: Lorenzo Guadagno
Chapitre 4: June J.H. Lee
Chapitre 5: June J.H. Lee
Assistantes de recherche : Ann-Christin Wagner, Sansae Cho, et Yuka
Takehana

Comité consultatif du Rapport Etat de la migration dans le monde
Gervais Appave (Président), Mohammed Abdiker, Leonard Doyle, Carmela
Godeau, Bernd Hemingway, Davide Mosca, Akio Nakayama, Robert Paiva,
Marcelo Pisani, Bruce Reed, Pindie Stephen et Theodora Suter

Adjoints a la rédaction
Paula Benea, Olivier Ferrari, Salvador Gutierrez, Barbara Rijks, Azzouz Samri et
Ezequiel Texido

Publication
Valerie Hagger

Mise en page
Carmelo Torres

Traduction
Fabienne Witt et I'équipe de I'Unité francaise de traduction

Assistants exécutifs
Frances Solinap, Antoinette Wills, Ann-Christin Wagner, Sansae Cho et Daniel
Szabo

Cartographie
Daniel Szabo



Remerciements




ETAT DE LA MIGRATION
DANS LE MONDE 2015

L'équipe de rédaction remercie tous les auteurs qui ont contribué au présent
ouvrage, y compris les maires, les fonctionnaires locaux, ainsi que les praticiens
de la migration et des villes, et plus particulierement M. William Lacy Swing,
Directeur général de I'OIM, dont les orientations et les encouragements ont
permis de mener a bien cette publication.

Elle remercie aussi les bureaux extérieurs de I'Organisation, qui n‘ont ménagé
aucun effort pour recueillir les témoignages de migrants et toutes les données
utiles, sans oublier les collegues en poste au Siege de I'OIM, qui ont facilité la
collecte et I'analyse des données.

Un merci spécial est adressé a Melissa Siegel, de I'Université de Maastricht,
ainsi qu’a Cecilia Tacoli et a David Satterthwaite, de I'Institut international pour
I'environnement et le développement, pour leurs exposés présentés dans le
cadre de la série de séminaires interinstitutions sur le Rapport.

Enfin, toute notre gratitude va aux Gouvernements de I'Australie et des Pays-Bas
pour leur généreuse contribution financiére a I'élaboration et a la publication du
Rapport Etat de la migration dans le monde 2015.

L'équipe de rédaction tient a rendre un hommage particulier a Graeme Hugo,
Directeur du Centre de recherche sur la population et les migrations de I'Université
d’Adélaide (Australie), décédé le 20 janvier 2015 aprées avoir achevé son document
d’information pour le présent Rapport.



Séminaires, documents
d’information et

encadres pour le
Rapport 2015




ETAT DE LA MIGRATION
DANS LE MONDE 2015

SEMINAIRES

Migrant and Refugee Integration in Global Cities: The Role of Cities and Businesses.
Melissa Siegel, Chef des projets de recherche, de formation et d’études sur la
migration,

Maastricht Graduate School of Governance | UNU-MERIT,

2 mai 2014, Geneve (Suisse).

Migration to Cities and New Vulnerabilities.

Cecilia Tacoli, Chercheur principal, Chef du Groupe des établissements humains,
Institut international pour I'environnement et le développement,

30 octobre 2014, Genéve (Suisse).

Urbanization, Urban Poverty, and Rural-Urban Migration.

David Satterthwaite, Directeur de recherche,

Institut international pour I'environnement et le développement,
30 octobre 2014, Genéve (Suisse).

DOCUMENTS D’INFORMATION

Urban Migration Trends, Challenges and Opportunities,
par Ayse Caglar

Migration, Health and Urbanization: Interrelated Challenges,
par Caroline Schultz

Urbanization, Rural-Urban Migration and Urban Poverty,
par Cecilia Tacoli, Gordon McGranahan et David Satterthwaite

Urban Migration Trends, Challenges, Responses and Policy in the Asia-Pacific,
par Graeme Hugo

Linkages between Urbanization, Rural-Urban Migration and Poverty Outcomes
in Africa,
par Mariama Awumbila

Cities Welcoming Immigrants: Local Strategies to Attract and Retain Immigrants in
U.S. Metropolitan Areas,
par Marie Price

Immigrant Entrepreneurship in Cities,
par Katrin Marchand et Melissa Siegel

Urban Migration Trends, Challenges, Responses and Policy in Africa,
par John Oucho

Urban Migration Trends, Challenges and Opportunities in India,
par Ram B. Bhagat

In situ urbanization in China : Processes, Contributing Factors and Policy
Implications,
par Yu Zhu



Séminaires, documents d’information
et encadrés pour le Rapport 2015

Migration and urbanization paths: Emerging challenges of reshaping the human
geography of Latin America,
par Fernando Murillo

Urban Migration Trends in the MENA Region and the Challenge of Conflict-
induced Displacement,
par Mona Serageldin, Francois Vigier et Maren Larsen

ENCADRES - CONTRIBUTEURS

Amina Benkais Benbrahim,
Déléguée a l'intégration et Cheffe du Bureau cantonal pour l'intégration des
étrangers et la prévention du racisme, Vaud (Suisse)

Arun Peter Lobo,
Directeuradjointdela Division de la population du Département de 'aménagement
urbain de New York (Etats-Unis d’Amérique)

Atilla Toros,
Directeur général, Direction générale de la gestion des migrants, Ministére de
I'intérieur de la Turquie

Carlos Mora Alvarez,
Président exécutif du Conseil étatique chargé des migrants, Mexique

Cécile Riallant,
Directrice de programme de [I'Initiative conjointe pour la migration et le
développement, Bruxelles (Belgique)

Fatma Sahin,
Maire de la municipalité métropolitaine de Gaziantep (Turquie)

Fritz Kuhn,
Maire de Stuttgart (Allemagne)

Michael Collyer,
Chargé de cours en géographie a I'Université du Sussex, Brighton (Royaume-Uni)

Nava Hinrichs,
Directrice générale du Processus de La Haye sur les réfugiés et la migration, La
Haye (Pays-Bas)

Pauline Texier,
Maitre de conférences a I’Université Jean Moulin, Lyon Ill, Lyon (France)

Wilfredo B. Prilles, Jr.,
Coordonnateur au Bureau de l'urbanisme et du développement de Naga
(Philippines)

Yasuyuki Kitawaki,
Maire de Hamamatsu (Japon) (1999-2007)



Ry

AE gessl

ML




Liste des encadreés,
figures, tableaux
et cartes




ETAT DE LA MIGRATION
DANS LE MONDE 2015

ENCADRES - TITRES

Encadré 1 :

Encadré 2 :
Encadré 3 :

Encadré 4 :

Encadré 5 :

Encadré 6 :

Encadré 7 :
Encadré 8 :

Encadré 9 :

Encadré 10 :

Encadré 11 :
Encadré 12 :

Encadré 13 :

Encadré 14 :

Encadré 15 :
Encadré 16 :

Encadré 17 :

Encadré 18 :

Encadré 19 :
Encadré 20 :
Encadré 21 :

Encadré 22 :

Encadré 23 :

Limmigration a New York (Etats-Unis) : Utilisation de I’American

COMMUNITY SUIVEY ..eviiiiiiiiiiieeiitt ettt 24
Immigration en Aragon, une région d’Espagne dépeuplée .......... 44
Urbanisation in situ €n Chine .......cccceveveiriiiiiieeeiee e 45

Comparaison entre les taudis de « premiére » et de

« quatrieme » génération a Bangalore (Inde).......ccceeeevveevreeennnenn. 48
Une ville qui vient en aide aux migrants de retour ou en

transit : Tijuana (MeXiqQUE) ...c.eeecveeeecieeeeee e 52
Migration et localités au Japon : le Comité des localités a forte
concentration de population étrangere ........ccccceeeecveeeeecciveeeeennee 59
La diversité a Londres (Royaume-Uni).....ccccceeeecieeeeiiciieeecciiieeeenns 63
Les migrants @ Accra (Ghana) ......coccvveeeeecveeeeeeiieeee e eevreee e 65

La migration vers les villes et les différentes formes
de violence Urbaing . ... 84

Migration et risques dans les kampung informels de Jakarta
(INAONESIE) ..ttt et e e 86

Vulnérabilités des femmes migrantes en milieu urbain ................ 90

Obstacles auxquels les migrants urbains se heurtent
pour accéder a des soins de santé de qualité.........c.cccccuvvveeeeeennnn. 93

Exemples de partenariats fructueux dans le domaine
e 1A SANTE ... e 96

Alep (République arabe syrienne) : Hébergement des

personnes déplacées a l'intérieur de leur propre pays ................. 98
Gaziantep (Turquie) : Un exemple d’inclusion............ccccveeenneen. 100
Migrants hispaniques a New York avant et aprées l'ouragan

SANAY .eiiiee e e e re e e e e nraeas 106
Los Pinos : Evolution d’une implantation sauvage dans la zone
métropolitaine de Buenos Aires (Argenting)........cccceeeecuveeeeennnnen. 110

Politiques en matiére de rapatriements de fonds au Mexique
€t N ArgeNEINE. ... —————— 136

Commerce des déchets électroniques dans les taudis africains .137
Possibilités offertes aux femmes en milieu urbain..................... 139

Défis rencontrés par les migrants pour entrer sur les marchés
du travail 10CaUX ...c.eeeviiiiiiieiiec 144

Programme d’intégration cantonal vaudois (Suisse) :
enjeux et objectifs d’une politique publique........ccccccecvveeennnneen. 146

Partenariats ville-entreprises a Rotterdam (Pays-Bas) ................ 149



Liste des encadrés, figures,
tableaux et cartes

Encadré 24 : Programme d’entreprenariat ethnique a Glasgow (Ecosse,

ROYAUME-UNI).cciiiiiiiiiciiiie ettt 154
Encadré 25 : Intégration de la migration dans la planification

du développement local a Naga (Philippines) .......cocevevveeiveeenee. 159
Encadré 26 : Gouvernance multiniveau des migrations aux Etats-Unis .......... 180
Encadré 27 : Une tradition de protection dans les villes carrefours

Lo LT = | U o 1 USSR 181
Encadré 28 : Stuttgart (Allemagne) : une ville interculturelle accueillante

et PArtiCiPAtIVE .. 183
Encadré 29 : Nécessité d’'améliorer la gouvernance nationale et locale

en matiére de gestion des migrations au Maroc ...........cececuuunnee 185
Encadré 30 : Budgétisation participative et inclusion des migrants

a Porto Alegre (Brésil) .......oeeiveiieee e 188
Encadré 31 : Mardin (Turquie) : une ville régénérée par ses migrants............. 192
VOIX DE MIGRANTS
Une histoire, trois villes — Vie et travail a Ypejhu, Buenos Aires et Madrid......... 32
Exploiter les possibilités des villes africaines : une jeune cadre mobile
A BUJUMDBUIG e e e e e rae e e e s sree e e e e ares 67
Espérer pour reconstruire : un Tchadien a Lagos .....cccceeeeeuiieeeeccieee e 114
Seule dans la grande ville d’Accra : batir un avenir charge apres charge .......... 140
Faire de nouveaux projets pour I'avenir : un réfugié syrien a Vienne ............... 147
Vers un Séoul multiculturel : une Vietnamienne migrante par mariage ........... 161
Une entreprise fondée sur la confiance et la bienveillance mutuelles :
un entrepreneur Migrant @ MOSCOU .......uueeeeeiiiieeeeiiiee e et e eeree e e evae e e e e 163
Tisser des liens familiaux par-dela I'océan : Lidia, une mere de famille
brésilienne travaillant a Lisbonne (Portugal) .........cccoeeeiiiiiiii e, 195
FIGURES
Figure 1: Population née a I'étranger dans certaines grandes villes............. 41
Figure 2: Pourcentage des populations urbaines vivant dans des taudis,

[T = T={To ] o [P UPOTPPSRRN 47
Figure 3: Pourcentage de migrants dans certaines agglomérations

U180 =11 0 =T =T o I 1 o 1TSS 55

Figure 4: Population née a I'étranger habitant a Londres (2011).................. 62



ETAT DE LA MIGRATION
DANS LE MONDE 2015

Figure 5: Défis et chances pour les migrants urbains ..........ccceeeveeeeicnnennn. 89
Figure 6: Urbanisation et PIB par habitant dans différents pays,

en pourcentage de I'année de référence (1960-2010)................. 132
Figure 7: Cycle de développement local.........cccoveeeeeciieieecciiiee e, 157
Figure 8: Les migrants jettent des ponts entre les villes...........cccvveeennneen. 158
TABLEAUX
Tableau 1:  Comparaison de différentes sources de données .............ccc........ 26

Tableau 2:  Population née a I'étranger dans les grandes villes
de certains pays de la région Asie-Pacifique (en %) .........cccveeuneee.. 58

Tableau 3:  Criteres d’admission des politiques d’immigration
aux fins de travail indépendant et d’entreprenariat

dans les pays de 'OCDE ........cccccuvieieiee et 152
CARTES
Carte mondiale : Les migrants et les villes — vue d’ensemble...........ccccccvveeennne 12
Carte 1: Diversification des destinations de la migration
dans 1@ MONAE ..cuiiiiiiiiiee e 39
Carte 2: Villes de transit - AfriqUE .....occvveveiicieee e 50
Carte 3: Villes de transit - Amérique centrale et Mexique .................. 52

Carte 4 : Inclusion des migrants: Exemples de bonnes pratiques ....... 173



Acronymes

ACS
APEC
AS/COA
ASEAN
BAsD
CGLU
CIRD
COE
DAES

DREAM

ECDC
EPF
Eurostat
FICR

GEM
GIVE
Habitat IlI

American Community Service

Association de coopération économique Asie-Pacifique
American Society/Council of the Americas

Association des nations de I'Asie du Sud-Est

Banque asiatique de développement

Cités et gouvernements locaux unis

Institut chinois de réforme et de développement
Conseil de I'Europe

Département des affaires économiques et sociales (des
Nations Unies)

Development, Relief and Education for Alien Minors
(Développement, secours et éducation pour les mineurs
étrangers)

Centre européen de prévention et de contréle des maladies
Economic Policy Forum

Office statistique de I'Union européenne

Fédération internationale des Sociétés de la Croix-Rouge et du
Croissant-Rouge

Global Entrepreneurship Monitor
Grassroots Integration through Volunteering Experiences

Conférence des Nations Unies sur le logement et le
développement urbain durable, Quito (Equateur), 17-20
octobre 2016



ETAT DE LA MIGRATION
DANS LE MONDE 2015

HCR
IIED

IMAGE
JMDI
MMM
OCDE

OIM
oIt
OMS
ONG
ONU-Habitat
PIB

PIC
PNUD
RAS
REMDH
Rio+20

SIDA
TECHO
THP
TVE

UE
UNESCO

UNICEF
VIH

Haut-Commissariat des Nations Unies pour les réfugiés

Institut international pour I'environnement et le
développement

Internal Migration Around the GlobE
Initiative conjointe pour la migration et le développement
Malteser Migranten Medizin

Organisation de coopération et de développement
économiques

Organisation internationale pour les migrations

Organisation internationale du Travail

Organisation mondiale de la Santé

Organisation non gouvernementale

Programme des Nations Unies pour les établissements urbains
Produit intérieur brut

Programme d’intégration cantonale

Programme des Nations Unies pour le développement

Région administrative spéciale (s‘applique a Hong Kong)
Réseau euro-méditerranéen des droits de I’homme

Conférence des Nations Unies sur le développement durable,
Rio de Janeiro (Brésil), 20-22 juin 2012

Syndrome d’immunodéficience acquise

Un Techo para mi Pais (Un toit pour mon pays)
Processus de La Haye sur les réfugiés et les migrations
Township-village enterprise

Union européenne

Organisation des Nations Unies pour I'éducation, la science et
la culture

Fonds des Nations Unies pour lI'enfance
Virus de I'immunodéficience humaine



Avant-propos




ETAT DE LA MIGRATION
DANS LE MONDE 2015

Le Rapport Etat de la migration dans le monde 2015 — Les migrants et les villes :
de nouveaux partenariats pour gérer la mobilité, le huitieme du genre, s’intéresse
aux migrants et a la facon dont les migrations fagonnent les villes et influent sur la
situation des migrants qui y vivent.

Une grande partie du débat international sur les tendances migratoires et les
politiques de migration est actuellement axée sur les enjeux nationaux. Pour sa
part, ce Rapport place I'étude de la migration a I'échelon des villes, afin de faire
mieux comprendre la dynamique socioéconomique locale de la migration et les
liens étroits entre celle-ci et le développement urbain.

Les différents chapitres du Rapport traitent des défis et des chances que présentent
les flux migratoires croissants vers des environnements urbains variés. S'appuyant
sur des constatations, ils décrivent les atouts potentiels que représentent toutes
les formes de migration et de mobilité pour la croissance et le développement
des villes, et mettent en évidence des moyens novateurs permettant d’améliorer
I’élaboration des politiques de migration et d’urbanisation dans I'intérét des
migrants et des villes.

Le Rapport fait une large place a la situation des migrants dans les villes du
Sud, afin d’élargir le débat actuel, axé sur les villes du Nord. Il montre comment
les municipalités et les migrants peuvent agir ensemble pour réduire les
risques que présente la migration pour les villes, et mettre a profit la diversité
urbaine croissante dans des domaines tels que I'amélioration de la résilience
communautaire ou le développement économique, social et culturel local, grace
aux liens que les migrants tissent entre communautés d’origine et d’accueil.

En conclusion, un ensemble de recommandations sont formulées, pour que
les migrants, considérés comme des partenaires, soient associés aux initiatives
futures des villes et que les questions de migration figurent dans les discussions
sur l'urbanisation et dans le cadre mondial de développement pour l'apres-2015.

Le Rapport Etat de la migration dans le monde 2015 est, comme les éditions
précédentes, le fruit de I'expertise et de I'expérience de fonctionnaires de I'OIM
et de chercheurs externes. Nous remercions tout particulierement les maires et
les autorités municipales pour leurs contributions, dans lesquelles ils nous livrent
leurs points de vue, leur expérience et leurs connaissances. Nous remercions
aussi les Gouvernements de I'Australie et des Pays-Bas pour leur généreux soutien
financier.

Nous espérons que ce Rapport contribuera a I’élaboration de politiques propices a
un développement urbain durable, et aux discussions en cours sur le programme
de développement mondial pour I'apres-2015.

“Inllee Loy ﬁz‘f
William Lacy Swing
Directeur général
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GENERALITES

Nous vivons dans un monde qui ne cesse de s’urbaniser. En 2014, plus de 54 %
de la population mondiale habitait dans des villes (DAES, 2014)%, et 'on prévoit
que la population urbaine passera de 3,9 milliards de personnes aujourd’hui a
quelque 6,4 milliards de personnes d’ici a 2050 (ibid.). On estime que, chaque
semaine, trois millions de personnes dans le monde s’installent en ville (ONU-
Habitat, 2009). La migration contribue dans une large mesure a cette évolution,
qui transforme les villes en des lieux de vie caractérisés par une grande diversité.

Pres d’une personne sur cing née a I'étranger réside dans des villes carrefour
mondiales (Caglar, 2014). Dans un grand nombre d’entre elles, telles que Sydney,
Londres et New York, les migrants représentent plus du tiers de la population et,
dans certaines, comme Bruxelles et Doubai, ils comptent pour plus de la moitié
des habitants. D’autres villes ont connu une forte croissance de la migration
ces dernieres années. Par exemple, le nombre de résidents étrangers a Séoul a
doublé en dix ans® En Asie et en Afrique, on s’attend a ce que les petites villes
en expansion rapide absorbent la quasi-totalité de l'accroissement futur de la
population urbaine mondiale (DAES, 2014). Cette mobilité en direction des villes
et des zones urbaines est caractérisée par la temporalité et la circularité du
processus de migration interne (Hugo, 2014).

Le rythme soutenu de l'urbanisation, conjugué a un accroissement des flux
migratoires vers les villes, est porteur de risques et de chances pour les migrants,
les communautés et les gouvernements intéressés. Le Rapport Etat de la migration
dans le monde 2015 — Les migrants et les villes : de nouveaux partenariats pour
gérer la mobilité étudie comment la migration et les migrants faconnent les villes,
et comment la vie des migrants est, a son tour, faconnée par les villes, leurs
habitants, ainsi que par leurs modes d’organisation et leurs régles. Il examine les
rapports entre les migrants et les villes dans des domaines tels que I'emploi, le
logement et la santé, et s’intéresse également a la maniére dont les migrants
contribuent a batir et a revitaliser les villes par leurs ressources et leurs idées, tant
dans les pays d’origine que dans les pays hotes. Il donne en outre des exemples
originaux illustrant la fagon dont certaines villes s’emploient, avec un succés
inégal, a gérer les défis que pose I'accroissement de la mobilité mondiale et de la
diversité sociale. Le Rapport entend mettre en lumiére les dernieres évolutions
en matiere d’élaboration des politiques relatives aux partenariats urbains établis
entre les groupes de migrants, les collectivités locales, la société civile et le secteur
privé, qui visent a relever les défis liés a la migration et aux villes.

La migration et son mode de gouvernance devraient étre au cceur de
I'aménagement urbain et du développement durable. Or, la migration est
largement absente du débat mondial sur l'urbanisation. Il n‘est guere question
des migrants dans la planification internationale en vue d’un nouveau programme
mondial pour les villes, telle qu’Habitat I1lI>. De nombreuses municipalités et
collectivités locales n'ont pas encore incorporé la migration ou les migrants dans
leur planification et leur mise en ceuvre du développement urbain. De fagon
générale, les migrants demeurent absents du discours mondial sur l'urbanisation
et les villes.

1 Dans leurs rapports, les Nations Unies s’alignent sur les différents bureaux nationaux de la statistique qui
associent le terme « urbain » a une notion spatiale et démographique, dont la définition peut varier d’'un
pays a l'autre.

2 Source : Gouvernement métropolitain de Séoul. Données tirées de la base de données du Gouvernement
métropolitain de Séoul, 2014 : http://stat.seoul.go.kr/ (en coréen uniquement).

3 Latroisieme Conférence des Nations Unies sur le logement et le développement urbain durable (Habitat 111)
se tiendra en 2016, conformément a la résolution de I'Assemblée générale 66/207. Pour plus d’informations,
voir : www.uclg.org/fr/issues/habitat-iii


http://www.unhabitat.org/documents/docs/kigaliconference/Habitat_III_Vision.pdf
http://www.uclg.org/fr/issues/habitat-iii
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Le présent Rapport entend s’attaquer a ce probleme de trois maniéres :

e En montrant comment la migration fagonne les villes et la situation des
migrants qui y vivent. Une grande partie du débat international sur les
tendances migratoires et les politiques de migration est actuellement axée
sur les enjeux nationaux. Placer I'étude de la migration a I’échelon des villes
permet de mieux comprendre I'économie politique locale de la migration, ainsi
que les liens étroits entre celle-ci et le développement urbain. Cette démarche
permet en outre de mettre en lumiére non pas tant les raisons qui poussent
les gens a partir que la maniére dont ils travaillent, vivent et fagconnent leurs
lieux de résidence, qui finissent par former un réseau planétaire sous l'effet
d’une diversification des schémas de migration et de mobilité.

e Ens’intéressant aux moyens de subsistance des migrants urbains des pays du
Sud. Actuellement, les discussions sur les migrants et les villes sont limitées
car elles tendent a se concentrer sur le Nord et sur I'intégration des migrants
internationaux. Le probleme tient a la priorité traditionnellement accordée a
la migration en provenance des pays a faible revenu ou a revenu intermédiaire
vers les pays plus riches. Le présent Rapport s’inscrit toutefois dans une
perspective mondiale, et porte une attention particuliére a la situation des
migrants vivant dans les villes du Sud.

e Enexaminant la migration tant interne et qu’internationale. Quel que soit leur
stade de développement, les villes ont a gérer des populations de plus en plus
mobiles et diverses. Dans les pays développés, la diversité de la population
est principalement due a la migration internationale, tandis que dans les pays
en développement, elle est le plus souvent liée a la migration interne* et,
dans une moindre mesure, a des flux Sud-Sud en augmentation.

Les grands points et les messages clés du présent Rapport visent a combler cette
lacune dans le débat mondial sur I'urbanisation, et peuvent étre résumés en
quatre titres, comme suit.

La migration est essentiellement un phénomene
urbain.

Nous vivons a une époque de mobilité humaine sans précédent, qui est
essentiellement urbaine : les migrants, aussi bien internes qu’internationaux,
s’installent dans les villes et les zones urbaines, apportent de la diversité et relient
les communautés a l'intérieur et de part et d’autre des frontiéres, créant ainsi de
nouveaux liens entre les localités. Ce phénomene appelle de nouvelles approches
de la gouvernance urbaine et des politiques migratoires.

On estime a 232 millions le nombre de migrants internationaux (DAES, 2013) et a
740 millions, le nombre de migrants internes (PNUD, 2009).

e Environ 50 % des migrants internationaux résident dans dix pays a revenu
élevé fortement urbanisés®, a savoir I'’Australie, le Canada et les Etats-Unis,
plusieurs pays d’Europe (Allemagne, Espagne, France et Royaume-Uni), la
Fédération de Russie, I'’Arabie saoudite, et les Emirats arabes unis (DAES,
2013). Les migrants se concentrent généralement dans les villes de ces pays.

4 Danslaplupart des pays du Sud, on manque sérieusement de données cohérentes, actuelles et comparables
sur les populations urbaines nées a I'étranger.
5 http://data.worldbank.org/data-catalog/GNI-per-capita-Atlas-and-PPP-table
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Dans les décennies a venir, la quasi-totalité de la croissance démographique
mondiale, soit 2,5 milliards de personnes, devrait avoir lieu dans les zones
urbaines des pays a faible revenu et a revenu intermédiaire, en particulier en
Afrique et en Asie (DAES, 2014).

e Bien que I'Afrique ne soit pas la région du monde ou l'urbanisation est la plus
rapide, sa population urbaine augmente depuis plusieurs dizaines d’années
a un rythme encore jamais atteint. En 1960, Johannesburg était la seule ville
d’Afrique subsaharienne de plus d’un million d’habitants ; en 1970, elles
étaient quatre (Le Cap, Johannesburg, Kinshasa et Lagos) ; et en 2010, on en
comptait 33 (ONU-Habitat, 2013).

e Dans la région Asie-Pacifique, on estime que 120 000 personnes migrent
chaque jour vers les villes et que, d’ici a 2050, la proportion de citadins
devrait atteindre 63 % de la population totale. La population urbaine de la
région a augmenté de prés d’'un milliard de personnes entre 1990 et 2014,
dont environ la moitié en Chine (450 millions). Ce phénomeéne s’inscrit dans
une évolution a long terme. La population urbaine de la région a plus que
doublé entre 1950 et 1975, puis une nouvelle fois entre 1975 et 2000, et on
s’attend a ce qu’elle soit encore multipliée par deux ou presque entre 2000 et
2025 (CESAP, 2014).

Laugmentation de la migration a grande échelle vers les centres urbains est
inévitable en raison des réalités mondiales que sont le vieillissement des sociétés,
une croissance économique lente et inégale entre les régions d’'un méme pays
et entre pays, ou encore l'instabilité de I'environnement et du climat. Pour de
nombreuses villes, la migration est devenue un déterminant de l'accroissement
de la population et de la pyramide des ages plus important que la fécondité
et la mortalité (Skeldon, 2013). C’est dans les villes que se constituent les
réseaux sociaux qui permettent aux migrants nouvellement arrivés de survivre
et de trouver des débouchés économiques. C’est aussi dans les villes que,
principalement, se fait I'intégration des migrants.

La géographie des flux migratoires évolue avec I'économie mondiale. L'éventail
des villes de destination pour les migrants s’est considérablement élargi. Ainsi,
les migrants sont de plus en plus attirés par les pays ou la croissance économique
est forte, en Asie de I'Est, au Brésil, en Afrique australe et dans I'ouest de I'Inde.
Partout, les villes enregistrent un flux et un reflux constants de personnes entre
communautés urbaines, régionales, nationales et mondiales. Dans ces conditions,
elles ont donc de plus en plus de mal a gérer la diversité produite par la migration.

A l'échelle mondiale, toutefois, les politiques migratoires et les politiques
d’urbanisation sont généralement débattues dans des enceintes distinctes, ce qui
aboutit a un manque de cohérence politique. A I'échelon national, a quelques
rares exceptions pres, il existe un clivage entre les politiques nationales et locales.
Les gouvernements nationaux peuvent encourager la migration vers les zones
urbaines aux fins de développement économique, sans réelle concertation avec
les collectivités locales quant aux besoins en services sociaux de base sur le terrain.

Dans l'intervalle, des villes ont pris I'initiative de mesures pour gérer la migration a
leur échelle et entretenir des relations directes avec les migrants, voire avec leurs
communautés d’origine, a la faveur de mécanismes de partenariat transnationaux.
Pour un petit nombre d’entre elles, qui est toutefois en augmentation, les
politiques et les programmes d’'immigration font désormais partie intégrante de
la planification et de la gestion du développement urbain.
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La migration vers les villes présente des chances et
des défis.

Dans les prochaines décennies, la quasi-totalité de I'accroissement de la
population mondiale aura lieu dans les centres urbains des pays a faible
revenu et a revenu intermédiaire, ol la réduction de la pauvreté est lente et ou
d’importantes carences demeurent dans la fourniture des services de base (DAES,
2012). La forte croissance de la population urbaine exerce de lourdes pressions
sur les infrastructures, I'environnement et le tissu social des villes. Le rythme de
I'urbanisation et les moyens dont disposent les autorités nationales et locales des
pays a faible revenu pour faire face a ses conséquences suscitent de nombreuses
inquiétudes. Les dirigeants de ces pays considerent généralement que la migration
rurale-urbaine est la principale cause du surpeuplement, des engorgements,
de I'exposition accrue aux risques environnementaux et des infrastructures et
services de base insuffisants.

Depuis quelques dizaines d’années, surtout dans le Sud, la mauvaise gestion
de la migration urbaine a souvent débouché sur des solutions informelles pour
pourvoir aux besoins essentiels des migrants et permettre a ceux qui en étaient
exclus d’accéder au marché officiel de la propriété fonciere, du logement et de
I'emploi, ainsi qu’aux services de santé et d’éducation. Selon ONU-Habitat, un
tiers des habitants des villes des pays en développement vivent dans des zones
de taudis, ou les migrants cotoient d’autres citadins pauvres (ONU-Habitat, 2007).

Les politiques migratoires des pays d’origine et de destination peuvent avoir
des effets positifs et négatifs sur les villes. Les politiques restrictives, inadaptées
ou vagues sur la mobilité de la main-d’ceuvre en Afrique, en Asie et en Europe
peuvent engendrer des flux de migration irréguliere et le développement des
implantations urbaines sauvages. Des politiques sévéres de controle aux frontieres
peuvent donner naissance a des « centres de transit » dans lesquels les migrants
en route vers leur pays de destination se trouvent bloqués.

Les nouveaux venus n‘ont souvent pas d’autre choix que de s’installer dans des
zones exposées aux aléas et mal aménagées, ol leur accés aux ressources et
aux possibilités indispensables a leur résilience est limité. En outre, quand une
catastrophe frappe, ils sont parmi les plus touchés.

Des études récentes font apparaitre que les migrants sont représentés de maniere
disproportionnée parmi les citadins pauvres dans ces implantations sauvages
(Hoang, Truong et Dinh, 2013 ; Rigg, Nguyen et Luong, 2014). A Accra (Ghana),
par exemple, 92 % des ménages de migrants vivent dans un taudis, Old Fadama,
sans point d’eau a proximité immédiate ni accés a des toilettes (Awumbila, 2014).
Dans de nombreuses villes des pays a faible revenu et a revenu intermédiaire,
les implantations sauvages sont généralement des points d’entrée pour les
immigrants. Malgré la dureté de ces conditions de vie, les migrants demeurent
capables de trouver une activité économique et des possibilités d’emploi pour
améliorer leur bien-étre actuel et leurs perspectives futures dans les implantations
sauvages ou taudis, tels que Kibera a Nairobi (Kenya) ou Old Fadama (Awumbila,
Owusu et Teye, 2014).

En allant s’installer en ville, il est possible d’améliorer considérablement son
bien-étre. Cela permet d’échapper aux effets des aléas sur les moyens de
subsistance ruraux et d’accéder a diverses possibilités d’emploi et a des services
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de santé et d’éducation de meilleure qualité — autant de facteurs susceptibles de
réduire la pauvreté de ceux qui partent ainsi que de ceux qui restent.

L'urbanisation présente indéniablement des avantages car, sans elle, il est difficile
d’assurer une croissance économique durable. Les villes peuvent aussi transformer
la diversité urbaine née de la migration en un atout social et économique. La
migration peut contribuer a une meilleure productivité si elle est judicieusement
gérée et corrélée a I'’économie formelle. Favoriser I'intégration des migrants sur le
marché du travail peut étre bénéfique tout a la fois pour le lieu d’origine et pour
le lieu de destination, car les liens sont maintenus entre les deux.

Malgré l'inventivité a I'ceuvre dans certaines villes, les autorités municipales
n‘accordent pas encore facilement la priorité a la réduction de la pauvreté par
I'inclusion des migrants. Si des politiques, mesures et projets inclusifs menés
a I'échelon local, en particulier a celui des villes, sont essentiels au bien-étre
et a la résilience de ces derniers, il est aussi nécessaire de mettre en place des
instruments et des institutions efficaces a I'échelle nationale et internationale.

Selon une étude récente, il existe une forte corrélation entre une bonne fourniture
de services et le développement urbain dans toutes les grandes économies
émergentes (EPF et CIRD, 2013). Aujourd’hui, pour parvenir a une gouvernance
urbaine plus inclusive, des villes relient la cohésion sociale locale a la croissance
économique et a la compétitivité mondiale (Metropolis, 2011). La participation et
I'inclusion des migrants dans leur ville d’accueil font partie intégrante des efforts
visant a batir des communautés stables, ouvertes et dynamiques qui assurent
I'avenir socioéconomique du pays.

Les migrants sont d’ingénieux partenaires de la
gouvernance urbaine.

Les migrants peuvent apporter d’'importantes contributions au développement
économique, social et culturel de leur pays d’accueil et de leur communauté
d’origine. Pourtant, celles-ci sont ignorées ou, au mieux, mesurées uniquement a
I'aune des fonds rapatriés.

Acteursdelarésilience: Les migrants peuvent contribuer de maniere déterminante
a 'amélioration de la résilience des communautés d’origine et d’accueil grace a
I’échange de ressources et a I'entraide. A titre individuel et par leurs réseauy, ils
peuvent participer a la gestion des risques pour I'ensemble de la communauté.
Etantdonné que, souvent, ils sont surreprésentés dans les groupes d’age productifs
et en bonne santé, ils ont a offrir diverses compétences qui permettent d’appuyer
les mesures de préparation aux catastrophes, d’intervention et de relévement, en
particulier dans les sociétés vieillissantes.

Agents du développement local : Les migrants jouent un réle central dans
I'établissement de liens entre les villes d'origine et de destination et dans
I'intégration de la migration dans la planification du développement local. Les
liens intervilles sont souvent créés ou entretenus en raison de la présence
d’importantes populations de migrants. Les communautés de migrants et de la
diaspora peuvent contribuer de maniere non négligeable aux partenariats locaux
de développement décentralisé conclus entre les villes, et a la mise en place ou
a la réalisation de certaines activités connexes, telles que la fourniture d’'une
expertise et d’informations sur les communautés d’origine.
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Artisans des villes : Les migrants peuvent, si on leur en laisse la possibilité, aider a
renforcer la place des villes dans la hiérarchie économique et politique mondiale,
en promouvant leurs atouts historiques, culturels, religieux et socioéconomiques.

Comme l'indique la déclaration adoptée a I'issue du Dialogue de haut niveau
des Nations Unies sur les migrations internationales et le développement tenu
a New York en 2013, les migrants doivent se trouver au cceur des programmes
de migration et développement nationaux et mondiaux. C’est la I'un des
messages essentiels des débats internationaux sur la migration depuis le Rapport
sur le développement de 2009 du PNUD, consacré a la mobilité humaine et
au développement. En examinant l'influence de la migration sur le bien-étre,
le Rapport Etat de la migration dans le monde 2013 appelait I'attention sur le
développement humain des migrants et sur son importance dans les débats
d’orientation.

Dans le contexte du développement durable, il y a lieu de viser a une croissance
économique qui soit répartie équitablement entre tous les groupes de population,
comme il a été constaté a la conférence Rio+20 en 2012° et a I'occasion d’autres
grands sommets, dont le Dialogue de haut niveau des Nations Unies de 2013
sur les migrations internationales et le développement’. La plupart des villes
s’efforcent de parvenir a une croissance économique durable qui profite a tous, au
moyen de solutions pratiques et innovantes. En outre, pour un nombre croissant
de villes, les politiques et programmes d’'immigration font partie intégrante de la
planification et de la gestion du développement urbain. L UNESCO et ONU-Habitat
ont entrepris des travaux de recherche conjoints sur I'importance de la migration
pour la croissance des zones urbaines et sur la fagon d’améliorer I'inclusion des
migrants internationaux dans les villes (UNESCO et ONU-Habitat, 2010 et 2012).

Une gouvernance urbaine qui inclut les migrants.

L'urbanisation est le défi majeur du XXI¢ siecle. La croissance urbaine proviendra
essentiellement des migrations internationales et internes. Cependant, celle-ci ne
peut étre durable que si les villes investissent dans leurs communautés, y compris
les migrants. Les villes sont bien placées pour faciliter la gestion de la mobilité
humaine. Elles ont le pouvoir d’élaborer et d’appliquer des cadres d’action pour
inclure les migrants. En tant que fournisseurs de services, elles ont un accées direct
aux migrants et peuvent évaluer leurs besoins.

La gouvernance des migrations en milieu urbain exige néanmoins une approche et
une structure multipartites, de fagon a pouvoir tenir compte d’intéréts différents
et a prendre des mesures fondées sur la coopération. Qutre les institutions
officielles, elle fait intervenir des mécanismes informels et les ressources
des habitants, y compris des migrants. Des partenariats avec d’autres villes et
collectivités locales, le gouvernement national, la société civile, les associations
de migrants et les diasporas des villes sont nécessaires pour pouvoir tirer parti des
ressources humaines de chaque ville. En particulier, des partenariats public-privé
associant les milieux d’affaires pourraient favoriser I'intégration des migrants sur
le marché du travail et prévenir la ségrégation spatiale. Ces partenariats rendront
la gouvernance urbaine plus modulable et plus performante, et amélioreront tout
a la fois la cohésion sociale et la compétitivité économique des villes.

6 Conférence des Nations Unies sur le développement durable, 2012 : https://sustainabledevelopment.
un.org/rio20
7  Voir : www.un.org/fr/ga/68/meetings/migration/
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Des efforts encourageants sont déployés par les responsables municipaux
pour promouvoir la cohésion sociale. Il existe plusieurs exemples de structures
institutionnelles créées avec le concours d’autorités fédérales et locales dans
certaines villes d’Europe (Berlin, Athenes, Bilbao et Dublin) et d’Asie (Fuzhou,
dans la province chinoise de Fujian, Singapour, et un réseau de villes au Japon).
Des villes comme Berlin, Dublin et Lille nouent également des partenariats avec
des associations de migrants pour promouvoir la citoyenneté et la participation
politique parmi les groupes de migrants. Parmi les autres approches novatrices
de financement des politiques municipales d’inclusion figure la budgétisation
participative. Cette approche est mise en pratique par plus de 1 700 collectivités
locales dans plus de 40 pays, surtout dans des pays a faible revenu ou les budgets
municipaux demeurent maigres malgré la décentralisation.

|l faut développer les plateformes d’échanges, de
consultation et de coopération.

Etant donné que de plus en plus de personnes vivent et travaillent dans plus
d’un endroit, il appartient aux villes de gérer leur diversité croissante et leur
position stratégique a I'échelle tant nationale que mondiale. L'ouverture a la
diversité ethnique et culturelle, par exemple, est devenue un indicateur de la
faculté d’une ville a faire des affaires avec le reste du monde, parallelement a
d’autres indicateurs tels que les liens économiques, financiers et commerciaux
avec les marchés mondiaux®. La capacité d’'une ville a attirer des populations
internationales et a leur donner les moyens de contribuer a sa réussite future® est
considérée comme un critére essentiel pour les villes durables de demain.

Malheureusement, la migration n’est toujours pas prise en considération dans
la plupart des plans et politiques de développement urbain, et vice versa. En
outre, il n’est guere question des migrants dans la planification internationale en
vue d’un nouveau programme mondial pour les villes, telle qu’Habitat Ill. Cette
omission tient en partie aux lacunes chroniques et aux différences constatées
dans les définitions, ainsi que dans les données et les études empiriques sur la
migration et I'urbanisation. Peut-étre est-elle aussi la conséquence du manque de
coordination entre les autorités centrales et locales. Le présent Rapport met en
évidence les articulations entre une migration bien gérée et un développement
bien géré, ce qui montre que des politiques restrictives en matiére de migration
et d’urbanisation peuvent, a I’heure de la mondialisation, étre préjudiciables a la
croissance et au développement pour les villes et les pays d’origine comme de
destination.

Le manque de cohérence politique aux niveaux de gouvernance mondial et
national laisse les villes relativement libres d’obligations, mais celles-ci n’en
prennent pas moins des initiatives indépendantes pour créer des communautés
socialement intégrées et constituer de nouveaux réseaux intervilles de bonnes
pratiques autour de la migration et de la gouvernance urbaine. Ces réseaux
visent a renforcer les rapports entre les institutions locales et a tirer d’utiles

8 Un projet intitulé « Global Cities Initiative », lancé par la Brookings Institution et JP Morgan
Chase afin de renforcer la position économique de certaines villes des Etats-Unis, ainsi
que leurs liens commerciaux et d’investissement avec le réseau mondial des zones
métropolitaines, comprend Il'immigration parmi ses indicateurs de mondialisation. Voir
www.brookings.edu/about/projects/global-cities/about
www.jpmorganchase.com/content/dam/jpmorganchase/en/legacy/corporate/Corporate-Responsibility/
globalcities.htm

9  Pour plus d’informations, voir : www.opencities.eu/web/index.php?why_openness_matters_en

10 Voir le chapitre 1, section 1.2, Définitions et terminologie
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enseignements communs de leurs expériences respectives, afin de parvenir a une
gouvernance et a un développement durables des villes. On citera notamment le
projet Cities of Migration!! de la Fondation Maytree, dont le siége se trouve au
Canada, et I'initiative OPENCities'?, cofondée par I’'Union européenne et le British
Council.

Outre ces réseaux intervilles (Eurocities, 2010 et 2014), diverses organisations
internationales (Price et Chacko, 2012 ; UNESCO et ONU-Habitat, 2010), des
groupes de réflexion politique (Kerr, McDaniel et Guinan, 2014 ; McHugh, 2014) et
des forums nationaux et mondiaux de recherche et de politique sur la migration et
les villes (Metropolis, 2011 ; Cities of Migration, 2012) ont déja publié des recueils
de bonnes pratiques en matiere de politiques d’inclusion, qui proviennent le plus
souvent d’Europe, d’Amérique du Nord, mais aussi d’Amérique latine (Collet et
Gidley, 2012).

Les efforts déployés par les villes et les autorités locales doivent toutefois étre
complétés par des mesures a I'échelle internationale pour que la migration soit
pleinement prise en compte lorsque seront fixés les objectifs pour des villes
durables du futur dans un programme mondial pour le développement urbain
pour l'apres-2015.

Il serait important de regrouper les informations disponibles dans une base de
données mondiale et de favoriser le partage d’informations et le dialogue, entre
les villes et entre les différents échelons de gouvernement et d’autres partenaires.
Dans le méme temps, il conviendrait de répondre a une question majeure, a
savoir : les bonnes pratiques des pays avancés peuvent-elles étre reproduites dans
les pays aux ressources limitées, qui essayent de s’adapter aux rapides transitions
urbaines ? Ou, en d’autres termes, jusqu’a quel point les pratiques exemplaires se
limitent-elles a certains contextes nationaux ou régionaux, et dans quelle mesure
pourraient-elles étre appliquées a I'échelle mondiale ?

En 2015, la conférence de haut niveau organisée par I'OIM dans le cadre de
son Dialogue international sur la migration sera consacrée aux migrants et aux
villes. L'objectif est de réunir les savoirs collectifs sur la migration, la mobilité et
la transition urbaine et, avec le concours des responsables municipaux et d’autres
spécialistes, de tracer une ligne d’action claire afin d’améliorer la gestion des
migrations a tous les niveaux de gouvernance, dans l'intérét tout a la fois des
migrants et des villes.

Pour un tel débat, il est fondamental d'améliorer les pratiques de collecte des
données. Comme le montre le chapitre 1 du Rapport, les données a I'échelle des
villes sont insuffisantes. |l y a beaucoup a faire pour que les migrants soient pris en
compte dans les ensembles de données sur l'urbanisation et le développement.
Bien comprendre ol les migrants vivent et comment ils sont organisés est une
premiere étape essentielle pour élaborer une stratégie de communication visant
a favoriser leur inclusion dans la vie des villes. C’est sur la base de données de
qualité sur les migrants que les villes pourront établir des critéres en matiere
de fourniture de services de base et mesurer le niveau d’intégration sociale et
économique des intéressés. Cela pourrait ensuite faciliter la formulation d’une
politique judicieuse a partir des multiples pratiques et programmes menés sur
le terrain. Comme on le verra au chapitre 1, connaitre la structure d’age des
communautés de migrants permet aux villes de cerner les domaines dans lesquels
les besoins en ressources financieres et humaines vont croitre.

m&mférence Cities of Migration intitulée « An Agenda for Shared Prosperity », tenue a Berlin en

juin 2014. Pour plus d’informations, voir : http://2014conference.citiesofmigration.ca/
12 www.opencities.eu/web/index.php?home_en
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de nouveaux partenariats
pour gérer la mobilité

June J.H. Lee

Les migrants et les villes :

FAITS MARQUANTS

Chaque semaine, trois millions de personnes dans le monde s’installent
en ville (ONU-Habitat, 2009). Le rythme soutenu de l'urbanisation est
porteur de risques et de chances pour les migrants, les communautés et les
gouvernements. Le Rapport Etat de la migration dans le monde 2015 étudie
comment la migration et les migrants faconnent les villes, et comment la vie
des migrants est, a son tour, faconnée par les villes, leurs habitants, ainsi que
par leurs modes d’organisation et leurs regles.

Le Rapport s’intéresse aux relations entre les migrants et les villes sous I'angle
de I'emploi, du logement et de la santé, ainsi qu’a la maniéere dont les migrants
contribuent a batir et a revitaliser les villes par leurs ressources et leurs idées,
tant dans les pays d’origine que dans les pays hotes. |l cite des exemples
originaux illustrant la facon dont certaines villes cherchent, avec un succes
inégal, a relever les défis que pose l'accroissement de la mobilité mondiale
et de la diversité sociale. Il mettra en lumiére les évolutions les plus récentes
de l'action publique en matiere de partenariats urbains entre les groupes de
migrants, les collectivités locales, la société civile et le secteur privé, qui visent
a résoudre les difficultés liées a la migration et aux villes.

L'urbanisation, définie comme l'augmentation de la part de la population
qui habite dans les zones urbaines, est généralement imputable a un
accroissement naturel de population, a une migration rurale-urbaine nette, a
I'extension progressive des frontieres urbaines, et a la création de nouveaux
centres urbains. Il ne fait aucun doute que la mobilité et la migration
humaines contribuent dans une large mesure au processus d’urbanisation car
les migrants internes comme internationaux sont attirés vers les villes et les
zones urbaines. Cependant, il n’existe aucune méthode commune d’analyse
des influences réciproques de la migration et de I'urbanisation.

Les villes sont généralement considérées comme des établissements
caractérisés par une population nombreuse, une forte densité, des fonctions
administratives et une grande diversité sociale, ce qui les distingue des zones
non urbaines, suburbaines ou rurales. Dans de nombreux pays développés,
la distinction traditionnelle entre zones urbaines et zones rurales s’est
estompée. La principale différence, pour ce qui est des conditions de vie,
réside généralement dans le degré de concentration de population. Il n’existe
pas de définition internationalement acceptée de la « ville », ni de consensus
sur la fagon de savoir quand un établissement est « urbain » ou de délimiter
ses frontieres.

On peut observer des tendances générales en matiére de migration et
d’urbanisation, mais on manque de données empiriques, et il n’existe pas de
données recueillies de maniere systématique dont la qualité et le contenu
soient comparables, surtout dans les pays a faible revenu. Ces lacunes
font obstacle a une bonne compréhension des migrants en milieu urbain.
Les villes, avec leur forte concentration de migrants aux origines souvent
différentes, constituent un espace privilégié pour étudier et comprendre les
dynamiques de la migration et de |'urbanisation et les points de convergence
de la gouvernance et de 'action publique nationales et locales.



Le présent chapitre expose les principales
tendances a l'ceuvre dans les villes et les
évolutions de la migration, et définit la portée de
la problématique et le champ du débat. Il traite
des difficultés que pose la collecte de données, et
décrit les objectifs du Rapport, la fagon dont il a
été établi et les grands axes qui y sont développés.
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TENDANCES
CONTEMPORAINES

Statistiques sur la migration et les villes

Nous vivons a une époque de mobilité humaine sans précédent, essentiellement
urbaine : les migrants, tant internes qu’internationaux, s’installent dans les villes
et les zones urbaines, contribuent a leur diversité et relient les communautés
a l'intérieur des frontieres et par-dela, créant ainsi de nouveaux liens entre les
localités. Ce phénomeéne appelle de nouvelles approches de la gouvernance
urbaine et des politiques migratoires.

On estime qu’il y a 232 millions de migrants internationaux (DAES, 2013) et
740 millions de migrants internes (PNUD, 2009) dans le monde.

e Environ 50 % des migrants internationaux résident dans dix pays a revenu
élevé fortement urbanisés?, a savoir I'’Australie, le Canada et les Etats-Unis,
plusieurs pays d’Europe (Allemagne, Espagne, France et Royaume-Uni),
I’Arabie saoudite, les Emirats arabes unis et la Fédération de Russie (DAES,
2013).

Dans les décennies a venir, la quasi-totalité de la croissance démographique
mondiale, soit 2,5 milliards de personnes, devrait avoir lieu dans les zones urbaines
des pays a faible revenu et a revenu intermédiaire, notamment en Afrique et en
Asie (DAES, 2013).

e Bien que I'Afrique ne soit pas la région ou l'urbanisation est la plus rapide,
sa population urbaine augmente depuis plusieurs dizaines d’années a un
rythme sans précédent. En 1960, Johannesburg était la seule ville d’Afrique
subsaharienne de plus d’un million d’habitants ; en 1970, il y en avait quatre
(Le Cap, Johannesburg, Kinshasa et Lagos) ; et, en 2010, on en comptait 33
(ONU-Habitat, 2013).

e Dans la région Asie-Pacifique, on estime que 120 000 personnes migrent
chaque jour vers les villes et que, d’ici a 2050, la proportion de citadins
devrait atteindre 63 % de la population totale. La population urbaine de la
région a augmenté de pres d’'un milliard de personnes entre 1990 et 2014,
dont environ la moitié en Chine (450 millions). Ce phénomeéne s’inscrit dans
une évolution a long terme. La population urbaine de la région a plus que
doublé entre 1950 et 1975, puis une nouvelle fois entre 1975 et 2000, et on
s’attend a ce qu’elle soit encore multipliée par deux ou presque entre 2000 et
2025 (CESAP, 2014).

De nouveaux partenariats pour le développement urbain

Le Rapport Etat de la migration dans le monde 2015 étudie comment la migration
et les migrants fagonnent les villes, et comment la vie des migrants est, a son tour,
faconnée par les villes, leurs habitants, ainsi que par leurs modes d’organisation et
leurs régles. Il apparait clairement que les partenariats urbains entre les groupes
de migrants, les collectivités locales, la société civile et le secteur privé sont
essentiels pour relever les défis et maximiser les possibilités qu’offre la migration
croissante vers les villes.

La plupart des villes ont pour objectif de parvenir a une croissance économique
durable qui profite a tous, grace a des solutions pratiques et novatrices. En outre,

1  Voir http://data.worldbank.org/data-catalog/GNI-per-capita-Atlas-and-PPP-table
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dans un nombre grandissant de villes, les politiques et programmes d’immigration
font partie intégrante de la planification et de la gestion du développement urbain.
L'UNESCO et ONU-Habitat ont entrepris des travaux de recherche conjoints sur
I'importance de la migration pour la croissance des zones urbaines, et sur les
moyens d’améliorer I'inclusion des migrants dans les villes. De multiples exemples
montrent comment les migrants contribuent a I'édification des villes, fournissent
des services et, plus généralement, ressuscitent la vie socioéconomique de villes
sur le déclin, y compris des villes moyennes telles que Dayton (Ohio) aux Etats-Unis,
ou des migrants turcs ont entamé une coopération avec les autorités municipales
dans le cadre d’un projet de logement. Les autorités de villes dynamiques comme
Cleveland, Columbus, Détroit, Indianapolis, Lansing et Saint-Louis se sont lancées
dans des expériences analogues de développement urbain axé sur I'immigration.

Ces dernieres années, on assiste a une augmentation du nombre d’initiatives
de travail en réseau, qui réunissent des municipalités, des urbanistes, des
responsables de la société civile, des communautés de développement
économique et des associations de migrants ou des organisations de la diaspora
pour discuter de questions d’intégration urbaine et favoriser la croissance
économique participative. Il est important de savoir dans quelle mesure ces
activités ont débouché sur des politiques urbaines concrétes permettant de créer
un cadre propice a une croissance économique durable et inclusive, qui donne
aussi bien aux populations locales qu’aux nouveaux venus les moyens de subvenir
a leurs besoins.

Pour une bonne intégration et un développement communautaire réussi, des
villes d’origine et de destination s’efforcent d’établir un dialogue. Par exemple,
Kavarna (Bulgarie) a conclu des accords bilatéraux avec les quatre villes polonaises
ou la majorité des Roms originaires de la ville sont employés. Ces accords donnent
a ces derniers le droit de travailler et d’enregistrer des sociétés, et facilitent le
recouvrement de I'impdt. Les Roms utilisent leur épargne pour améliorer leurs
conditions de vie, surtout leur logement a Kavarna. Dans leur ville de destination,
ils ont, grace a leur réussite économique, modifié la fagon dont ils sont pergus
par la population locale. Leur nouveau statut de groupe prospére a amélioré les
relations interethniques.

Dans les pays en développement, la gouvernance des villes peut étre renforcée
par la coopération intervilles, en particulier (mais pas uniquement) avec les pays
développés partenaires. Rotterdam, par exemple, a noué de solides partenariats
avec des villes des pays d’origine de la plupart des migrants qu’elle accueille, dont
la Turquie, le Maroc, le Suriname, les Antilles néerlandaises et le Cabo Verde.
En outre, elle travaille aussi sur les questions relatives a I'eau et au changement
climatique avec les villes partenaires d’lzmir, d’Istanbul et de Casablanca. Des
projets similaires ont été mis en place ces dix dernieres années, qui sont de plus
en plus populaires.

Des initiatives d’envergure mondiale telles que les programmes Resilient Cities de
la Fondation Rockefeller et Smarter Cities d’IBM, qui considérent les villes comme
les moteurs d’une croissance économique nationale, régionale et mondiale
durable, engagent les municipalités, la société civile et le secteur privé a nouer
des partenariats sur le terrain, et encouragent les villes a devenir « intelligentes »
pour mieux faire face aux défis urbains et mondiaux. Le Projet Greenback 2.0
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1.2

DEFINITIONS ET
TERMINOLOGIE

de la Banque mondiale sélectionne des « villes championnes des transferts » et
collabore avec elles pour améliorer la transparence sur le marché des services de
rapatriement d’argent et tirer parti des effets de ces fonds sur le développement.

Pour autant, de nombreuses initiatives publiques et privées de ce type ne tiennent
pas pleinement compte du réle central des migrants dans le développement, la
croissance, la résilience et la durabilité des villes. Les migrants peuvent apporter
d’importantes contributions au développement économique, social et culturel de
leur pays d’accueil et de leur communauté d’origine. Or, bien souvent, celles-ci
ne sont pas reconnues ou, au mieux, sont mesurées uniquement a l'aune des
fonds qu’ils parviennent a rapatrier chez eux. Comme l'indique la déclaration
adoptée a lIissue du Dialogue de haut niveau des Nations Unies sur les migrations
internationales et le développement tenu a New York en 2013, les migrants doivent
se trouver au coeur des programmes de migration et développement nationaux et
mondiaux. C’est la I'un des messages essentiels des débats internationaux sur la
migration depuis le Rapport sur le développement de 2009 du PNUD, consacré a la
mobilité humaine et au développement. En examinant I'influence de la migration
sur le bien-étre, le Rapport Etat de la migration dans le monde 2013 appelait
I'attention sur le développement humain des migrants et sur son importance dans
les débats d’orientation.

Les migrants peuvent faire partie du probléme, surtout pendant et aprés une
crise humanitaire, mais ils peuvent aussi faire partie de la solution. Par leur
appartenance a une diaspora mondiale, ils peuvent jeter des ponts entre les
villes et les pays en tant que négociants, partenaires commerciaux ou acteurs
humanitaires. L'économie des villes qui ont été construites grace aux fonds
rapatriés par les travailleurs migrants est souvent associée plus étroitement a
I’économie du pays d’accueil qu’a celle du pays d’origine (Subohi, 2009 ; Klaufus,
2010). Dans leurs mesures de planification et de gestion destinées a relever
les défis que posent l'accroissement de la population (lié aussi aux nouveaux
venus) et la diversité socioculturelle accrue, les villes doivent tenir compte de la
contribution des migrants a leur résilience.

En termes démographiques, 'urbanisation s’entend de l'augmentation de la
part de la population qui habite dans les zones urbaines. Cette augmentation est
généralement imputable a trois facteurs : accroissement naturel de population,
migration rurale-urbaine nette, et extension progressive des frontieres urbaines
et création de nouveaux centres urbains.

Tres souvent, I'urbanisation est due principalement a la migration. En effet, le
taux de fécondité dans les zones urbaines est généralement inférieur a celui
enregistré dans les zones rurales, ce qui signifie que I'accroissement naturel de
la population urbaine (le premier facteur précité) est habituellement inférieur
a celui de la population rurale. En outre, I'extension des frontiéres urbaines
et la création de nouveaux centres urbains (le troisieme facteur précité) sont
aussi souvent dues a la migration. En outre, le terme « urbanisation » désigne
fréquemment une vaste transition rurale-urbaine qui entraine des changements
démographiques, de nouveaux modes d’occupation des sols, un bouleversement
de l'activité économique et de nouvelles formes de culture. Par exemple, a la
périphérie des centres urbains, les terrains « s’urbanisent » a mesure qu’ils sont
aménagés pour accueillir des logements ou des installations de production et
que les gens s’y installent pour y habiter et y travailler. Ces changements ne se
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produisent toutefois pas simultanément, et la distinction entre les modifications
apportées aux activités économiques rurales-urbaines et celles mettant en jeu
des normes culturelles devient moins nette (McGranahan et Satterthwaite, 2014).

On confond souvent urbanisation et accroissement de la population urbaine,
alors qu’il s’agit de concepts distincts. L'accroissement de la population urbaine
s’entend de I'augmentation dans le temps de la part de la population urbaine
dans la population totale. Si la population totale ne change pas alors que la part
de la population urbaine augmente, I'accroissement de la population urbaine est
dd uniquement a l'urbanisation. En conséquence, dans un cas aussi simplifié,
le rythme de 'urbanisation est égal a celui de I'accroissement de la population
urbaine. Dans la plupart des pays d’Afrique et d’Asie qui s’urbanisent, la situation
n’est toutefois pas aussi simple car la population totale augmente également. Dans
ces pays, le taux de fécondité continue d’étre plus élevé que celui d’autres régions
ou l'urbanisation a ralenti et ou le taux de fécondité a baissé. La contribution
de la migration a l'accroissement de la population urbaine des pays asiatiques et
africains est relativement plus faible que I'accroissement naturel de la population
imputable au taux de fécondité. En Afrique, la migration ne compte que pour un
tiers environ dans l'accroissement de la population urbaine, tandis qu’en Asie, sa
contribution est plus importante en raison d’un taux d’urbanisation plus élevé
(Tacoli, McGranahan et Satterthwaite, 2014).

De fagon générale, les spécialistes estiment que I'accroissement de la population
urbaine mondiale tient pour moitié environ a l'urbanisation (c’est-a-dire a la
migration rurale-urbaine nette) et pour moitié a I'accroissement naturel de la
population (McGranahan et Satterthwaite, 2014). En dépit de la contribution
modérée de la migration a l'accroissement de la population urbaine, le rythme
de l'urbanisation et les moyens dont disposent les autorités nationales et
locales pour faire face aux conséquences de ce phénomene dans les pays a
faible revenu suscitent de nombreuses inquiétudes. Les dirigeants de ces pays
considerent généralement que la migration rurale-urbaine est la principale
cause du surpeuplement, des engorgements, de |'exposition accrue aux risques
environnementaux et des infrastructures et services de base insuffisants.

On congoit généralement les villes comme des types d’établissement présentant
certaines caractéristiques indicatives, telles qu’'une population nombreuse, une
forte densité, la présence de fonctions administratives et une grande diversité
sociale, ce qui les distingue des zones non urbaines, suburbaines ou rurales. Dans
de nombreux pays développés, la distinction traditionnelle entre zones urbaines
et zones rurales s’est estompée, et la principale différence, pour ce qui est des
conditions de vie, réside généralement dans le degré de concentration de la
population. Les différences de modes de vie et de niveaux de vie entre les milieux
urbains et ruraux restent généralement plus marquées dans les pays moins
avancés. Cependant, I'urbanisation rapide de ces derniers resserre les liens entre
les villes et leur périphérie. Les définitions soulévent les questions importantes
suivantes :

e |l n‘existe pas de définition universelle d’'une « ville », ni de consensus sur
la méthode a suivre pour savoir quand un établissement est « urbain » ou
pour en délimiter les frontiéres, comme en témoigne la diversité des criteres
nationaux utilisés pour définir les zones urbaines, tels qu’énoncés dans le
document World Urbanization Prospects, 2011 Revision (DAES, 2012).
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Les zones urbaines sont définies différemment selon les pays. Certains
pays adoptent une définition simple, fondée sur la taille de la population
et la densité démographique, tandis que d’autres ont de multiples criteres,
dont la taille, la densité et le niveau d’administration, auxquels s’ajoutent
d’autres indicateurs, tels que I'emploi urbain (travailleurs non agricoles, par
exemple), les installations (comme les institutions d’enseignement supérieur)
et les infrastructures (telles que I'éclairage des rues). Non seulement il existe
plusieurs définitions, mais les pays les modifient aussi d’'un recensement a
l'autre.

La plupartdesseuilsa partirdesquels une population est qualifiée d’« urbaine »
sont compris entre mille et cinqg mille habitants. Cependant, il existe des
écarts trés importants, avec, a une extrémité, la Suede, qui établit ce seuil
a 200 habitants, et a I'autre extrémité, le Mali, qui le fixe a 40 000 habitants
(McGranahan et Satterthwaite, 2014). Ces écarts peuvent influer sur la
perception que lI'on a de la sururbanisation ou de la sous-urbanisation a
I’échelle régionale. Ainsi, I'Inde, 'une des dix plus grandes économies du
monde, affiche I'un des taux d’urbanisation les plus faibles (30 % environ).
Certains font valoir que ce pays sous-estime la taille de sa population citadine
en raison de sa définition restrictive.

S’appuyant sur de nouvelles technologies de surveillance, des tentatives
sont faites pour élaborer et appliquer des définitions comparables
internationalement en matiére de démographie urbaine et pour dépasser la
simple dichotomie entre zones rurales et urbaines, afin de différencier plus
finement les établissements. La nouvelle méthode adoptée par I'Organisation
de coopération et de développement économiques (OCDE) pour définir,
surveiller et comparer les « zones urbaines fonctionnelles » (OCDE, 2012)
est un exemple de technique fondée sur la fonction économique relative
plutot que sur les frontieres administratives. Elle s'appuie sur la densité de
population pour répertorier les noyaux urbains, et sur les déplacements
domicile-travail pour déterminer les zones d’influence dans lesquelles le
marché du travail est fortement intégré aux noyaux. Cette approche peut
permettre de mieux comprendre les changements survenus dans la forme
et le fonctionnement des établissements, eu égard a la complexité sociale,
économique et environnementale en fluctuation, et surtout par rapport a
d’autres villes ayant une taille et des fonctions différentes. Cette méthode se
limite toutefois aux pays de 'OCDE et n’a pas encore intégré la migration ou
la mobilité.

Le présent Rapport suit I'approche générale adoptée par les Nations Unies, qui
consiste a tenir compte des définitions nationales et de la taille des villes (DAES,
2014) :

Les mégapoles de plus de 10 millions d’habitants abritent seulement un
citadin sur huit environ dans le monde. Leur nombre a été multiplié par pres
de trois en 25 ans, passant de tout juste 10 en 1990 a 28, et elles comptent
aujourd’hui 453 millions d’habitants, soit 12 % de la population urbaine
mondiale.

Les grandes villes de 5 a 10 millions d’habitants représentent une petite
partie de la population urbaine mondiale, qui est toutefois en augmentation.
En 2014, un peu plus de 300 millions de personnes y vivaient, soit 8 % de la
population actuelle des villes dans le monde.
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1.3

LACUNES EN MATIERE
DE RECHERCHE

SUR LES NOUVELLES
DESTINATIONS
URBAINES

e Uncitadin sur cing dans le monde réside dans une ville de taille moyenne de
1 a 5 millions d’habitants. La population mondiale vivant dans des villes de
taille moyenne a presque doublé entre 1990 et 2014, et on s’attend a ce qu’elle
augmente encore de 36 % entre 2014 et 2030, pour passer de 827 millions a
1,1 milliard d’habitants.

e Lenombrede personnesvivantdansdesvillesde 500000a 1 milliond’habitants
devrait se maintenir aux alentours de 10 % seulement de la population urbaine
mondiale. En 2014, prés de la moitié de la population urbaine mondiale
vivait dans des agglomérations de moins de 500 000 habitants. On s’attend a
ce que cette proportion diminue au fil du temps mais, d’ici a 2030, les petites
villes accueilleront encore environ 45 % des citadins.

Laccroissement de la population urbaine dans le monde est poussé par la
croissance des villes de toutes tailles, comme le note le rapport World Urbanization
Prospects, 2011 Revision du Département des affaires économiques et sociales
des Nations Unies (DAES). La migration contribue bel et bien a I'urbanisation, bien
que les caractéristiques précises des flux migratoires soient encore insuffisamment
étudiées. Le présent Rapport traite des villes - quelle que soit leur taille -, des
municipalités, des petites villes et méme des zones rurales, dont les liens avec les
centres urbains ne cessent de se resserrer. Etant donné que les migrants, surtout
internationaux, sont généralement davantage attirés par les villes d’'une certaine
taille, le présent Rapport privilégiera les villes moyennes et les grandes villes (voir
la carte mondiale : Les migrants et les villes — vue d’ensemble).

On peut observer des tendances générales en matiere de migration et
d’urbanisation, mais on manque de données empiriques, et il n'existe pas de
données recueillies de maniére systématique dont la qualité et le contenu soient
comparables, surtout dans les pays a faible revenu. Ces lacunes empéchent une
compréhension approfondie des migrants en milieu urbain. Les villes, avec leur
forte concentration de migrants aux origines souvent différentes, constituent un
espace privilégié pour étudier et comprendre les dynamiques de la migration et
de l'urbanisation, et les points de convergence de la gouvernance et de l'action
publique nationales et locales.

Cadres d’étude de la migration

Alors que les destinations des migrants évoluent et se diversifient, notamment
vers les pays a faible revenu et a revenu intermédiaire, les modeles binaires
qui définissent la migration comme des mouvements « Sud-Nord » ou « pays
en développement-pays développés » n’‘aident pas a comprendre la nature
hétérogéne des mouvements vers ces nouvelles destinations. Actuellement,
il n’existe aucun cadre théorique permettant d’appréhender la complexité
engendrée par la mutation rapide de ces schémas migratoires. Etant donné les
fortes disparités qui existent parfois entre les régions, y compris dans un méme
pays, faire des villes plutot que des pays l'unité d’analyse peut contribuer a un
tableau plus nuancé. N'ayant pas compétence en matiere d’immigration, les villes
peuvent constituer un espace naturel pour étudier la dynamique et les résultats
de la migration sur le terrain. Les nouvelles destinations des immigrants, qu’il
s’agisse des pays a faible revenu ou de ceux a revenu élevé, donnent l'occasion
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de réexaminer des aspects importants du processus migratoire et de ses résultats
dans des contextes qui offrent des conditions d’accueil ainsi que des capacités
locales et institutionnelles différentes. Cette réorientation aidera a appréhender
la migration comme un processus social concret — comment les migrants
arrivent, comment ils recherchent du travail et comment ils sont logés — au lieu
d’agréger des phénoménes démographiques résultant de politiques nationales.
Surtout, les travaux de recherche sur la migration a I'échelle infranationale
peuvent mettre en évidence I'influence majeure qu’exerce sur les résultats de
la migration la gouvernance locale, régionale et nationale, tant en matiére de
sélection des migrants que d’aménagement urbain. La mobilité humaine donne
lieu a des transferts de capital humain. Elle s'accompagne aussi de transferts de
connaissances et de capital matériel. Les changements constatés dans la nature
de la mobilité ont des conséquences pour le développement inégal des villes. La
gouvernance urbaine influence et modifie les rapports clés entre la mobilité et le
rythme inégal du développement régional.

Sources de données, limites et bonnes pratiques

Bien que la migration vers les villes augmente rapidement, puisque plus de la moitié
de la population mondiale vit aujourd’hui en milieu urbain, et que les migrants
jouent un réle crucial dans les processus d’urbanisation et de mondialisation, les
données sur ces tendances sont rares, surtout en ce qui concerne les populations
urbaines nées a I'étranger dans les pays les moins avancés. Plusieurs raisons a
cela:

e Manque de données de recensement. Les meilleures données sur la
migration en général, et sur la migration urbaine en particulier, proviennent
souvent des recensements. Cependant, comme de nombreux pays a faible
revenu n‘ont pas les ressources pour mener des recensements a intervalles
réguliers, les informations sur la migration sont souvent obsolétes. En
Afrique subsaharienne, par exemple, douze pays seulement ont réalisé un
recensement au cours des dix derniéres années?.

e Lexpression « né a I'étranger » est définie de différentes fagons. Si, le
plus souvent, elle désigne les personnes nées hors des frontiéres du pays
de résidence, dans certains pays, comme les Pays-Bas, les migrants de la
deuxieme et de la troisieme génération sont inclus dans cette catégorie, alors
méme qu’ils sont nés dans le pays d’établissement (Hagendoorn, Veenman et
Vollebergh, dir. publ., 2003). Certaines sources font une distinction en fonction
du statut juridique, selon qu’il s’agit de migrants en situation irréguliere, de
réfugiés ou de demandeurs d’asile (Caglar, 2014).

e Ladéfinition de « rural » et « urbain » varie d’'un pays a l'autre, et peut influer
sur la perception que I'on a de la sururbanisation ou de la sous-urbanisation,
comme on I'a vu plus haut.

e La qualité et le contenu des données fluctuent considérablement selon les
pays, ce qui limite les possibilités de comparaison entre les pays et entre les
villes.

2  Voir : www.theguardian.com/global-development/poverty-matters/2014/jan/31/data-development-
reliable-figures-numbers
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L'immigration a New York (Etats-Unis) :

Utilisation de I’'American Community Survey

Il'y a dix ans, les informations détaillées sur la population et le logement a
New York étaient tirées du « formulaire long » du recensement décennal
des Etats-Unis. Ce formulaire a été supprimé aprées le recensement de
2000, et ces informations sont désormais fournies chaque année par
une enquéte de recensement continue, appelée « American Community
Survey » (ci-apres lI'enquéte ACS). Celle-ci s'appuie sur un échantillon
national de 3,54 millions de ménages, et donne des informations
sociales et économiques détaillées non seulement pour la ville, ses
arrondissements et ses districts communautaires, mais aussi pour les
secteurs de recensement et les groupes d’llots regroupant plusieurs
quartiers.

Lenquéte ACS est une source d’information riche sur les 3,1 millions
d’immigrants de New York, qui représentent 37 % des 8,4 millions de New-
Yorkais. Les Latino-Américains forment prés d’un tiers des immigrants.
Viennent ensuite les immigrants originaires d’Asie (28 %), des Caraibes
(19 %), d’Europe (16 %) et d’Afrique (4 %). Tous contribuent pour beaucoup
alademande de logement : dans prés de la moitié des unités d’habitation
occupées pour la premiere fois apres 2000, le chef de ménage était un
immigrant. Ces chiffres proviennent de I'édition 2013 de la série de
rapports de la Division de la population du Département de I'urbanisme
de la ville de New York, intitulée The Newest New Yorkers. Ce rapport
exploite les données de I'enquéte ACS, en particulier I'échantillon des
microdonnées a I'usage du public, qui permet une analyse approfondie
de divers groupes d’'immigrants. Les informations sur I'age, le sexe, le type
de ménage, le niveau d’instruction, la population active, la profession et
le revenu des immigrants des différents groupes donnent des indications
sur la place de ces derniers dans le spectre social, démographique et
économique de la ville. Lune des principales constatations du rapport
est que la population agée est désormais constituée pour une part
disproportionnée d’immigrants. Etant donné que ceux-ci arrivent
pour la plupart au début de leur vie active, les premiers arrivants ont
maintenant vieilli et, pour la premiére fois, la ville compte une population
agée comprenant une composante croissante d’immigrants originaires
d’Amérique latine, d’Asie et des Caraibes. Ces données sont extrémement
utiles aux responsables chargés d’élaborer les politiques, de planifier les
programmes ou de cibler les services sur les personnes agées.

Pres de la moitié des habitants de New-York nés a I'étranger ont une
connaissance limitée de I'anglais, ce qui peut faire obstacle aux échanges
avec les administrations. Une ordonnance, signée par le maire en 2008,
impose a tout organisme municipal ayant des contacts directs avec les
New-Yorkais de proposer une assistance linguistique dans les six langues
principales (autres que l'anglais) parlées par les habitants : I'espagnol,
le chinois, le russe, le coréen, l'italien et le créole francais. Cette liste a
été établie, et est régulierement mise a jour, a partir de I'enquéte ACS.
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Elle s‘applique a I'ensemble de la ville, mais il est important de noter
que les langues parlées different considérablement selon les quartiers.
Dés que le besoin d’un service se fait sentir a I’échelle d’un quartier, les
langues pertinentes sont déterminées au moyen de I'enquéte ACS. Les
bibliotheques publiques se servent souvent de ces informations pour
choisir les ouvrages en langue étrangere acommander et pour sélectionner
les antennes ou les proposer. La ville utilise aussi les données linguistiques
de I'enquéte ACS conjointement aux données électorales pour offrir des
services d’interprétation aux électeurs ayant une connaissance limitée de
I'anglais, se conformant ainsi a la législation sur le droit de vote.

Lenquéte ACS est une source d’information riche non seulement pour
la ville, mais aussi pour ses 59 districts communautaires, qui font partie
de la structure de gouvernance municipale. Chaque district a un conseil,
dont les membres sont chargés d’identifier les besoins des administrés
et d’exprimer les préoccupations locales par quartier. La Division de
la population utilise les « tableaux récapitulatifs » de I'enquéte ACS
pour établir le profil sociodémographique détaillé de chaque district
communautaire et de la ville dans son ensemble. Parmi les données
communiquées figurent des informations sur le niveau d’instruction, la
pauvreté, le nombre et l'origine des immigrants et les langues parlées
dans chaque district —ainsi que les changements constatés au fil du temps.
Ces informations fournissent un cadre essentiel pour les délibérations de
chaque conseil communautaire. Contrairement aux informations issues
du recensement décennal, les données annuelles de I'enquéte ACS
offrent un instantané d’une ville en constante évolution.

Contribution d’Arun Peter Lobo, Directeur adjoint de la Division de la
population du Département de New York

Le manque de données fiables a considérablement entravé la formulation de
politiques adaptées, tant dans les pays de départ que dans les pays d’accueil. Dans
les pays de destination, ce sont les données de recensement qui constituent le socle
de la plupart des bases de données mondiales disponibles sur les populations de
migrants, surtout pour les voies de migration traditionnelles (voir, par exemple,
le microéchantillon du recensement aux Etats-Unis ainsi que l'enquéte ACS
décrite dans I'encadré 1). Dans les pays d’origine, les enquétes comportant des
guestions ou des modules spécifiques sur la migration produisent des données
pertinentes concernant les effets de la migration et des rapatriements de fonds
sur la réduction de la pauvreté, I'éducation, et la santé dans les communautés de
départ. Cependant, on manque cruellement de données mondiales fiables sur
les migrants internes. L'hétérogénéité des pratiques de collecte fait obstacle aux
comparaisons transnationales dans ce domaine (Esipova, Pugliese et Ray, 2013).
Le projet IMAGE, qui répertorie les types de données sur la migration interne,
a constaté que 109 Etats membres des Nations Unies sur 193 recueillent des
données aupres de sources multiples, en reliant les données issues des registres
d’état civil a celles des enquétes nationales (Bell et al., 2014). Le tableau 1 donne
un apergu des avantages et des inconvénients que présentent différentes sources
de données (recensements, enquétes, registres d’état civil et autres sources
administratives) pour la collecte d’informations sur les flux migratoires.
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Tableau | Comparaison de différentes sources de données
[ ] Source de données Avantages Inconvénients
[ X X}
[ X X ]

Recensements

Enquétes

(enquétes relatives
au marché du travail,
enquétes spécialisées
et enquétes
multi-sujets)

Registres de |'état civil

Sources de données
administratives
(statistiques aux
frontieres, permis de
résidence, chiffres de
naturalisation, etc.)

¢ Couverture universelle

¢ Haut degré de
normalisation

* Vaste couverture
géographique

¢ Source de données
extrémement fiables dans
les pays d'origine

Source de données riche
Utiles pour dégager

les articulations
microéconomigues entre
la migration et d'autres
aspects

Meilleure prise en
compte des migrants
sous-dénombrés

Enregistrement de la
migration tant interne
qu’internationale
Fourniture d’informations
démographiques et
socioéconomiques
détaillées et actuelles

¢ Données ventilées
disponibles

¢ Collt élevé et fréquence insuffisante

¢ Données sur la migration non ventilées

* Présentation de variables de base
uniquement

Instantané ; inexploitable pour 'étude des
tendances

Non-prise en compte des migrants
irréguliers

Non-prise en compte des migrants des
zones périurbaines dans les données par
ville

Risque d’omission des personnes nées a
I'étranger dans certaines villes

Echantillons de petite taille

Non-prise en compte des migrants
empruntant des couloirs de migration
secondaires

Absence de base d'échantillonnage
appropriée

Co(it élevé du repérage des migrants
irréguliers

Absence de capacités statistiques dans les
pays d'origine

Recours a des tiers

Forte hétérogénéité d'un pays a l'autre
Non-prise en compte des migrants
irréguliers

Omission des départs

Permis de résidence uniquement ; risque
d’omission

Données rarement publiées par les
gouvernements

Non-prise en compte des migrants
irréguliers

Source: D’aprés C. Carletto, J. Larrison et C. Ozden (2014), Informing Migration Policies: A Data
Primer. World Bank Policy Research Working Paper 7082.

Mesures a prendre

Les villes offrent un espace naturel pour étudier sur le terrain la dynamique et les
effets de schémas de migration et de mobilité de plus en plus variés. En abordant
la migration sous I'angle des villes, on s’intéresse moins aux raisons qui poussent
les gens a partir qu’a la facon dont ils travaillent, vivent et faconnent leur habit. Les
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enquétes de ce type en sont a leurs balbutiements et se heurtent a d’'importantes
limites en raison d’un manque critique de données disponibles, précises,
complétes et comparables (Winders, 2014). Il est nécessaire qu’elles fassent
ressortir les multiples dimensions de la diversité urbaine, en ne s’intéressant
pas uniquement au pays d’origine ou au groupe ethnique des migrants. D'autres
variables doivent étre prises en considération, telles que le statut migratoire et
les droits ou restrictions de droits connexes, 'expérience du marché du travail, les
profils de répartition par sexe et age, les schémas de répartition géographique,
ainsi que les réponses des fournisseurs de services et des résidents dans les
localités mixtes. Une telle approche aboutira a des analyses bien plus fines des
différents schémas de migration et de mobilité, et contribuera a 'amélioration
des pratiques suivies en matiere d’élaboration des politiques migratoires.

|.4.1. Contribution du Rapport

Le présent Rapport étudie comment la migration et les migrants faconnent les
villes et comment, a son tour, la vie des migrants est fagconnée par les villes, leurs
habitants, ainsi que par leurs modes d’organisation et leurs régles. Il examine les
rapports entre les migrants et les villes dans des domaines tels que I'emploi, le
logement et la santé, ainsi que la fagon dont les migrants contribuent a batir et a
revitaliser les villes par leurs ressources et leurs idées, tant dans les pays d’origine
que dans les pays hotes. | donne en outre des exemples originaux illustrant
comment certaines villes s'emploient, avec un succes inégal, a relever les défis que
pose l'accroissement de la mobilité mondiale et de la diversité sociale. Il mettra
en lumiere les dernieres évolutions de 'action publique relatives aux partenariats
urbains établis entre les groupes de migrants, les collectivités locales, la société
civile et le secteur privé, qui visent a s'attaquer aux difficultés liées a la migration
et aux villes. Les migrants sont encore largement absents du discours mondial
sur I'urbanisation et les villes, et occupent toujours une place subalterne dans le
débat mondial sur la migration.

Le présent Rapport entend combler ces lacunes comme suit :

e En montrant comment la migration fagonne les villes et la situation des
migrants qui y vivent. Une grande partie du débat international sur les
tendances migratoires et les politiques de migration est actuellement axée
sur les enjeux nationaux. Placer I'étude de la migration a I'échelon des villes
permet de mieux comprendre 'économie politique locale de la migration, ainsi
que les liens étroits entre celle-ci et le développement urbain. Cette démarche
permet en outre de mettre en lumiére non pas tant les raisons qui poussent
les gens a partir, que la maniére dont ils travaillent, vivent et faconnent leurs
lieux de résidence, qui finissent par former un réseau planétaire, sous I'effet
d’une diversification des schémas de migration et de mobilité.

e Ens’intéressant aux moyens de subsistance des migrants urbains des pays du
Sud. Actuellement, les discussions sur les migrants et les villes sont limitées
car elles tendent a se concentrer sur le Nord et sur I'intégration des migrants
internationaux. Le probleme tient a la priorité traditionnellement accordée a
la migration en provenance des pays a faible revenu ou a revenu intermédiaire
vers les pays plus riches. Le présent Rapport s’inscrit toutefois dans une
perspective mondiale, et porte une attention particuliére a la situation des
migrants vivant dans les villes du Sud.
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e En examinant la migration tant interne et qu’internationale. Quel que soit
leur stade de développement, les villes ont a gérer des populations de plus
en plus mobiles et diverses. Dans les pays développés, la diversité de la
population est principalement due a la migration internationale, tandis que
dans les pays en développement, elle est le plus souvent liée a la migration
interne® et, dans une moindre mesure, a des flux Sud-Sud en augmentation.

Tout en prenant acte des profondes différences entre les scénarios de migration
internationale et interne ainsi que des écarts considérables dans la capacité des
pays a y faire face selon qu’ils sont riches, émergents ou pauvres, le présent
Rapport souligne les avantages potentiels de plus en plus manifestes que
présentent toutes les formes de migration et de mobilité pour la croissance et le
développement des villes. Il met en évidence des moyens novateurs permettant
d’harmoniser les politiques de migration et d’urbanisation dans l'intérét des
migrants et des villes.

L'étude des migrants et des villes réalisée dans le présent Rapport n’est pas
exhaustive. Elle donne une idée de I'ampleur et de la grande complexité de
la question. A cet égard, ce Rapport ne fournit pas de recettes toutes faites. |l
admet que les défis pour I'action des pouvoirs publics sont complexes — comment
maximiser les avantages de la migration pour le développement des villes tout en
réduisant les risques qu’elle présente pour les villes et les migrants ? Le Rapport
souligne quelques-uns des moyens novateurs mis en ceuvre par des villes pour
relever ces défis.

Réserve

On assiste a un regain d’enthousiasme et d’intérét pour les villes et leur diversité,
notamment au sens de la diversité ethnique. Cette tendance amene souvent a
s’intéresser aux villes riches du Nord, aux élites urbaines et aux migrants qualifiés.

Selon ONU-Habitat, les villes sont des moteurs économiques qui peuvent
apporter la prospérité au monde, surtout dans les régions en développement
(ONU-Habitat, 2013 ; DAES, 2012). En Amérique du Nord, les migrants sont
percus comme des agents de la croissance et de la compétitivité urbaines
(AS/COA, 2014). L'Europe considere la diversité, qui résulte en partie de la
migration internationale, comme un atout pour le développement des villes, et le
Conseil de I'Europe soutient énergiquement le discours public et les institutions
urbaines favorables a la diversité®.

Dans ce contexte, on trouve un nombre non négligeable, et en augmentation, de
réseaux de villes qui resserrent les liens entre les institutions locales et s’inspirent
de leurs expériences respectives pour formuler de bonnes pratiques collectives,
dans le but commun de parvenir a un développement et a une gouvernance
durables des villes. On citera notamment le projet « Cities of Migration® » de la
Fondation Maytree, dont le siege se trouve au Canada, et I'initiative OPENCities,
cofondée par I'Union européenne et le British Council.

Outre ces réseaux de villes (Eurocities, 2010 et 2014), des organisations
internationales (Price et Chacko, 2013 ; UNESCO et ONU-Habitat, 2010), des

3 Danslaplupart des pays du Sud, on manque sérieusement de données cohérentes, actuelles et comparables
sur les populations urbaines nées a I'étranger.

4 Voir la page web du Conseil de I'Europe intitulée « Cités interculturelles : gouvernance et politiques pour
communautés diversifiées », a I'adresse : www.coe.int/t/dg4/cultureheritage/culture/cities/default_FR.asp

5 Voir la Conférence Cities of Migration intitulée « An Agenda for Shared Prosperity », tenue a Berlin en
juin 2014 : http://2014conference.citiesofmigration.ca/
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groupes de réflexion politique (Kerr, McDaniel et Guinan, 2014 ; McHugh, 2014)
et des enceintes nationales et mondiales consacrées a la recherche et aux
politiques sur la migration et les villes (Metropolis, 2011 ; Cities of Migration,
2012) ont déja publié des recueils de bonnes pratiques en matiére de politiques
d’inclusion, qui proviennent le plus souvent d’Europe, d’Amérique du Nord, mais
aussi dAmérique latine. Certains de ces recueils portent sur un theme précis, par
exemple les stratégies de communication adoptées par les autorités locales pour
promouvoir des attitudes positives a I'égard des migrants (Collett et Gidley, 2012).

Le présent Rapport entend aller au-dela de ces initiatives importantes pour
s’intéresser aux défis qui se posent aux villes du Sud, notamment pour tirer parti
des flux d'immigration. De nombreuses questions de taille subsistent :

e Comment reproduire les bonnes pratiques des pays développés dans des pays
aux ressources limitées, y compris les petits Etats insulaires en développement
qui s'adaptent actuellement a des mutations urbaines rapides ?

e Enquoiles enseignements des pays avancés peuvent-ils étre utiles pour gérer
la diversité ?

e Comment les autorités locales et centrales et leurs multiples partenaires
non étatiques peuvent-ils maximiser les résultats des politiques a partir de
I'expérience acquise sur le terrain ?

|.4.2. Sources d’information

Deux grands facteurs limitent I'étude des migrants et des villes. Tout d’abord, la
disponibilité, 'exactitude, 'exhaustivité et la comparabilité des données de base
infranationales sur la migration sont trés limitées. Ensuite, les travaux de recherche
sur la migration a I'échelle infranationale portent principalement sur des villes
d’Amérique du Nord. La plupart des études consacrées aux nouvelles destinations
en Europe et dans d’autres régions sont réalisées a I'échelle nationale. Mener
des analyses a des échelons différents complique I'étude comparative (Winders,
2014). Un important travail préparatoire s'impose par conséquent pour toutes
sortes de destinations nouvelles, surtout dans le Sud, afin de pouvoir faire des
comparaisons éclairantes.

Ces réserves posées, le présent Rapport entend examiner certaines réalités
empiriques indiscutables dans un large éventail de localités dans le monde,
a I’heure ol les migrants diversifient leurs destinations, en particulier dans les
zones urbaines, et maintiennent des liens sociaux entre elles. Les migrants,
internationaux comme internes, sont attirés par les zones urbaines et y investissent
leurs ressources. C’est également dans les zones urbaines qu’une part toujours
plus importante de la population mondiale est appelée a résider (DAES, 2014).

Le présent Rapport s'appuie sur diverses sources d’information primaires et
secondaires pour examiner les tendances nouvelles de la migration urbaine
et les nouveaux schémas de mobilité, et analyser leurs conséquences pour le
développement ainsi que les défis qu’ils posent en matiere de gouvernance.

e Une étude bibliographique a été menée sur toutes sortes de sujets
urbanisation, assainissement des taudis, rapport entre migration et
développement, politiques et pratiques d’inclusion des migrants, gestion de
la diversité, gouvernance urbaine et citoyenneté, afin de dégager les themes
secondaires du Rapport et de trouver des spécialistes. Il a été constaté que
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I'on manquait cruellement d’études récentes sur la dynamique de la migration
a I'échelle infranationale et sur la vie et le travail des migrants dans les villes,
notamment dans celles du Sud.

Des spécialistes ont été trouvés pour qu’ils rédigent des documents
d’information sur les tendances de la migration urbaine dans les principaux
pays et régions, et sur les chances et les défis qu’elles présentent, et pour
qu’ils donnent des exemples de politiques et de partenariats dans le
domaine de la migration urbaine. Certains sujets, tels que I'entreprenariat
des migrants, la santé des migrants, ou encore la vulnérabilité et la résilience
propres aux migrants en milieu urbain ont été ajoutés a la série des
documents d’information en raison de la rareté des travaux de recherche sur
ces questions.

Pour compléter les documents d’information, on a recueilli et présenté sous
forme d’encadrés le témoignage et le point de vue d’autorités locales, dont
plusieurs maires, sur des défis particuliers posés par la migration urbaine ainsi
que sur des solutions novatrices apportées a I'’échelle locale.

Les bureaux régionaux de I'OIM ont fourni des informations de base et des
témoignages de migrants citadins issus d’entretiens pour que le présent
Rapport donne également la parole aux migrants.

|.4.3. Structure du Rapport

Le chapitre 2 examine les divers environnements urbains qui ont connu
récemment une croissance des flux migratoires soit internes, soit
internationaux, soit encore les deux. || met en évidence la diversification de
ces flux et souligne quelques-unes des difficultés que rencontrent tant les
migrants que leurs nouvelles communautés et villes d’accueil.

Le chapitre 3 s’intéresse a certains aspects des vulnérabilités en milieu urbain
— stratégies de subsistance et de mobilité, obstacles a I'accés aux ressources,
et formes particuliéres de vulnérabilité — qui touchent les populations les
plus exposées, notamment les femmes migrantes. || montre comment les
populations mobiles sont plus vulnérables aux catastrophes en s’installant
dans les villes, et comment les partenariats entre migrants, organisations non
gouvernementales et collectivités locales peuvent contribuer au renforcement
de la résilience face aux aléas naturels.

Le chapitre 4 analyse la fagon dont l'urbanisation et les nouveaux schémas de
mobilité peuvent contribuer a la réduction de la pauvreté, a la croissance et
au développement dans les villes et améliorer le bien-étre des migrants. La
mobilité estun élément essentiel des stratégies de subsistance pourles familles
et les communautés. Elle permet de réduire les clivages entre les villes et les
campagnes et favorise le resserrement des liens entre elles. Ce chapitre porte
en outre sur la maniere dont les villes peuvent transformer la diversité urbaine
en un atout social et économique, en facilitant I'acces des migrants au marché
du travail formel et en encourageant les entreprises dirigées par des migrants.

Ce chapitre examine ensuite les nouveaux partenariats innovants constitués
autour des villes, qui traitent des effets positifs de la migration sur le
développement et le bien-étre des migrants et peuvent renforcer ces effets.
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Il souligne le réle central des migrants dans I'établissement des liens entre les
villes et les communautés d’origine et de destination, et dans I'intégration de
la migration dans la planification du développement local.

Le chapitre 5 étudie certaines des conditions a réunir en matiere de
gouvernance urbaine pour inclure les migrants et favoriser les partenariats. Il
s’intéresse aux relations entre les autorités nationales et locales et a la fagon
dont les différentes entités de gouvernance se partagent la compétence
et la marge de manceuvre financieres, fiscales et administratives dans le
domaine de la migration de maniere a définir les conditions permettant de
relier I'inclusion des migrants a la croissance économique et a la compétitivité
mondiale. La citoyenneté urbaine est un instrument d’action concret qui
permet de favoriser I'inclusion des migrants, et un élément important de ces
structures de possibilités. Ce chapitre souligne le role des migrants en tant
qu’artisans des villes, eu égard aux possibilités locales d’articuler les politiques
urbaines et migratoires et la dynamique mondiale.

Le chapitre 6 réunit les réflexions et les conclusions issues du Rapport et
formule des idées et des recommandations pour l'avenir.
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Une histoire, trois villes - Vie et travail aYpejhua,
Buenos Aires et Madrid

Mercedes est née a Ypejhu, au Paraguay, dans une famille de douze enfants.
Son pere cultivait du blé, aidé par ses fils dés leur plus jeune age pour contribuer
aux finances de la famille. A 18 ans, Mercedes a quitté la maison pour aller
vivre avec son ami, Pedro. Quelques années plus tard, apres la naissance de
Maicol, son fils unique, le couple s’est séparé. Ne parvenant pas a subvenir aux
besoins du ménage, Mercedes a décidé d’émigrer en Argentine, sur les traces
de ses sceurs et de ses amies d’école. Son fils est resté au Paraguay, chez sa
grand-mere maternelle, qui s’occupait déja de ses autres petits-enfants.

Mercedes habite a Buenos Aires depuis quinze ans déja. Elle y a travaillé comme
agent de nettoyage, aide-ménagére et baby-sitter. Au début, ses conditions
de logement et de travail étaient difficiles : « Je travaillais beaucoup d’heures
par jour au noir, je partageais une chambre avec trois autres Paraguayennes
que je ne connaissais pas, et mon fils me manquait beaucoup. » Lorsque la
situation économique s’est dégradée en Argentine, Mercedes a investi toutes
ses économies dans un billet pour Madrid, en Espagne, ou elle s’est installée
dans l'espoir d’y trouver de nouvelles perspectives : « C’était en 2001, mon
patron venait de me renvoyer sans crier gare, et le propriétaire de ma chambre
a augmenté le loyer. Je n’ai pas hésité un seul instant : j’ai pris mes économies,
j'ai acheté le billet et je suis partie avec la seule valise que je possédais. »

A Madrid, le premier emploi de Mercedes consistait a faire le ménage dans un
bar et a travailler en cuisine dans un restaurant. Cependant, son employeur
la traitait mal, et sa famille et son fils lui manquaient : « Lorsque je vivais a
Buenos Aires, je retournais dés que je le pouvais au Paraguay pour aller
voir Maicol et passer du temps avec ma mere. J'y allais en bus, et ce n’était
pas cher. Alors qu’en Espagne, il était impossible de rentrer a la maison, et
j’ai commencé a me sentir trés seule. » Aprés deux années a Madrid, elle a
décidé de retourner en Argentine : « Je suis revenue a Buenos Aires, ou j'ai
recommencé a zéro. Mais la situation s’était un peu améliorée dans le pays,
qui se relevait de la crise financiere. »

Actuellement, Mercedes loue un appartement dans le district de San Fernando,
dans le Grand Buenos Aires, ol vivent aussi d’autres migrants paraguayens. Le
logement est petit, mais elle y vit seule et elle a I'eau courante, I’électricité et
des toilettes, ce qu’elle n'avait pas a Ypejhu, ol pres de 45 % de la population
n’a pas acces a au réseau d’assainissement. « Mon appartement est petit, mais
joli. Je mets deux heures pour aller travailler, mais ¢a m’est égal. J’ai décoré
la chambre, et c’est chaleureux maintenant. Je suis contente d’avoir un petit
logement pour accueillir mon fils quand il vient me rendre visite. » Mercedes
admet toutefois qu’elle ne sent pas en sécurité, et qu’elle a peur de marcher
seule la nuit.

Songeant a l'avenir, Mercedes s’'imagine avec un pied a Buenos Aires et un pied
a Asunciodn, ou son fils habite maintenant : « Quand je suis a Buenos Aires, le
Paraguay me manque, son rythme, son calme, sa tranquillité et la chaleur qui
y regne toute I'année. Mais quand je suis au Paraguay, c’est le mouvement de
la ville, les bars, les rues et les immeubles qui me manquent. Comme le dit une
chanson populaire, je pense que je ne suis ni d’ici, ni de la-bas. »
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de nouveaux partenariats
pour gérer la mobilité
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FAITS MARQUANTS

L'urbanisation et la migration vont de pair. Lurbanisation, c’est-a-dire
I'augmentation de la part de la population qui habite dans les zones urbaines
par opposition aux zones rurales, suppose généralement une forme ou une
autre de migration, qu’elle soitinterne ou internationale. La forte urbanisation
a l'ceuvre partout dans le monde n’est pas le seul fait de I'accroissement
naturel de la population lié aux fluctuations des taux de fécondité et de
mortalité. Bien plut6t, c’est 'augmentation des flux migratoires — a l'intérieur
des pays et entre eux, entre zones rurales et urbaines, ainsi que sur les axes
Nord-Sud, Sud-Nord, Nord-Nord ou encore Sud-Sud — qui est le principal
moteur de l'actuelle croissance urbaine.

Ces mouvements migratoires donnent lieu a diverses formes d’établissements
urbains, qui vont de I'’émergence de villes mondiales comme Londres,
New York et Tokyo, qui sont les mastodontes de I'économie internationale,
aux implantations sauvages completement oubliées, telles que Kibera
au Kenya, dont les habitants peinent a subvenir a leurs besoins les plus
élémentaires. Parmi les autres tendances figurent les mouvements vers les
villes secondaires, les villes dépeuplées, les zones périurbaines et les villes de
transit.

Le point commun de tous ces exemples est que la majeure partie de la
croissance urbaine est organique et non planifiée. Les villes du monde entier
sont confrontées a cette croissance inattendue, qu’elles tentent de gérer tant
bien que mal en mettant en place des services et des infrastructures propres
a répondre aux besoins de populations en augmentation rapide.

Les difficultés sont parfois aggravées par un clivage entre les politiques
nationales et locales. Ainsi, le gouvernement central peut encourager la
migration vers les zones urbaines afin de renforcer I'économie nationale,
sans toutefois se préoccuper des politiques locales en matiere de santé,
d’éducation et de protection sociale pour répondre aux besoins sur le terrain.
Hormis quelques rares exemples de municipalités qui s’emploient activement
a promouvoir la migration vers des villes dépeuplées, les responsables
politiques locaux subissent généralement les décisions adoptées a un échelon
supérieur au lieu d’étre eux-mémes les architectes des politiques de migration
et d’urbanisation.

Méme si cette croissance urbaine est organique et non planifiée, la principale
guestion qui se pose aux responsables politiques est de savoir quels
enseignements tirer des initiatives menées a travers le monde pour bien gérer
la migration et la croissance urbaine, afin de remédier aux graves difficultés
rencontrées sur le terrain dans de nombreuses villes.

La diversité grandissante des populations urbaines est une autre
caractéristique des tendances actuelles de la migration et de la croissance
urbaine. Les principales villes des pays industrialisés, en particulier, abritent
des populations trés diverses qui vivent c6te a cote. Dans les pays en
développement aussi, la mixité ethnique et raciale peut étre considérable
car les migrants viennent des pays voisins et de toute la région. Bien gérer
la diversité constitue un défi, tant pour les autorités locales que pour le
gouvernement central.
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2. | La géographie des flux migratoires évolue a mesure qu’apparaissent de

nouvelles destinations dans le monde. Parallélement aux couloirs de migration

INTRODUCTION traditionnels partant du ?ud en direction .des économies_avancées d’Amérique

du Nord et d’Europe (Miinz, 2014), les migrants sont attirés par les nouveaux

centres de croissance en Asie du Sud-Est, en Afrique du Sud, au Brésil et en Inde,

dont I'économie est en rapide expansion. La carte 1 représente les destinations

traditionnelles et nouvelles des migrants. Les mouvements de population entre

pays a faible revenu et a revenu intermédiaire, désignés sous le terme « migration

Sud-Sud », ont pris de I'importance, les pays en développement devenant eux-

mémes des lieux tout a lafois d’'immigration et d’émigration. La Chine, par exemple,

accueille des immigrants en provenance du Nigéria alors que, dans le méme

temps, elle est un pays d’émigration vers le Moyen-Orient. La migration interne

est aussi en hausse dans ces pays, et contribue a I'expansion rapide des villes

(DAES, 2014). De nouvelles destinations apparaissent a I"échelle infranationale,

car des migrants s’établissent dans des zones métropolitaines intermédiaires plus
petites (Walton-Roberts, 2011).

Ces migrations massives, tant internes qu’internationales, influent sur le type
d’urbanisation en cours, qu’il s’agisse du développement des centres-villes
ou de mesures de désurbanisation qui stimulent la croissance dans les zones
périphériques et les banlieues. L'urbanisation peut étre planifiée ou organique.
Cependant, dans le monde d’aujourd’hui, le fait est qu’'une grande partie de
la croissance urbaine est rapide et chaotique et qu’elle sollicite a I'extréme les
infrastructures et les ressources existantes. La section suivante décrit la diversité
des environnements urbains a travers le monde —villes mondiales, développement
périurbain et bidonvilles — et montre que les administrations locales ne sont pas
toujours dotées des politiques, des infrastructures ou du savoir-faire nécessaires
pour gérer des arrivées imprévues.

Carte | Diversification des destinations de la migration dans le monde

Hong Kong Shenzhen

H6 Chi Minh-Ville

Mexico

Guatemala ~ s,

Rio de Janeiro , N.
Séo Paulo Johahplesburg
) y PortoAlegre Le Cap
Source: Adapté de Buenos Aires
R. Skeldon, 2013. - - Nouveaux centres d’augmentation de la migration internationale 2,7, .

- Sources de migrants internationaux et/ou internes N

Centres traditionnels d'augmentation de la migration internationale
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2.2

DIVERSITE DES
MILIEUX URBAINS

2.2.1. Villes mondiales

Les villes mondiales, telles que Londres, New York ou Tokyo, jouent un réle
vital dans le systeme économique international. Elles revétent une importance
fondamentale également pour I'économie des pays dans lesquels elles se trouvent,
et constituent une composante centrale de la stratégie et de la planification de
I’économie a I'échelle nationale. Or, elles peuvent ne pas étre toutes armées de
la méme fagon pour faire face a la concentration, souvent forte, de migrants
internationaux qu’elles attirent.

Les villes mondiales, telles que Londres, New York, Tokyo ou la Région
administrative spéciale (RAS) de Hong Kong, se trouvent au coeur du systeme
économique international (Sassen, 1991). Elles sont considérées comme des
nceuds importants du systeme économique mondial en raison de leurs liens avec
les marchés financiers internationaux et les sociétés multinationales. Les villes
sont classées en fonction de leur degré d’intégration dans I'économie mondiale.
Le classement de 2014 révele que les vingt villes mondiales les plus grandes
se répartissent assez équitablement entre I'Europe (Londres, Paris, Bruxelles,
Madrid, Vienne, Moscou et Berlin), la région Asie-Pacifique (Tokyo, RAS de Hong
Kong, Beijing, Singapour, Séoul, Sydney et Shanghai) et les Amériques (New York,
Los Angeles, Chicago, Washington, Toronto et Buenos Aires)™.

Les villes mondiales, ou « planétaires », sont un pdle d’attraction majeur pour les
migrants : on estime que 19 % environ de la population mondiale née a I'étranger
y habite (Caglar, 2014). La figure 1 montre la taille de la population née a I'étranger
dans les principales villes mondiales ; certaines, ou la population active est trés
mobile, comptent une proportion élevée d’habitants nés a I'étranger. Tel est par
exemple le cas de Doubai (83 %) ou de Bruxelles (62 %), siege de la Commission
européenne. La forte concentration de migrants originaires de nombreux pays
différents ajoute au caractere mondial de ces villes du point de vue culturel
et sur le plan des normes sociales, bien que ces facteurs ne soient pas pris en
considération dans les systemes classiques de classement des villes mondiales.

La ou il y a des villes mondiales, les migrants ont tendance a s’y concentrer bien
plus que dans les autres régions du pays : ainsi, sur les 6,8 millions d’habitants
du Canada nés a I'étranger (The Canadian Press, 2013), 46 % vivent a Toronto
(Statistique Canada, 2011). Aux Etats-Unis, des statistiques font apparaitre qu’en
2010, un peu plus de 40 % de la population du pays née a I'étranger habitait a
New York, Los Angeles, Miami, Chicago et San Francisco (Singer, 2013). En outre,
la population née a I'étranger peut parfois étre plus nombreuse que la population
autochtone dans les villes de ce type : 28 % de la population de I'Australie, soit
6,6 millions de personnes, est née a I'étranger (Australian Bureau of Statistics,
2015) et est concentrée a Sydney (1,4 million) et a Melbourne (1,2 million)
(Australian Bureau of Statistics, 2014).

1  Voir www.atkearney.com/research-studies/global-cities-index#tsthash.nebCorKC.dpuf
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. I I Figure | Population née a I'étranger dans certaines grandes villes
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Source: Compilation de I'OIM a partir de diverses sources — voir la liste a la fin des références.

La composition de ces villes a changé au fil du temps. Les données des Etats-Unis
montrent que New York, Los Angeles, Miami, Chicago et San Francisco, les cing
villes « carrefours » du pays, qui sont les principaux points d’entrée des migrants
de divers pays, ont connu une émigration interne plus forte de 2000 a 2009, ce
qui a transformé le rapport entre la population née a I'étranger et celle née dans
le pays dans ces agglomérations. En Europe, l'accroissement des populations
nées a I'étranger est un phénomeéne relativement récent en comparaison avec
les Etats-Unis. Au Royaume-Uni, le nombre de personnes nées a I'étranger a
doublé, passant de 3,8 millions en 1993 a environ 7,8 millions en 2013. Trente-
huit pour cent d’entre elles habitent a Londres, ou leur nombre est passé de
1,6 million en 1995 a prés de 3 millions aujourd’hui (Rienzo et Vargas-Silva, 2014).

En Europe, en Amérique du Nord et en Australie, les politiques nationales
considerent parfois I'immigration dans les villes mondiales, notamment celle des
migrants hautement qualifiés, comme faisant partie intégrante d’une stratégie
de développement visant a améliorer la compétitivité économique. Or, ces
villes ne sont pas toutes armées de la méme fagon pour faire face a l'arrivée
de populations nées a I'étranger. Aux Etats-Unis, des villes comme New York,
Chicago et San Francisco, qui sont des pdles d’attraction depuis plus d’un siecle,
se sont dotées de solides institutions pour venir en aide aux différents groupes de
migrants, y compris a ceux dépourvus de documents (Price, 2014). Des partenariats
étroits sont en place entre les autorités locales et des organisations non
gouvernementales, ainsi que des forums d’apprentissage et d’échange intervilles,
tels que Cities for Citizenship, ou encore Partnership for a New American Economy
qui réunit des maires et des chefs d’entreprise. En comparaison, Washington
et Atlanta, dont la population d’'immigrants est en augmentation rapide depuis
1980 et qui manquent encore d’une stratégie claire pour attirer et accueillir les
nouveaux venus nés a l'étranger, ont vu se développer des réactions d’hostilité
du fait de ces brusques changements démographiques, surtout face a la forte
présence d'immigrants non autorisés (ibid.).
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2.2.2. Villes secondaires

Les migrants s’installent aussi dans des villes secondaires, de moindre envergure,
qui ne sont pas nécessairement connues hors du pays ou de la région. Ces
villes peuvent étre une solution attrayante pour les migrants, et offrir des
aménagements de meilleure qualité susceptibles de compenser l'absence
d’installations culturelles et sociales présentes dans les grandes conurbations.
Cependant, les villes secondaires sont parfois insuffisamment armées pour
s’adapter aux possibilités qu’offre I'arrivée de migrants et les maximiser.

Ces deux dernieres décennies, un nombre croissant de migrants des pays du
Nord se sont installés dans des zones métropolitaines intermédiaires, plus
petites (Walton-Roberts, 2011). Ces villes secondaires comptent entre 500 000 et
3 millions d’habitants, et peuvent ne pas étre connues hors du contexte national
ou régional. Cette nouvelle tendance s’observe dans toute 'Amérique du Nord et
en Europe (Esipova, Pugliese et Ray, 2013) :

e Aux Etats-Unis, les flux migratoires internes ont le plus fortement augmenté,
en 2012-2013, dans les villes secondaires (US Census Bureau, 2013), tandis
que trois des plus grandes villes métropolitaines connaissaient une baisse
nette du nombre de leurs résidents sur la méme période — New York
(100 000 personnes), Los Angeles et Chicago (50 000 personnes environ
chacune). Un recul net du nombre d’habitants nés dans le pays a été constaté
dans les conurbations industrielles de haute technologie de San José et
de San Diego, ainsi que dans des villes comme Détroit dans la région post-
industrielle de la Rust Belt (ceinture de la rouille). En revanche, leur nombre
a augmenté en valeur nette a Phoenix, Dallas et Houston, des villes bon
marché de la Sun Belt (ceinture du soleil), ainsi que dans les principaux poles
de connaissances, comme Austin, Seattle, San Francisco et Washington
(Florida, 2014). Le recensement de 2000, aux Etats-Unis, a révélé une forte
augmentation de migrants internationaux dans les villes secondaires d’Atlanta,
de Charlotte et de Nashville (Price, 2014).

e Au Canada, si Toronto, Montréal et Vancouver continuent d’accueillir la
majorité des migrants internationaux, on assiste toutefois, parmi les migrants
récents tout comme ceux établis de longue date, a un mouvement en direction
des zones suburbaines et des communautés de petite taille (Fédération
canadienne des municipalités, 2009).

e En Europe, les migrants s’établissent dans les petites villes plutét que dans les
villes carrefours (Bayona et Gil-Alonso, 2011), par exemple dans les petites
localités des provinces italiennes du Latium ou de Lombardie plut6t que dans
les grands centres que sont Rome ou Milan (UNESCO SSIIM, s.d.).

Les migrants peuvent étre attirés par les petites villes et les zones suburbaines,
exurbaines ou rurales pour diverses raisons : possibilités d’emploi, logements
abordables, sécurité personnelle, liens familiaux, écoles, universités, transports en
commun, installations médicales et qualité de I'air (The Demographia, 2015). Ces
avantages peuvent compenser I'absence de structures économiques, politiques
ou culturelles, et celle de réseaux de migrants établis, que I'on trouve dans les
grandes villes carrefours (Glick Schiller et Caglar, 2011). Cependant, ces villes
secondaires ne sont pas toujours dotées des cadres d’action, des structures de
gouvernance et des dispositifs administratifs nécessaires pour exploiter au mieux
les capacités et les ressources que les nouveaux migrants peuvent offrir.
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2.2.3. Villes et zones rurales dépeuplées

Les zones urbaines dépeuplées, qui se sont vidées de leurs habitants, notamment
en raison du déclin industriel, peuvent tirer profit de politiques qui incitent les
migrants a venir s’y établir pour contribuer a la relance de I'économie locale.

Les villes dépeuplées ou en déclin sont celles qui ont connu un recul notable
de leur population, souvent lié a I'émigration. Ce dépeuplement peut étre
préoccupant si les pénuries de main-d’ceuvre fragilisent encore un peu plus ce
qui reste de I'économie, ou ne permettent pas de maintenir les infrastructures a
leur niveau actuel. Ce probleme s’est posé aux Etats-Unis dans un certain nombre
de villes (qui étaient autrefois des villes carrefours) du Midwest, telles que
Baltimore, Pittsburgh, Philadelphie, Cleveland et Saint-Louis. Entre 2000 et 2010,
Détroit, autrefois la quatrieme ville des Etats-Unis et le fer de lance du secteur
manufacturier, a perdu un quart de sa population ainsi que son appareil de
production automobile. Les pertes d’emplois et d’habitants ont réduit les moyens
financiers de la ville et entrainé un sous-investissement dans les services publics
et le déclin de ces derniers.

Dans certains cas, les migrants internationaux ont été encouragés a s’installer
dans ces régions pour revitaliser des économies ou des populations en perte
de vitesse. Aux Etats-Unis, Détroit et d’autres villes de la Rust Belt ont eu
recours a I'immigration, dont elles ont fait I'une de leurs principales stratégies
de revitalisation, de stabilisation de quartiers en déliquescence et de relance
du développement économique (Tobocman, 2014). Des familles d’immigrants
turcs ont été accueillies a bras ouverts a Dayton, dans I'Ohio, pour aider a
redynamiser I'économie. En Allemagne, le maire de Goslar, une petite ville
d’environ 50 000 habitants, a proposé de faire venir des réfugiés des villes
voisines de Gottingen et Brunswick pour enrayer le déclin de sa population et
combler les pénuries de main-d’ceuvre, qui sapent I'économie de la ville fondée
sur un établissement de cure haut de gamme (voir I'encadré 2 pour un exemple
analogue en Espagne).

Le dépeuplement a aussi touché les zones rurales. En Europe, on assiste depuis
peu a une augmentation rapide de la migration vers les zones rurales a la suite de
I’élargissementdel’'Union européenne en 2004. Ces fluxd’immigration ont coincidé
avec une émigration interne au départ de ces mémes régions. La restructuration
des économies locales et la création d’emplois mal rémunérés, précaires, non
assurés, saisonniers et, le plus souvent, a temps partiel, ont provoqué le départ
d’autochtones et l'arrivée de migrants préts a accepter ces emplois, originaires
pour la plupart des nouveaux Etats membres de I'Union européenne. Les flux
d’immigration vers des régions rurales dépeuplées ont ainsi contribué au maintien
des services publics et privés dans ces zones et atténué les effets de la dynamique
du dépeuplement (Kasimis, 2010). Aux Etats-Unis, I'appareil industriel situé dans
des zonesruralesisolées, notamment les secteurs de I'emballage de la viande et de
la construction, attire les migrants internationaux, principalement en provenance
du Mexique (Brown, 2012). En Arkansas, un Etat rural ou il y a du travail toute
I'année, des Mexicains qui ménent souvent un mode de vie binational fait d’allers
et retours dans d’autres régions des Etats-Unis, s’établissent aujourd’hui de fagon
plus ou moins permanente, notamment a cause du renforcement de la sécurité
a la frontiere (Striffler, 2007). Les flux migratoires internationaux et internes en
direction et en provenance des villes et des zones rurales dépeuplées en Europe
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Encadreé 2

n/

et en Amérique du Nord reconfigurent la composition démographique de ces
lieux. La position des migrants, de méme que les structures de possibilités dans
les petites villes et les zones rurales dépeuplées sont inévitablement différentes
de celles offertes par les villes carrefours.

Immigration en Aragon, une région d’Espagne dépeuplée’

LAragon, une région dépeuplée du nord-est de I'Espagne, a attiré des
immigrants nés a I'étranger pour combler les pénuries de main-d’ceuvre
consécutives a une restructuration de I'économie. Aujourd’hui, elle affiche
un revenu par habitant élevé grace au tourisme naissant. La population
née a I'étranger, qui représentait moins de 1 % de la population en 1999,
a atteint 8 % en 2004 et constitue la majorité des nouveaux habitants.
Bien que I'accroissement de la population demeure négatif, I'immigration
en Aragon de personnes nées a |'étranger et la contribution de celles-
ci a 'économie restructurée de la région a aussi attiré des Espagnols de
souche, originaires de villes voisines. L'immigration de personnes nées a
I’étranger a indéniablement contribué au développement local et a I'offre
d’emplois.

2.2.4. Périurbanisation

L'urbanisation des zones rurales situées a la lisiere des villes (périurbanisation)
peut étre due a la nécessité, pour une main-d’ceuvre mobile, de travailler dans des
secteurs tirés par les exportations. Cette croissance urbaine rapide peut mettre
les infrastructures et les services a rude épreuve, surtout la ol les administrations
locales ne sont pas équipées pour faire face a une telle évolution.

La périurbanisation, c’est-a-dire I'urbanisation d’anciennes zones rurales situées
a la lisiere des villes, peut étre observée dans de nombreuses régions du monde,
par exemple a Shenzen, en Chine, a Jakarta, en Indonésie, et a Bangkok, en
Thailande. La migration contribuera probablement davantage a la croissance des
implantations (généralement sauvages) a faible revenu des zones périurbaines
qu’a celle des zones urbaines existantes. Laugmentation de la population des
zones périurbaines est due non seulement aux mouvements de personnes
quittant des localités rurales pour gagner des centres urbains, mais aussi a la
migration de celles qui se trouvent déja dans ces centres mais qui cherchent a
en partir. La périurbanisation correspond donc a des mouvements de population
en direction et au départ des villes (Tacoli, McGranahan et Satterthwaite, 2014).

La périurbanisation est souvent stimulée par un développement économique tiré
par les exportations, et par la nécessité de trouver des terrains pour accueillir
des activités de production et de la main-d’ceuvre. Celle-ci peut comprendre
des populations mobiles ayant une double résidence, en zone rurale et en zone
urbaine, et dont le droit de séjour dans les villes et I'acces a la protection sociale

2 Tiré de A. Gaglar, Urban Migration Trends, Challenges and Opportunities, 2014. Document d’information
élaboré pour le présent Rapport.
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sont parfois contestés par la population locale. En Chine, la périurbanisation a été
encouragée par les pouvoirs publics, qui ont cherché a redistribuer la croissance en
décentralisant les services et la production. Ce phénomeéne a toutefois engendré
d’énormes difficultés sociales et administratives, en particulier en matiere de
financement, comme l'illustre I'encadré 3 (Gross, Ye et Legates, 2014).

Pour se faire une idée des difficultés que souléve le développement périurbain
en Afrique subsaharienne, il suffit d’observer les grands établissements
multiethniques, multiculturels, multilingues et multiconfessionnels qui y
proliferent. En Afrique de I'Ouest, la population urbaine et périurbaine,
majoritairement pauvre, est généralement exclue des possibilités de
développement socioéconomique. La croissance rapide et ininterrompue de
grandes villes en Afrique de I'Est, telles que Nairobi, a notamment engendré de
graves pénuries de logement, des embouteillages, de la pollution et un étalement
périurbain anarchique (ONU-Habitat, 2014). De nombreuses villes aux prises avec
une périurbanisation de ce type ont du mal a faire face a 'augmentation rapide
des besoins en infrastructures et en services générés par les nouveaux arrivants,
faute de crédits inscrits au budget municipal. En Indonésie, par exemple, Cirebon
compte 300 000 habitants auxquels s'ajoutent 400 000 personnes vivant a la
périphérie de la ville, qui rencontrent de réelles difficultés d’accés aux services et
aux infrastructures (Fahmi et al., 2014), en partie en raison de frontiéres politiques
officielles et de procédures d’urbanisme et d’action publique inexistantes ou
contradictoires. Les efforts déployés par certains pays pour stopper ou réorienter
la migration interne de fagcon a empécher le développement périurbain ont connu
un succes mitigé.

Urbanisation in situ en Chine

Ces trente derniéres années, la Chine s’est urbanisée a un rythme sans
précédent : 260 millions de migrants ont quitté les zones rurales pour
s’installer en ville, contribuant largement a la croissance économique
rapide du pays. Rien qu’entre 2000 et 2010, 117 millions de Chinois
vivant a la campagne se sont établis dans des zones urbaines en quéte
de meilleures possibilités d’emploi. Les régions cotieres, qui sont les
moteurs de la croissance chinoise, ont accueilli plus de la moitié de I'afflux
de migrants. Les populations de migrants internes dont I'expansion est la
plus forte et la plus rapide se trouvent dans les régions métropolitaines
de Beijing, Dongguan, Guangzhou et Shanghai : plus de 52 millions de
personnes en 2010, soit 35 % de I'ensemble des migrants en Chine.

Depuis lafin desannées 1970, la Chine s’est lancée dans le développement
des petites villes des zones rurales pour redistribuer la croissance et freiner
I'exode vers les grandes villes. Le Gouvernement a assoupli les restrictions
pesant sur le développement des petites villes en zones rurales, ainsi
que le systeme d’enregistrement urbain hukou, et a encouragé la
transformation d’entreprises d’Etat en entreprises communales et
villageoises. De nombreuses communautés rurales se sont rapidement
transformées en villes, les communautés urbaines et les entreprises
communales et villageoises fournissant des possibilités d’emploi et une
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meilleure protection sociale. Les collectivités locales ont été investies de
la responsabilité de conduire ce projet d’urbanisation a long terme.

Cette urbanisation a réussi a éviter deux fléaux qui lui sont souvent
associés, la pauvreté et le chdmage a grande échelle dans les villes, mais
des difficultés complexes sont apparues en ce qui concerne les droits de
propriété, la répartition des responsabilités entre les échelons central
et local, et le partage des colts. Trés souvent, les lois sur la propriété
demeurent floues. En outre, de nombreuses collectivités locales
n‘ont ni les moyens financiers ni les capacités permettant d’honorer
I'engagement du Gouvernement central d’accueillir et d’enregistrer dans
les villes 100 millions de migrants ruraux d’ici a 2020 et d’appliquer leurs
droits sociaux et du travail (Zhu, 2014). Selon certaines informations, les
collectivités locales recevraient la moitié des recettes fiscales du pays,
alors qu’elles supportent 80 % de la dépense nationale. Il s’ensuit qu’un
grand nombre d’entre elles ont contracté des dettes importantes durant
leur expansion et ont spéculé avec les biens des villageois expropriés
pour couvrir leurs colts (The Economist, 2014).

Actuellement, la forte population de migrants en Chine représente
prés d’un tiers de la population urbaine totale, qui compte 730 millions
d’habitants. Ces migrants ont toutefois du mal a étre reconnus
officiellement comme des citadins et sont exclus des prestations sociales
et del'acces aux services publics. D’icia 2030, les villes chinoises abriteront
prées d’'un milliard de personnes, soit environ 70 % de la population, contre
54 % aujourd’hui. Les migrants internes sont I'un des principaux facteurs
de la compétition a laquelle se livrent les villes chinoises qui aspirent a la
croissance et a la compétitivité économique.

2.2.5. Implantations sauvages et taudis

La prolifération d’implantations sauvages surpeuplées et dépourvues d’éléments
de confortindispensables, tels que I'eau, I'assainissement et le logement, explique
dans une large mesure I'expansion des villes. La croissance des taudis est en partie
I'expression d’un urbanisme non proactif.

Dans de nombreuses régions du monde, la prolifération des implantations
sauvages est responsable de I'étalement géographique des villes durant presque
tout le XXe siecle et au début du XXI® siecle. Lexpansion des agglomérations
urbaines sans acces a I'eau, a un assainissement adéquat, a un logement durable
et a une surface habitable suffisante a contribué au développement des taudis
(ONU-Habitat, 2013a). Aujourd’hui, on estime qu’environ 863 millions de
personnes vivent dans des taudis, contre 650 millions en 1990 et 760 millions
en 2000. En Afrique subsaharienne, 61,7 % de la population urbaine y habite
(ONU-Habitat, 2013b). La figure 2 illustre la proportion des populations urbaines
vivant dans des taudis.
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Des études récentes portent a croire que les migrants sont représentés de maniere
disproportionnée parmi les citadins pauvres dans ces implantations sauvages
(Hoang, Truong et Dinh, 2013 ; Rigg, Nguyen et Luong, 2014). A Accra (Ghana),
par exemple, 92 % des ménages de migrants vivent a Old Fadama, un taudis sans
approvisionnement permanent en eau — celle-ci doit étre achetée chaque jour ou
tirée de puits avoisinants — et 94 % des migrants n‘ont pas de toilettes chez eux
(Awumbila, 2014). Dans de nombreuses villes des pays a faible revenu et a revenu
intermédiaire, les implantations sauvages servent couramment de points d’entrée
aux immigrants. Malgré la dureté des conditions de vie, les migrants parviennent
atrouver une activité économique et des possibilités d’emploi pour améliorer leur
bien-étre actuel et leurs perspectives futures dans ces implantations sauvages ou
les taudis, comme Kibera a Nairobi (Kenya) ou Old Fadama (Awumbila, Owusu et
Teye, 2014).

Dans les premiers modeles de migration, les possibilités informelles offertes dans
les agglomérations urbaines étaient considérées comme une étape temporaire par
laquelle les nouveaux migrants devaient passer avant de trouver un emploidans le
secteur formel. Or, les migrants mettent généralement plusieurs générations avant
d’avoir les moyens d’investir dans I'éducation et l'acquisition de compétences, et
les différences de situation entre les migrants récents et ceux installés de longue
date peuvent étre frappantes. Les implantations plus anciennes abritent souvent
les descendants de migrants, tandis que les nouvelles ont tendance a abriter les
migrants récents (voir I'encadré 4 pour un exemple en Inde).
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Comparaison entre les taudis de « premiére » et de « quatrieme »

génération a Bangalore (Inde)®

En Inde, les agglomérations urbaines a faible revenu sont officiellement
divisées en deux catégories : les taudis « enregistrés » ou « reconnus » et
les taudis non enregistrés, qui sont dans les faits une catégorie résiduelle.
Cette distinction ne rend toutefois pas compte des écarts considérables
entre ces zones. Une étude récente compare les taudis enregistrés établis
de longue date aux taudis récents non enregistrés, a Bangalore. Dans
les premiers, presque personne n’est arrivé récemment dans la ville :
plus de 70 % des habitants y vivent depuis quatre générations ou plus.
Cette situation transparait dans les logements et les infrastructures :
les constructions permanentes y prédominent, et I'électricité et I'eau
courante y sont répandues. Leurs habitants appartiennent davantage a
la classe moyenne inférieure bien établie qu’a la catégorie des personnes
pauvres, et la plupart posseédent des appareils ménagers et un téléphone
portable personnel. L'éducation et I'acquisition d’'un logement sont les
principales catégories de dépenses.

Le contraste avec les taudis de « premiére génération » est saisissant.
Ceux-ci abritent des migrants originaires des zones rurales qui
entretiennent des liens étroits avec leur village, et beaucoup de familles
sont scindées entre Bangalore et leur village natal. La migration est avant
tout une réaction a l'incertitude croissante des moyens de subsistance
ruraux, les sécheresses et les pluies irrégulieéres entrainant I'accumulation
des dettes. Ces habitants comptent parmi les personnes les plus pauvres
de I'Inde rurale. Labri le plus répandu est une tente partagée par des
locataires qui réglent leur loyer en espéces, sans bail écrit et dans la
crainte permanente d’une expulsion. Environ 40 % des habitants de ces
taudis vivent a Bangalore depuis un a cing ans, et 40 % y sont installés
depuis cing a dix ans. La grande majorité appartient aux couches sociales
les plus basses — entre 70 % et 100 %, contre 11,4 % pour I'ensemble de
la population urbaine de Bangalore — et ne possede pas de terres, ou
seulement un tout petit lopin au village.

Ces implantations n‘ont aucune infrastructure : il n’y a pas d’électricité,
'eau est achetée a des marchands, et les services d’enlevement des
ordures et de sécurité sont inexistants. Les arréts de bus sont situés a
plus de trois kilometres, tout comme les centres de santé, et il n’y a aucun
signe d’une quelconque présence de I'Etat, d’'ONG ou d’autres soutiens
extérieurs. La principale catégorie de dépenses est le remboursement des
dettes et I'aide envoyée aux proches restés au village natal, ce qui laisse
tres peu d’argent pour I'éducation et le logement — et donc de possibilités
d’accéder a de meilleurs emplois. Ces zones d’installation ne permettent
guére aux migrants nouvellement arrivés de batir une vie meilleure.

3 Tiré de K. Anirudh, M. S. Sriram et P. Prakash, Slum types and adaptation strategies: Identifying policy-
relevant differences in Bangalore. Environment and Urbanization, vol. 26, n° 2, p. 568 a 585, 2014. Cité dans
C. Tacoli, G. McGranahan et D. Satterthwaite, « Urbanization, rural-urban migration and urban poverty »
figure (2014). Document d’information élaboré pour le présent Rapport.
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Comme ils n‘ont pas de papiers d’identité avec une adresse dans la ville
et ne sont pas inscrits sur les listes électorales, ils ne peuvent bénéficier
d’aucune faveur ni rallier des soutiens officiels. Aprés avoir été les plus
pauvres dans les zones rurales, ils sont devenus les plus pauvres dans les
centres urbains. Il n’en reste pas moins que la migration demeure une
importante stratégie de survie, méme si elle ne se traduit pas par une
accumulation de biens.

La forte expansion des implantations sauvages n’est pas une composante
inévitable de l'urbanisation rapide. Beaucoup de villes qui ont connu une
croissance accélérée n’ont qu’une faible proportion de leur population dans des
implantations sauvages et disposent d’infrastructures et de services qui couvrent
la quasi-totalité de leur territoire (CGLU, 2013). Le probléme tient a I'absence de
planification proactive des zones d’installation bon marché pour faire face a une
croissance urbaine rapide, qui peut étre due a une volonté politique de dissuasion
consistant a offrir aux migrants des conditions de vie médiocres. Ce parti pris peut,
a son tour, alimenter une image négative des migrants dans l'opinion publique
ainsi que des attitudes xénophobes a leur encontre (Ostanel, 2011).

Dans de nombreuses zones urbaines d’Amérique latine, d’Asie et d’Afrique,
les restrictions foncieéres imposées par les pouvoirs publics ont limité I'offre
de logements abordables, contribuant au développement des implantations
sauvages. Celles-ci, de méme que les habitats spontanés et les taudis, sont en
partie la conséquence d’une insuffisance de logements sociaux ou de subventions
a l'intention des populations a faible revenu (ONU-Habitat, 2013c), ainsi que d’un
mauvais aménagement urbain et d’une gouvernance urbaine médiocre a I'échelle
locale et nationale (ONU-Habitat, 2013a).

La situation peut étre améliorée par une réglementation des marchés fonciers
et la régularisation du statut de résidence des intéressés, de facon a instituer
un régime foncier fiable. Ces mesures permettront aussi d’accroitre les moyens
de subsistance des citadins pauvres, notamment des migrants, et favoriseront
le développement local. Le nombre comparativement moins élevé de taudis en
Afrique du Nord est attribué, pour I'essentiel, a des stratégies de développement
urbain plus avisées, y compris I'investissement dans les infrastructures et la
modernisation des implantations urbaines. Le plan national d’amélioration des
villes du Maroc visait ainsi a reloger des habitants de taudis grace au programme
« Villes sans taudis » (ONU-Habitat, 2012). En Chine, alors que la population
migrante des villes a augmenté de plus de 80 % (2000-2010), le nombre d’habitants
des taudis urbains a diminué, notamment en raison du contréle exercé par I'Etat
sur la construction des bidonvilles (The Economist, 2014).

En Afrique de I'Ouest et en Afrique centrale, il semblerait que les villes integrent
aujourd’hui les transactions fonciéres coutumieres dans les marchés fonciers
officiels. Cependant, il est peu probable que lesimmigrants pauvres en bénéficient.
Des études comparatives sur la régularisation des implantations sauvages en
Amérique latine ont constaté qu’au lieu de suivre une approche unique, les
urbanistes devraient présenter plusieurs options pour garantir aux habitants des
taudis un régime foncier fiable, par exemple un régime foncier communal pour
les personnes dont les revenus sont les plus faibles (Murillo, 2014). On manque
cruellement de données sur les taudis et les migrants, notamment sur le role de
ces derniers dans la transformation des taudis en communautés ordinaires (ibid.).
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Les villes de transit sont traditionnellement des étapes pour les migrants qui
veulent se rendre dans les pays industrialisés du Nord. Les contrdles aux frontiéres
s’étant durcis, les villes frontalieres de pays tels que le Mexique ou le Maroc sont
devenues des destinations de long séjour pour les migrants qui ne parviennent
pas a gagner les Etats-Unis ou |’Europe.

Des politiques séveres de contrble aux frontieres peuvent donner naissance a
des « centres de transit » urbains spontanés, ol des populations temporaires
sont bloquées avant d’arriver a leur destination. En Afrique et en Asie, certaines
villes servent également d’étapes pour des migrants internes souhaitant partir
a I'étranger (Hugo, 2014 ; Bakewell et Jénsson, 2011). En Afrique de I'Ouest,
d’anciens pays de destination tels que la Cote d’lvoire et le Nigéria sont devenus
des pays de transit, le temps, pour les migrants, d’accumuler suffisamment de
ressources pour aller plus loin (ONU-Habitat, 2010).

Ces centres de transit peuvent devenir des lieux de séjour de longue durée si les
migrants se voient refuser la possibilité de poursuivre leur route. Ainsi, face au
renforcement des mesures de sécurité aux frontiéres et a I'amenuisement des
possibilités d’emploi aprés les crises financiéres en Europe, un nombre croissant
de migrants d’Afrique subsaharienne ont commencé a rester dans des villes nord-
africaines, telles que Rabat, Tanger, Tunis et Tripoli, qui étaient jusqu’a présent
considérées comme des carrefours vers I’'Europe, et non comme des destinations
finales (voir la carte 2). En conséquence, ces municipalités sont maintenant
confrontées a des pressions inédites et croissantes pour fournir des services
adaptés et garantir la sécurité (Serageldin et al., 2014).

Carte 2 Villes de transit - Afrique
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Source: Adapté de la carte des voies de migration mixte dans la région MTM (i-Map) établie en 2014 par le Dialogue
sur la migration de transit en Méditerranée (MTM).

Note: Cette carte MTM 2014 est issue de la Carte interactive de la migration en Afrique, au Moyen-Orient et dans
la région méditerranéenne (i-Map 2011-2014), un projet mené dans le cadre du Dialogue sur la migration
de transit en Méditerranée. Centre international pour le développement des politiques migratoires (CIDPM),
Vienne. Disponible a I'adresse :
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Au Maroc, les migrants qui ne parviennent pas a traverser la frontiere pour
aller en Espagne se retrouvent souvent a Casablanca, Fes et Rabat, ol ils se
heurtent a diverses difficultés : frais de subsistance élevés, contrbles d’identité
fréquents, arrestations et expulsions des centres urbains. Ce sont les ONG locales
et internationales qui comblent les lacunes dans la fourniture de services aux
migrants des zones urbaines, en particulier les plus vulnérables (Serageldin et al.,
2014). Au Maroc, cette situation a conduit derniérement a |'élaboration d’une
politique nationale qui prévoit la régularisation de certains groupes de migrants
et des mesures pour pourvoir a leurs besoins essentiels. Pour étre efficaces,
les politiques doivent étre coordonnées entre les pays de départ, de transit et
d’accueil, de fagon a orienter cette tendance migratoire vers le développement
local dans les pays d’origine. Laccent actuellement mis sur l'arrét des flux
migratoires a destination de I'Europe incite les autorités centrales et locales du
Maghreb a se doter de ressources suffisantes pour administrer, intégrer et aider
cette population en expansion (REMDH, 2014).

On trouve une situation analogue sur la route vers les Etats-Unis. Les migrants
d’Amérique centrale et du Mexique empruntent trois grands couloirs terrestres
qui traversent le Mexique. Le premier commence a Tapachula, le deuxiéme a
Tenosique, et le troisieme a Chetumal. Ces trois couloirs ont des ramifications plus
au nord, dont les principales se terminent a proximité de Brownsville, McAllen,
Laredo, El Paso, Nogales, Calexico et San Diego (voir la carte 3). Les mouvements
migratoires le long de ces axes laissent d’importantes traces car, souvent, ces
migrants « en transit » s’installent temporairement dans des cabanes et des abris
situés dans des taudis et des bidonvilles. Ce sont pour la plupart des travailleurs a
faible revenu qui vivent dans la rue ou dans de mauvaises conditions de logement,
sans acces aux services d’infrastructure urbains, et vulnérables a I'exploitation
et a la criminalité. Selon les politiques migratoires, les contréles aux frontieres
et les ressources en personnel disponibles, ces groupes soient parviennent a
entrer aux Etats-Unis, soient restent bloqués en route dans des conditions de
vie misérables. La perméabilité de la frontiere entre le Guatemala, le Belize, le
Mexique et les Etats-Unis fluctue, ce qui influe ensuite sur la configuration des
couloirs de migration et sur les profils démographiques des villes frontalieres
mexicaines. On trouvera dans I'encadré 5 la description des mesures prises dans
une ville frontaliere du Mexique pour venir en aide aux migrants de retour ou en
transit.
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Encadré 5 Une ville qui vient en aide aux migrants de retour ou en transit :

Tijuana (Mexique)

n/

Tijuana (Mexique), appelée la « ville sans frontiéres », est située a la
frontiere avec les Etats-Unis sur la cote pacifique. Elle est I'une des
principales zones d’accueil des migrants en transit et des migrants
de retour en provenance des Etats-Unis. La ville accueillerait 80 % des
migrants revenant dans I’Etat de Baja California, au Mexique. En 2014,
elle a accueilli environ 60 000 migrants, soit un recul de plus de 30 %
par rapport a I'année précédente (96 000 personnes). Tijuana attire
également de nombreux migrants internes car elle est le principal
exportateur de téléviseurs a écran plat dans le monde et abrite de
nombreuses maquiladoras (usines d’assemblage en zone franche). Ces
mouvements de population font d’elle une ville vraiment diverse, mais
ses infrastructures n’ont pas suivi la demande suscitée par I'expansion
urbaine rapide et la forte augmentation de la population.

C’est dans ce contexte que le Conseil étatique chargé des migrants
(Consejo Estatal de Atencidén al Migrante) a été créé, le 18 décembre 2013,
apres I'adoption a l'unanimité de la loi fédérée sur les migrants par le
Congres de I'Etat de Baja California. Le précédent maire de Tijuana et
I'actuel gouverneur de I'Etat de Baja California, Francisco Vega de
Lamadrid, ont été les promoteurs les plus actifs de cette réforme, qui a
déja amélioré le bien-étre de nombreux migrants de retour mexicains.
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Le Conseil regroupe soixante organisations et institutions, dont trente
sont des délégations locales d’institutions fédérales, d’institutions
fédérées (y compris des représentants des Secrétariats de la sécurité
publique, des relations extérieures et de la migration) et de municipalités
(deux représentants par ville). Les trente autres sont des organisations de
la société civile qui s’occupent de migrants dans I'Etat de Baja California.

Le Conseil a pour objectif d’élaborer des politiques publiques visant
a améliorer le bien-étre des migrants, de mener et de coordonner des
activités a leur intention, et de faire respecter les obligations énoncées
dans la loi fédérée sur les migrants par toutes les institutions de I’Etat.
Les organisations membres du Conseil prétent assistance aux Mexicains
de retour des Etats-Unis, notamment en leur offrant une aide au voyage
pour regagner leur communauté d’origine, ainsi que des conseils et une
orientation culturelle, car la plupart ont vécu plusieurs dizaines d’années
a I'étranger. Un abri temporaire et des repas gratuits pendant 90 jours
leur sont également fournis a leur arrivée.

Le Conseil gere en outre le programme pour I'emploi des migrants. Par
exemple, de nombreux migrants de retour sont embauchés dans des
centres d’appel en raison de leur connaissance de l'anglais, acquise
pendant leur séjour a I'étranger. Pour autant, il est difficile de les retenir
et d'éviter qu’ils n’émigrent de nouveau, car leur salaire est bas par
rapport a ce qu’ils gagnaient aux Etats-Unis. Le Conseil a organisé trois
salons de I'emploi, au cours desquels 3 000 postes ont été proposés aux
migrants de retour. Le programme du Conseil pour la réinsertion sur
le marché du travail a permis a 500 d’entre eux de trouver un emploi.
Une assistance juridique et administrative est également proposée pour
faciliter 'obtention de documents d’identité.

Récemment, le Conseil a lancé une initiative visant a créer un Fonds pour
les migrants, qui servira a aider les groupes vulnérables parmiles migrants
de retour. Le Conseil et le Gouvernement de Baja California envisagent de
mettre en place un programme pour remédier rapidement a la situation
précaire d’El Gordo, une zone d’installation située a la frontiere avec les
Etats-Unis.

Entretien avec Carlos Mora Alvarez, Président exécutif du Conseil étatique
chargé des migrants, 16 janvier 2015

2.3 2.3.1.Migration interne

SCHEMAS L’imfluer'wce réciproque des migrat'ions'internes et des environnements 'urba_ins
revét diverses formes. Dans un certain nombre de pays du Sud, la migration
MIGRATOIRES circulaire — consistant pour les migrants a quitter les zones rurales pour s’installer
en ville de maniéere temporaire — est un phénomeéne courant. A certains endroits,
les mouvements de migrants sont principalement interurbains, alors qu’ailleurs,
c’est la migration rurale-rurale qui continue de prédominer.



Chapitre 2
Migration et
diversité urbaine

La migration interne fagonne la croissance et la diversité des villes de diverses
maniéres dans le monde. En Asie, par exemple, environ 47 % de la population
habite aujourd’hui dans des zones urbaines. Cette proportion a presque doublé
depuis 1970 et représente un profond changement dans la fagon dont les gens
vivent, travaillent et échangent (Gross, Ye et Legates, 2014). La maniére dont la
migrationinternevers lesvillesest gérée sera déterminante pour le développement
économique et politique de la région. En Inde, les migrants internes représentent
quelque 30 % de la population totale, les estimations allant de 309 millions (selon
le recensement de 2001) a 326 millions de personnes (selon I'enquéte nationale
par échantillonnage de 2007-2008) (Srivastrava, 2012). La Chine compte plus
de 220 millions de travailleurs migrants internes (un sixieme de sa population)
selon le recensement de 2010. Le processus de développement urbain est
plus complexe qu’une simple redistribution de population et fait intervenir les
nouvelles stratégies de mobilité adoptées par les différents groupes de migrants
(Hugo, 2014).

Migration circulaire vers les zones urbaines

En Chine, des millions de personnes sont des migrants circulaires ou pendulaires,
qui passent beaucoup de temps a gagner leur vie dans une grande ville, tandis que
les membres de leur famille, en particulier leurs enfants, restent a la campagne
ou dans une petite ville. Ces schémas de mobilité et la croissance urbaine qui
en découle retiennent depuis peu l'attention des chercheurs et des spécialistes
en urbanisme s’intéressant a I'Asie, qui estiment qu’environ 119 millions de
personnes supplémentaires devraient venir peupler les zones périurbaines des
pays asiatiques ces quinze prochaines années (Gross, Ye et Legates, 2014).

Migration urbaine-urbaine*

Au Mexique, les flux migratoires les plus importants sont internes et
urbains-urbains, quelle que soit |a taille des villes. Les mouvements de population
urbains-urbains sont passés de 65 % entre 1995 et 2000 a 68 % entre 2005 et 2010
(INEGI, 2001 et 2011). Dans l'intervalle, les flux ruraux-urbains et I'’émigration
internationale reculent. Les régions ayant enregistré une augmentation nette de
leur population se trouvent pres de la frontiere avec les Etats-Unis, ol des villes
telles que Tijuana, Chihuahua et Tamaulipas continuent d’attirer des travailleurs
migrants peu qualifiés, surtout pour les secteurs de la transformation et des
services. Deszones métropolitaines nouvelles ou récentes quiont également connu
un accroissement net de leur population derniérement, comme Cancun, Puerto
Vallarta et Los Cabos, se trouvent prés de la cote et de I'industrie du tourisme en
pleine expansion. Lattrait des villes réside aussi dans les avantages particuliers
qu’elles offrent, tels que 'acces a I'éducation (Sobrino, 2010). A I'inverse, la zone
métropolitaine de Mexico, autrefois la principale ville de destination des migrants
internes, a enregistré le plus fort recul de population selon le recensement de
2010, en raison du co(t élevé de la vie et d’autres facteurs. Veracruz et Acapulco
ont aussi connu une baisse nette de leur population a cause du déclin de 'activité
économique dans leur secteur respectif, le pétrole et le tourisme.

4 D’apres « Background Notes on Migrants and Cities in Mexico », par Salvador Gutierrez, Bureau régional de
I'OIM pour ’'Amérique centrale et du Nord et les Caraibes, San José (Costa Rica).
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Migration rurale-rurale

L'Inde affiche des niveaux d’urbanisation faibles par rapport au reste du monde :
31 % de sa population habite dans des zones urbaines selon le recensement de
2011, contre 51 % al'échelle mondiale alaméme période (DAES, 2012). Néanmoins,
son rythme d’urbanisation (1,1 %) est supérieur a la moyenne mondiale (0,9 %) :
sa population urbaine devrait atteindre 410 millions d’habitants en 2014, puis
doubler pour atteindre 814 millions de personnes d’ici a 2050.

L'Inde compte 25 des 100 villes dont la croissance est la plus rapide au monde,
et Mumbai, Delhi et Calcutta figurent parmi les zones urbaines les plus peuplées
de la planéte. L'une des principales sources de cette croissance est la migration
rurale-urbaine, motivée par la quéte de débouchés économiques. La proportion
de migrants internes dans ces villes en expansion trés rapide est variable, allant de
moins de 15 % a Allahabad et Agra, a 55 % et plus a Surat, Ludhiana et Faridabad.
Environ 45 % de la population de Mumbai et de Delhi était constituée de migrants
en 2001. La proportion de migrants dans ces villes est étroitement liée a la position
et au dynamisme économiques de celles-ci.

Pourcentage de migrants dans certaines agglomérations urbaines en Inde
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Source: Adapté de R.B. Bhagat, 2012.
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Si l'urbanisation progresse, la composante rurale n’en restera pas moins
importante pendant de nombreuses décennies encore, et ce n‘est que dans la
seconde moitié du XXI¢ siecle que I'Inde devrait parvenir a stabiliser sa population.
Actuellement, sur les 1,21 milliard d’habitants que compte le pays, plus des deux
tiers (69 %) vivent dans les zones rurales, selon le recensement national de 2011.
La population rurale devrait normalement atteindre 857 millions d’habitants d’ici
a 2050 (DAES, 2014).

En Inde, les mouvements ruraux-ruraux sur de petites distances et de courte durée
constituent le schéma de mobilité dominant. La migration interne y est avant tout
un phénomene intra-Etats (26 %, 268 millions), par opposition a la migration inter-
Etats sur de longues distances (4 %, 41 millions), selon le recensement de 2001.
Al'intérieur des Etats, les mouvements intradistricts représentaient environ 53 %
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de I'ensemble des mouvements en 2007-2008, ce qui constituait la proportion
la plus importante de la migration interne, méme si, depuis, le phénomene a
tendance a ralentir (Bhagat, 2014).

Si certains émigrent définitivement, la migration semi-permanente ou circulaire
de longue durée est toutefois courante lorsque les personnes qui partent laissent
leur famille, leurs terres et leurs biens dans leur région d’origine. C’est le cas
notamment quand les emplois dans les régions de destination sont précaires, ou
si le colt d’une réinstallation permanente est trop élevé. Il y a aussi des migrants
saisonniers. L'une des principales lacunes des recensements et des enquétes
nationales par échantillonnage est qu’ils ne rendent pas bien compte de la
migration saisonniere ou de la migration circulaire de courte durée (Srivastrava,
2012).

Les migrants internes ont des niveaux d’instruction, de revenu et de compétence
tres divers, de méme que des profils différents quant a leur caste, leur religion, la
composition de leur famille, leur age et d’autres caractéristiques. On ne dispose
pas de données nationales permettant de dégager les tendances propres a ces
caractéristiques. Des microenquétes semblent toutefois indiquer que la plupart
des migrants ont entre 16 et 40 ans, surtout parmi les migrants semi-permanents
et les temporaires, dont la durée de séjour varie de 60 jours a un an. Les Indiens
dont les revenus sont les plus bas sont surreprésentés dans les flux migratoires de
courte durée. La plupart des travailleurs migrants sont employés dans quelques
branches majeures, telles que la construction, le travail domestique, le textile,
la fabrication de briques, le transport, les industries extractives et I'agriculture
(Rameez et Varma, 2014). Globalement, le nombre de migrants internes en Inde,
soit plus de 300 millions de personnes (Srivastrava, 2012), est de loin supérieur
au nombre d’émigrants indiens, estimé a 11,4 millions de personnes (UNESCO et
UNICEF, 2012).

2.3.2. Migration internationale

Une grande partie de la croissance urbaine est concentrée dans les pays a faible
revenu et a revenu intermédiaire, notamment en Asie et en Afrique. En Asie,
les principaux centres urbains sont Singapour et Kuala Lumpur, ol la population
de migrants est composée de travailleurs expatriés, d’étudiants internationaux
et de travailleurs migrants peu qualifiés. Des sociétés relativement homogenes,
inaccoutumées a une telle diversité, doivent y faire face pour la premiére fois. Des
villes africaines s’inscrivent de plus en plus dans un réseau complexe de flux entre
pays du Sud. Elles peuvent étre des lieux de destination, comme Lubumbashi en
République démocratique du Congo, Fés au Maroc, Accra au Ghana ou Lagos au
Nigéria. Dans le méme temps, I'Afrique est une source de migrations vers d’autres
économies émergentes, telles que Guangzhou en Chine.

La majeure partie de l'accroissement des populations citadines se produit dans
les pays a faible revenu et a revenu intermédiaire, ou pas moins de 66 millions
de personnes migrent dans des zones urbaines chaque année (DAES, 2014).
L'étalement urbain prend des formes trés diverses, mais il est probable qu’il se
produira a pres de 90 % en Afrique et en Asie, la Chine et I'Inde devant concentrer
plus d’un tiers de la croissance urbaine mondiale dans les 35 a 40 prochaines
années. En revanche, I'accroissement de population urbaine le plus faible aura
lieu en Europe (ibid.) Cette croissance est largement due a la migration interne,
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comme on |'a vu plus haut, mais la migration internationale en provenance
des pays du Nord et du Sud est un facteur non négligeable. Ainsi, le nombre
d’habitants des villes mexicaines nés a |'étranger a doublé depuis 2000, pour
atteindre 961 121 personnes en 2010. Les flux Nord-Sud sont majoritaires (77 %
au départ des Etats-Unis). lls ont tendance a étre concentrés dans les grandes
villes : pres de 57 % des personnes nées a I'étranger ont moins de 14 ans, sont
d’ascendance mexicaine, et vivent dans la communauté d’origine de leurs parents
(INEGI, 2001 et 2011).

La suite de la présente section est consacrée a la dynamique de la migration
internationale et a la croissance des villes asiatiques et africaines.

Centres dynamiques en Asie

On assiste a une augmentation de la migration internationale vers certains
centres dynamiques d’Asie qui font office de « carrefours » pour les migrants
internationaux. Jusqu’ici, la contribution de la migration internationale a
I'accroissement actuel de la population en Asie est loin d’étre aussi importante
qu’elle I'a été en Amérique du Nord et en Europe. Cela tient aux politiques
restrictives des pays asiatiques en matiéere d’installation permanente des migrants
étrangers. La situation commence toutefois a évoluer, grace au renforcement de la
coopération économique et politique entre les pays de la région entrepris dans le
cadre de I'Association des nations de I'Asie du Sud-Est (ASEAN) et de I’Association
de coopération économique Asie-Pacifique (APEC), qui permet d’éliminer les
obstacles a la circulation.

Le tableau 2 indique la proportion de la population née a I'étranger qui vit dans
les grandes villes de la région Asie-Pacifique. Elle est la plus élevée a Singapour,
ou elle représente 34,7 % de la population active (Singapore Foreign Workers
Dormitory Guide, s.d.) et 38 % de la population résidente (Singapore National
Population and Talent Division, 2013). Ailleurs, les statistiques montrent que cette
proportion est en augmentation : par exemple, le nombre de résidents étrangers
a Séoul (République de Corée) a doublé ces dix derniéres années, passant de
114 685 en 2004 a 263 678 en 2014 (Gouvernement métropolitain de Séoul,
2014). Le Japon compte plus de 2,1 millions de ressortissants étrangers dans les
zones urbaines du pays (Ministére de la justice du Japon, 2011), tandis que des
villes comme Kuala Lumpur et Bangkok abritent de nombreux étrangers.

En Chine, la taille de la population née a I'étranger est encore relativement
insignifiante, mais elle augmente sous l'effet de la délocalisation des sociétés
multinationales dans les villes, qui mutent leurs travailleurs multinationaux a
I'intérieur et a I'extérieur du pays. Entre 2000 et 2013, la population totale de
migrants internationaux s’est accrue de plus de 50 % (Hugo, 2014) en raison de
I'arrivée de cadres étrangers attirés par I'économie en expansion rapide du pays.
Les expatriés chinois tendent également a revenir, car les villes se développent et
offrent de meilleures perspectives de vie et de travail, ainsi que des possibilités
d’investissement, de création d’entreprise et d’évolution de carriere au sein de
sociétés multinationales. Les villes chinoises se font également concurrence pour
attirer les talents chinois de I'étranger par diverses incitations (Zweig, 2006).
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Tableau 2
I

Population née a I'étranger dans les grandes villes de certains pays de la région
Asie-Pacifique (en %)

Population née a
I'étranger (en %)

Population née a
I'étranger (en %)

Beijing Chine 0,05
: Kuala Lumpur . 9,0 : Malaisie 8,40
. Mumbai . 1,4 . Inde 0,50
. Séoul . 3,7 . République de Corée 2,80
: Singapour . 38,0 . Singapour 38,00
. Sydney 39,0 . Australie 28,00
. Tokyo . 3,0 . Japon 1,60

Source: Voir la liste des sources a la fin des références.

Les migrants internationaux qui s’installent dans des villes asiatiques a revenu
élevé, telles que Singapour, Kuala Lumpur, la RAS de Hong Kong ou Bangkok, se
répartissent en trois grandes catégories :

Les expatriés cadres et dirigeants, surtout en provenance de I'Inde et des
Philippines, mais aussi de I'Europe, de 'Amérique du Nord, du Japon, de
la République de Corée, de I'Australie et de la Nouvelle-Zélande. Du fait
de la récente crise économique mondiale, de nombreux cadres européens
originaires d’Espagne, de Grece, d’ltalie et d’Irlande cherchent du travail dans
les économies asiatiques dynamiques. Laugmentation de l'investissement
étranger direct dans certaines villes d’Asie, et la demande locale liée aux
économies en développement et en restructuration rapides ont ouvert de
nouvelles perspectives aux migrants internationaux.

Les étudiants internationaux. lls sont de plus en plus mobiles au sein
de la région Asie, dont les universités sont de plus en plus renommées
et compétitives a I'échelle mondiale. A Singapour, par exemple, 20 %
des étudiants d’université sont des ressortissants étrangers. On observe
également une importante migration d’étudiants vers la Malaisie, la Chine, le
Japon et la République de Corée (ADBI, OCDE et OIT, 2014).

Lestravailleursmigrants peu qualifiés. llsformentlamajeure partie des migrants
intrarégionaux et proviennent d’autres économies asiatiques présentant un
excédent de main-d’ceuvre. Etant donné que les écarts entre pays asiatiques
sur le plan de la démographie et du développement continuent de se creuser,
la migration intrarégionale se poursuivra vers les villes en expansion rapide de
la région (Hugo, 2014). Ces travailleurs migrants sont souvent employés sur
les sites de construction de grandes villes comme Singapour, Kuala Lumpur
et Bangkok. Dans plusieurs de ces villes, les travailleurs étrangers, dont un
grand nombre sont dépourvus de documents, sont devenus une composante
importante du secteur informel, souvent apres étre initialement entrés dans le
pays en tant que travailleurs dans des activités désignées comme le batiment,
la transformation ou le travail domestique. On constate un fort afflux de
travailleuses domestiques, surtout dans les villes de la province chinoise de
Taiwan, de la RAS de Hong Kong, de Singapour, du Brunéi Darussalam et de
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la Malaisie. Elles viennent pour la plupart d’Indonésie, des Philippines et de
Sri Lanka, et on estime qu’elles sont plus de deux millions dans la région Asie
(Huang, Yeoh et Rahman, 2005).

Ces flux migratoires portent la question de la diversité sur le devant de la scéne,
et aménent des villes comme Séoul, en République de Corée, et Tokyo, au Japon,
a tenter d'y faire face (voir I'encadré 6). Ainsi, en réponse a I'afflux de migrants par
mariage depuis vingt ans, la République de Corée a adopté une série de stratégies
qui visent a tenir compte du « multiculturalisme » dans les politiques familiales,
a élaborer des programmes d’intégration de groupes de migrants de plus en plus
divers, et a diversifier les catégories de visas de fagon a répondre a la demande,
notamment de travailleurs migrants qualifiés. En I'absence de politique globale
d’intégration des migrants, et du fait de la politique restrictive en matiere de
résidence permanente a I'échelle nationale, les villes de la République de Corée et
du Japon ont du mal a élaborer des politiques locales d’inclusion qui permettent
de réellement appréhender les réalités « multiculturelles » sur le terrain. La
migration internationale et la diversité ne sont pas encore des sujets majeurs
du débat public dans ces pays. Les responsables politiques et les maires ne se
sont toujours pas vraiment posé la question de savoir comment ils pourraient
transformer la diversité urbaine en un avantage social et économique.

Migration et localités au Japon : le Comité des localités
a forte concentration de population étrangere

La diversité pose un défi sans précédent a la société japonaise en raison de
I'accroissement de la population de migrants depuis 20 ans, principalement
des travailleurs peu qualifiés venus d’Amérique latine (d’ascendance
japonaise pour la plupart) et d’Asie. Les politiques nationales restrictives
en matiere d’'immigration n‘acceptent pas officiellement les travailleurs
migrants peu qualifiés et sont donc en décalage avec la société japonaise,
qui a besoin de plus de travailleurs et d’une meilleure intégration. En
outre, il est nécessaire de revoir en profondeur les politiques nationales
pour éliminer les inégalités structurelles dont patissent les migrants.
C’est ce qui avait conduit a la création du Comité des localités a forte
concentration de population étrangere (« le Comité ») en 2001.

Le Comité promeut l'intégration des migrants sur la base d’un concept
politique de « coexistence multiculturelle », ou tabunka-kyosei. Sa
premiere « déclaration d’Hamamatsu » appelait a « I'établissement
d’une société en réelle symbiose, fondée sur l'application des droits
et l'exécution des devoirs indispensables a une vie saine en milieu
urbain, dans un climat permettant aux Japonais comme aux résidents
étrangers d’approfondir leur compréhension et leur respect de la culture
et des valeurs de l'autre ». Par ailleurs, le Comité a préconisé que le
Gouvernement entreprenne une réforme de ses systemes d’éducation,
de sécurité sociale, d’enregistrement des étrangers et de travail a I'échelle
nationale.

Actuellement, le Comité compte 26 municipalités membres quiaccueillent
sur leur territoire des entreprises de transformation florissantes, dont
TOYOTA a Toyota, SUZUKI a Hamamatsu, et SUBARU a Ota. La proportion
moyenne de ressortissants étrangers dans les villes membres s’éleve a
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3,3 %, contre 1,6 % pour la moyenne nationale®. C’est a Hamamatsu que
I'on trouve le plus grand nombre d’étrangers (21 157 personnes), et a
Aisho qu’il y en a le moins (697 personnes). En général, les Brésiliens sont
les plus nombreux au sein de la population étrangere, suivis des Chinois
et des Philippins.

Le sommet annuel du Comité réunit des maires, des représentants des
villes membres, des fonctionnaires des ministéres compétents (affaires
étrangeres, intérieur, santé, travail et affaires sociales, et éducation),
ainsi que des universitaires et des organisations a but non lucratif. A
chaque sommet, une résolution est adoptée sur des aspects précis de
I'intégration des migrants.

Le Comité a élaboré un ensemble de mesures et de programmes pour
relever des défis communs auxquels les villes font face, tels que la
précarité de lI'emploi et la méconnaissance de la langue parmi les
migrants, les difficultés que pose I'enseignement aux enfants migrants et
les malentendus culturels entre migrants et nationaux. Il s’agit notamment
des mesures suivantes : amélioration de la sécurité de I'emploi public
avec l'aide du Ministere de la santé, du travail et des affaires sociales ;
cours communautaires de japonais a l'intention des résidents étrangers,
assurés par des organisations a but non lucratif ; cours de langue spéciaux
dans des écoles municipales a l'intention des enfants étrangers ; et
renforcement des centres de consultation dans les bureaux municipaux.
Ces efforts ont amené le Gouvernement a créer un service spécial au sein
du Cabinet, chargé de promouvoir le traitement équitable des migrants
dans le cadre du systéme municipal d’enregistrement des résidents, ainsi
que la gestion des programmes visant a aider les étrangers qui ont pati de
la crise financiere de 2008.

Contribution de Yasuyuki Kitawaki, maire de Hamamatsu (1999-2007)

Villes africaines et relations mondiales

On observe de multiples schémas de mobilité a destination et au départ
des zones urbaines dans toute I'Afrique, surtout en Afrique de I'Ouest, ou la
concentration de villes en expansion est la plus forte, mais aussi en Afrique du Sud
et en Afrique de I'Est (ONU-Habitat et PNUE, 2010). La migration intrarégionale
prend de l'importance, puisque 63 % des mouvements ont lieu a l'intérieur
de la région (73 % dans la Communauté économique des Etats de I'Afrique de
I'Ouest). Ces mouvements sont déterminés par divers facteurs économiques,
sociaux et politiques, et facilités par la mise en ceuvre de protocoles permettant
la libre circulation des personnes. lls remettent en cause I'opinion qui sous-tend
beaucoup d’ouvrages spécialisés sur la migration, selon laquelle I'Afrique est un
continent d’émigration. Une étude récente (« African Perspectives on Human
Mobility ») sur la migration et la mobilité dans cing villes africaines (Lubumbashi
[République démocratique du Congo], Fés [Maroc], Accra et Kumasi [Ghana] et
Lagos [Nigéria]) fait apparaitre que les villes africaines ne sont pas des espaces
statiques entretenant des liens limités avec l'arriere-pays rural, ni de simples

5  Statistiquessurla population et le nombre de ménages, établies a partir du systéeme général d’enregistrement
des résidents au 1°" janvier 2014 et des informations échangées entre l'auteur et le Ministére de I'intérieur
du Japon.
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points de départ pour des migrants en route pour I'étranger ou ailleurs en vue
de s’y établir définitivement. Elles sont elles-mémes devenues des espaces
particulierement attrayants pour les migrants et les commergants itinérants.

De plus en plus, les migrants et les villes d’Afrique subsaharienne entretiennent
des relations réciproques avec de nombreuses villes du Moyen-Orient, d’Afrique
du Nord, d’Europe, de Chine et d’autres régions d’Asie, a la faveur de liens
tissés et entretenus essentiellement par les migrants, leurs associations et les
communautés de la diaspora. La croissance économique du Sud est l'un des
moteurs de ces flux migratoires et, dés lors qu’elle est bien gérée, la migration Sud-
Sud peut fortement contribuer au bien-étre des migrants et de leurs communautés
d’origine et d’accueil. Elle peut étre un important outil de réduction de la pauvreté
pour de nombreux pays du Sud. Les diasporas jouent un role stratégique dans
I’établissement de ces liens (OIM, 2014).

Par exemple, a Guangzhou (Chine), et ailleurs des commergants privés et des
migrants africains contribuent dans une large mesure a I'évolution des économies
et des sociétés africaines et a I'établissement de nouvelles relations avec les villes
chinoises. Le commerce bilatéral a progressé rapidement depuis la fin des années
1980, lorsque la Chine a adopté la politique de la « porte ouverte », qui autorisait
I'investissement étranger et encourageait le développement d’une économie
de marché et d’un secteur privé. Ce commerce a survécu non seulement a une
période d’essor des échanges internationaux, mais aussi a une crise des carburants
et a une crise financiére mondiale en 2008 (Lyons, Brown et Zhigang, 2012). Cette
diversification des flux migratoires vers la Chine se présente comme une solution
de rechange réaliste a I’heure ou I'Europe et 'Amérique du Nord durcissent leurs
restrictions a I'immigration a I'’égard des Africains.

Les liens entre les villes peuvent étre formels ou informels. Grace a diverses
activités, économiques ou non, et aux relations avec les diasporas, des villes
africaines entretiennent des liens de plus en plus soutenus avec d’autres villes
du monde, comme dans le cas de Lagos et Londres, de Bamako et Paris, d’Addis-
Abeba et Beijing, ou encore de Nairobi et Delhi. Le jumelage des villes est un
moyen plus formel grace auquel des pays a revenu élevé et a faible revenu
peuvent étre associés. Ainsi, les accords de jumelage conclus entre des villes
marocaines et des villes des Etats-Unis (dont Chicago, Oakland et Los Angeles) ont
permis de développer des échanges dans les domaines de I'éducation, de I'art, de
la musique, du sport et du commerce a I'échelle municipale et communautaire,
et de resserrer les relations bilatérales et multilatérales au niveau national. La
participation des migrants est implicite dans ce type d’accords, mais elle n’est pas
mise en avant.

La diversité grandissante au sein des villes est une autre caractéristique des
tendances contemporaines de la migration et de la croissance urbaine. Les grandes
villes des pays industrialisés, en particulier, abritent des populations tres diverses
vivant cbte a cote. Dans les pays en développement aussi, la mixité ethnique et
raciale peut étre considérable car les migrants viennent des pays voisins et de
toute la région. Bien gérer cette diversité constitue donc un défi pour les pouvoirs
publics.
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L'émergence de nouvelles formes de migration, de mobilité, et de nouveaux
réseaux et médias sociaux par-dela les frontiéres nationales a conduit a une
évolution rapide de la composition de la population et des interactions entre
individus et groupes sociaux dans les villes. Aujourd’hui, de nombreuses villes sont
caractérisées par la présence de groupes d'immigrants ou par des différenciations
ethniques et raciales de longue date, qui s"accompagnent souvent d’inégalités et
de ségrégation (Fincher et al., 2014). Dans certaines villes des pays développés, la
présence de groupes d’immigrants peu nombreux, peu organisés, juridiquement
différenciés et non ressortissants est appelée « super-diversité » (Vertovec, 2007
et 2011 ; Stren, 2010), ce qui met en question la validité de la thése selon laquelle
il existerait une « société majoritaire », socioculturellement homogéne, opposée
aux « autres cultures » (Ozbabacan, 2012). La figure 4 illustre le degré de diversité
a Londres aujourd’hui.

. I I Figure 4  Population née a I'étranger habitant a Londres (2011)

Population totale née a I'étranger : 2 998 264
Pourcentage de la population née a I'étranger : 37 Inde : 262 247

Autres pays : 1 237 870 / / Pologne : 158 300

Irlande : 129 807

Nigéria : 114 718

Pakistan : 112 457

Philippines : 44 199
Roumanie : 44 848
Australie : 53 959 ———e
Allemagne : 55 476
Afrique du Sud : 57 765
Turquie : 59 596 France : 66 654

Italie : 62 050 Somalie : 65 333

Ghana: 62 896 Kenya : 64 212
Etats-Unis : 63 920

~ Bangladesh : 109 948

Jamaique : 87 467
Sri Lanka : 84 542

Source: D’aprés « Population by country of birth », London Data Store, Autorité du Grand Londres.
Note: Voir : http://data.london.gov.uk/dataset/population-country-birth/resource/d0f17333-0205-
47b6-b90e-c3d0493e1f42 (consulté le 22 mai 2015).

Jusqu’ici, les études universitaires consacrées a la diversité urbaine se sont
limitées a un petit nombre de pays, pour la plupart des économies développées
et membres de I'Organisation de coopération et de développement économiques
(OCDE) (Spoonley, 2014). La diversité urbaine prend des formes différentes
la ol I'Etat providence est absent, ol il n’y a pas assez d’emplois formels ni de
logements décents, et ol la protection sociale est insuffisante, autant d’aspects
qui touchent aussi bien les migrants que les résidents locaux.


http://data.london.gov.uk/dataset/population-country-birth/resource/d0f17333-0205-47b6-b90e-c3d0493e1f42
http://data.london.gov.uk/dataset/population-country-birth/resource/d0f17333-0205-47b6-b90e-c3d0493e1f42
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La diversité a Londres (Royaume-Uni)®

Dans Rye Lane, une rue commerc¢ante de Peckham dans le sud de Londres, I'un
des quartiers de la capitale ou la diversité est la plus grande, mais aussi I'une
des zones les plus démunies du Royaume-Uni, les propriétaires de magasins sont
originaires de plus de vingt pays différents. La grande diversité des pays d’origine
concentrée dans cette seule rue s'accompagne de compétences interculturelles
remarquables. Pres d’un tiers des propriétaires de Rye Lane sont capables de
tenir une conversation dans quatre langues ou plus. La rue est un lieu d’accueil
dans la ville, ou les migrants arrivent et coexistent avec les résidents établis.

La diversité croissante pose des problémes, tels que la ségrégation résidentielle,
caractérisée par la concentration, dans certains quartiers d’une ville ou d’une
zone métropolitaine, d’ethnies, de nationalités ou de personnes de méme statut
socioéconomique (Iceland, 2014).

Bien que la ségrégation spatiale soit moins forte dans les villes européennes
gu’aux Etats-Unis, les groupes de population y sont toutefois répartis de maniéere
inégale : certains quartiers comptent une majorité écrasante d’'un groupe
donné (généralement des ménages a faible revenu ou des minorités ethniques
spécifiques), tandis que d’autres peuvent présenter une grande mixité sociale,
socioéconomique, ethnique et culturelle (Tasan-Kok et al., 2013).

Pour les migrants, s’installer dans un quartier abritant une forte concentration de
membres du méme groupe ethnique qu’eux peut étre tentant car ils y trouvent un
réseau de soutien. Néanmoins, la ségrégation résidentielle est problématique des
lors qu’elle devient permanente et entraine des inégalités intergénérationnelles.
A terme, la ségrégation peut limiter le choix du lieu de résidence ; réduire les
possibilités économiques et éducatives en restreignant I'acces aux emplois et aux
écoles de qualité ; et concentrer la pauvreté dans des quartiers défavorisés et
contribuer a I'exclusion sociale et a la marginalisation (Collet et Petrovic, 2014).

La ségrégation peut étre la conséquence d’une discrimination sur le marché du
logement, de I'autoexclusion de certaines minorités ou de I'abandon du quartier
par les membres de la majorité ethnique ou nationale, un phénomeéne appelé
« fuite des Blancs » (white flight) aux Etats-Unis et en Europe. Il importe de
noter que les schémas de ségrégation différent selon les pays et gu’ils sont le
reflet de I'exclusion sociale et économique dans certains contextes, et non une
caractéristique propre a certaines minorités ethniques.

Beaucoup de villes s’efforcent de lutter contre la ségrégation résidentielle en
mettant en ceuvre des politiques qui s’attaquent directement au probléme, ou
des politiques d’intégration dont l'effet est plus indirect. Outre la législation
antidiscrimination visant spécifiquement le marché du logement, les diverses
politiques directes revétent les formes suivantes : répartition des logements
sociaux sur un vaste éventail de quartiers ; subventions au logement et bons de
logement ; et introduction de contingents pour éviter que des minorités ethniques

6  Tiré de S. Hall, 2013, Super-diverse street: a ‘trans-ethnography’ across migrant localities. Ethnic and Racial
Studies, 2015, vol. 38, n° 1, p. 22 a 37. DOI : 10.1080/01419870.2013.858175. Disponible a I'adresse : www.
tandfonline.com/doi/full/10.1080/01419870.2013.858175#preview
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ne s'établissent dans des quartiers ou elles sont déja surreprésentées. Il semble
toutefois que ces politiques ne réduisent pas la ségrégation car les membres du
groupe majoritaire nés dans le pays cherchent toujours a éviter les quartiers a
forte concentration ethnique. Pour leur part, les politiques indirectes s’attaquent
aux causes profondes de la ségrégation, a savoir l'acces a la citoyenneté pleine et
entiere, I'intégration sur le marché du travail et les relations entre les différents
groupes de population.

Les dirigeants municipaux ont tendance a ignorer les données qui montrent les
effets positifs du regroupement ethnique sur les migrants et les autres minorités.
Comme il a été souligné plus haut, les migrants peuvent avoir intérét a habiter
dans des enclaves ethniques. Il faudrait reconnaitre que les stratégies des
migrants en matiére d’intégration et d’inclusion dans les villes ne sont pas le
fruit du hasard, et qu’elles dépendent des besoins personnels ou du ménage, du
contexte dans lesquels ces stratégies sont mises en ceuvre, et des responsabilités
gu’elles exigent (Kihato et al., 2010).

Etant donné la solide structure socioéconomique de nombreuses enclaves
ethniques dans les villes des pays développés, favorisée par les relations
(commerciales) transnationales et les technologies de télécommunication et
de transport, les migrants des classes moyennes pourraient étre moins enclins
a s’intégrer. Les responsables politiques doivent reconsidérer les structures
d’incitation a lintégration dans les sociétés tres diversifiées qui comptent
d’importantes enclaves de migrants (Duncan, 2010).

Pays en déeveloppement

La pluralité ethnique est la norme dans de nombreuses villes des pays moins
avancés. Du fait de liens culturels et linguistiques transnationaux et de contréles
de I'immigration laxistes, la plupart des migrants s’installent dans les pays voisins.
Les émigrants de 45 des 63 pays a faible revenu et a revenu intermédiaire (environ
70 %) se rendent d’abord dans un pays frontalier ou la situation économique est
similaire a celle de leur pays d’origine (OCDE, 2011). S'ils retrouvent une culture
qui leur est familiere, il n’en reste pas moins que la diversité des populations qui
arrivent dans les villes aboutit a une certaine mixité ethnique. La forte densité
de population dans les zones d’accueil des migrants et les flux migratoires
mixtes, caractérisés par une concentration particulierement élevée de personnes
déplacées et de migrants bloqués en transit, ajoutent encore a la complexité des
sociétés urbaines.

Dans les villes des pays moins avancés, autochtones et migrants adoptent diverses
stratégies pour subvenir a leurs besoins essentiels, par exemple en participant
simultanément a I'économie formelle et informelle, en maintenant les membres
du ménage dans diverses localités, les uns vivant en milieu urbain cependant que
les autres restent a la campagne, et en diversifiant les sources d’aide (Simone,
2008). En raison des voies empruntées par de nombreux migrants pour entrer
dans les pays ou les villes, et eu égard aux secteurs dans lesquels ils travaillent
et aux faibles capacités administratives dont disposent les pays de destination
pour les enregistrer convenablement, les migrants sont représentés de maniere
disproportionnée dans le secteur informel (Hoang, Truong et Dinh, 2013).

Ce contexte rend les migrants vulnérables. Ils se heurtent a divers obstacles pour
accéder aux ressources, méme si la migration urbaine est une stratégie visant
a améliorer les moyens de subsistance et a réduire la vulnérabilité grace a une
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meilleure offre de services, a un acces plus facile aux infrastructures, et a des
possibilités de revenus plus nombreuses. Pis encore, les villes, notamment
les implantations sauvages des centres urbains ou des zones périurbaines,
accueillent souvent d’importantes populations de migrants involontaires ou
humanitaires ayant fui des conflits, des crises, le changement climatique et
d’autres bouleversements. La gestion des déplacements dus a une catastrophe
devient une priorité majeure pour les collectivités locales (voir 'encadré 8).

Sur le plan de la gouvernance des migrations, il est essentiel d’atténuer les
risques liés a la migration dans les zones urbaines, notamment en s’attaquant
aux facteurs de la migration forcée et en garantissant I'acces aux ressources
susceptibles d’améliorer la résilience. A cet égard, il convient de reconnaitre le role
que les migrants jouent dans le renforcement de la résilience des communautés
d’origine et d’accueil, grace aux fonds rapatriés et a d’autres ressources, ainsi que
la nécessité d’élaborer et de mettre en ceuvre des politiques de gestion de la
mobilité qui ne créent pas de nouvelles vulnérabilités.

De facon générale, I'inclusion des migrants ne figure pas parmi les priorités
des dirigeants nationaux et municipaux des pays moins avancés. L'hostilité de
nombreuses collectivités locales a I'égard des migrants, des citadins pauvres et
du secteur informel, conjuguée a la stigmatisation des migrants surtout pendant
les périodes de difficultés économiques, réduit ceux-ci a une pauvreté extréme.
Labsence de mesures d’inclusion est souvent aggravée par des pratiques
discriminatoires, tant officielles qu’ancrées dans les usages. Dans beaucoup
de villes pauvres, les autorités locales prennent régulierement des mesures
répressives contre les ventes ambulantes et le logement informel. Les migrants
trouvent néanmoins une protection et des possibilités de revenus dans les
implantations sauvages, malgré I'absence de services de base dans des domaines
tels que I'assainissement, la santé et I'éducation.

Les migrants a Accra (Ghana)’

A Accra, les « quartiers de migrants » que sont Nima et Old Fadama
abritent de nombreuses personnes nées dans la ville et n'ayant jamais
vécu ailleurs, mais qui pourtant sont considérées comme des migrants
parce que leurs parents ou grands-parents étaient venus du nord dans les
années 1980 et 1990.

e Nima est un quartier pauvre qui s’est formé dans les années 1940
et qui brasse toutes sortes de groupes ethniques et de nationalités,
originaires pour la plupart du nord du Ghana et des pays sahéliens
d’Afrique de I'Ouest que sont le Mali, le Niger et le Burkina Faso.

e Old Fadama est une communauté de migrants démunis plus récente,
qui s’est constituée au milieu desannées 1990 et qui abrite, malgré des
conditions de vie notoirement dures et misérables, de nombreuses
personnes pauvres, en particulier des porteuses (les kayayei), qui
gagnent leur vie sur les marchés.

7 Tiré de M. Awumbila, G. Owusu et J.K. Teye, (2014), Can Rural-Urban Migration into Slums Reduce
Poverty? Evidence from Ghana. Migrating out of Poverty, Document de travail n° 13. Voir : http://
migratingoutofpoverty.dfid.gov.uk/files/file.php?name=wp-13---awumbila-owusu-teye-2014-can-rural-
urban-migration-into-slums-reduce-poverty-final.pdf&site=354
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FINALES

Divers facteurs poussent les migrants a se concentrer dans certaines zones
de la ville : les réseaux sociaux, I'exclusion des marchés du logement et
du travail dans les quartiers autochtones, la xénophobie, la protection
qu’offre le fait d’étre en nombre, et la volonté de réclamer des terres a
cultiver.

Le développement urbain se manifeste sous des formes de plus en plus variées a
travers le monde, avec, d’un coté, des villes mondiales, locomotives de 'économie
internationale et, de l'autre, des implantations sauvages négligées dont les
habitants peinent a subvenir a leurs besoins les plus essentiels. Cette urbanisation
est faconnée par des mouvements migratoires croissants, également divers et
complexes, al'intérieur des pays et entre eux, entre zones rurales et urbaines et
entre le Nord et le Sud, dans toutes les directions, dont le caractére permanent est
variable. Tous ces exemples ont ceci en commun que cette croissance urbaine est
essentiellement organique, et que les villes du monde entier ont du mal a mettre
en place des services et des infrastructures propres a répondre aux besoins de
populations en expansion rapide.
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de nouveaux partenariats

pour gérer la mobilité

Voix de migrants

Exploiter les possibilités des villes africaines :
une jeune cadre mobile a Bujumbura

Maya est une Sud-Africaine de 27 ans qui vit actuellement a Bujumbura, au
Burundi. C’est récemment qu’elle a décidé de s’y installer, pour travailler
comme assistante technique dans le domaine de la modélisation et de la
politigue monétaire pour le compte de la Banque de la République du Burundi,
la banque centrale du pays. Maya a trouvé ce poste toute seule, sans l'aide
d’'une agence de I'emploi publique ou privée. Elle aime son travail, qui lui
permet d’avoir un bon niveau de vie a Bujumbura. Elle admet que sa situation
financiere s’est améliorée depuis son arrivée au Burundi.

Ayant vécu dans plusieurs grandes villes par le passé, elle qualifie la capitale
burundaise de petite, tumultueuse et agréable. Elle y trouve une population
mélangée, composée a la fois d’étrangers et de Burundais originaires d’autres
régions du pays. Comme elle parle couramment le frangais et I'anglais et qu’elle
apprend actuellement le kirundi, elle parvient a communiquer avec la plupart
des habitants de la capitale, ou le kirundi, le swahili, le frangais et I'anglais sont
les langues prédominantes.

Maya a décidé d’'emménager dans un logement en collocation, pour lequel
elle a un contrat de bail en bonne et due forme. Le logement est fonctionnel.
Il est équipé de I'eau courante, de toilettes et de I'électricité, et se situe dans
un quartier que Maya considere comme sdr. Elle n’a bénéficié d’aucune
aide publique ou privée en matiere de logement. Elle se sent bien dans son
logement et a Bujumbura. Elle dit méme qu’elle se sent chez elle dans la ville.
S’agissant des services de santé, elle posseéde une assurance-maladie et peut
facilement aller a I’hopital ou chez le médecin en cas de besoin.

Pour le moment, Maya ne fait partie d’aucune association et n’a pas le droit
de participer aux élections municipales. Comme elle est arrivée depuis peu a
Bujumbura, elle connait mal la municipalité. Si elle trouve son quartier sir, elle
n‘a pas le sentiment que la police soit particulierement digne de confiance.
En outre, elle doit encore apprendre ce qu’il faut faire en cas de catastrophe
naturelle car Bujumbura est exposée aux inondations. Si ce type de situation
se produit, elle ignore quelles mesures de sécurité elle doit suivre.

Maya envisage de rester au Burundi pendant deux ans encore, tout en
maintenant des contacts avec sa communauté d’origine. Apres son expérience
burundaise, elle aimerait travailler dans d’autres pays d’Afrique dans le
domaine de I'économie du développement.
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FAITS MARQUANTS

Les villes offrent la possibilité d’accéder a toutes sortes de ressources, de
services et de potentialités qui sont essentiels au bien-étre et a la résilience
des personnes. C’est pourquoi, pour la plupart des migrants, s’installer dans
une ville est une décision judicieuse qui a toutes les chances d’'améliorer leurs
conditions de vie ainsi que leurs capacités de faire face a I'adversité.

Cependant, si elle est mal gérée, la migration peut déboucher sur des
situations d’exclusion et de vulnérabilité, tant pour ceux qui migrent que
pour les communautés qui les accueillent. Dans bien des cas, les migrants
se heurtent a des obstacles juridiques, culturels et sociaux pour accéder au
logement, a I'emploi, a I"éducation, a la santé et a d’autres services sociaux.
Ces obstacles peuvent les contraindre a vivre en situation d’exclusion, de
ségrégation et de vulnérabilité.

Certains groupes de migrants peuvent étre plus particulierement vulnérables
que d’autres. Les femmes migrantes, par exemple, risquent davantage d’étre
mal payées, de travailler en situation irréguliere et d’étre exploitées, souvent
dans le secteur informel. Pourtant, les villes sont aussi porteuses de chances,
telles gu’une plus grande indépendance économique ou la capacité de
s’affranchir de normes sexistes rigides.

La vulnérabilité des migrants sur le plan de la santé est une préoccupation
majeure en milieu urbain car les conditions dans lesquelles nombre d’entre
eux voyagent, vivent et travaillent les exposent particulierement aux maladies
infectieuses et non transmissibles, ainsi qu’aux accidents, a la violence et a la
maltraitance, et peuvent mettre a mal leur bien-étre mental et psychosocial.
Dans beaucoup de villes, en outre, il existe des inégalités d’acces aux soins de
santé entre les populations migrantes et non migrantes, qui nuisent a la santé
individuelle et collective des membres des communautés urbaines.

La gestion et la prise en main des déplacements de populations urbaines
provoqués par des catastrophes naturelles, des conflits ou des violences
posent des probleémes particuliers aux acteurs concernés et peuvent aggraver
les conditions d’une vulnérabilité a long terme des communautés déplacées
et de celles qui les accueillent.

La concertation a I'échelon local — surtout entre les différents acteurs
gouvernementaux et non gouvernementaux travaillant sur le terrain dans
les domaines de I'intervention en cas de catastrophe, de I'immigration, de
la santé, de I'emploi, du développement social et de I'inclusion des migrants
— est essentielle pour améliorer la résilience des migrants face aux difficultés
de la vie quotidienne et aux crises. Les migrants eux-mémes peuvent jouer
un role décisif dans le renforcement de la résilience. Les associations de
migrants peuvent fournir des services de base et relayer les préoccupations
de leurs membres au travers de la représentation politique. Il est également
fondamental d’associer les migrants a la planification des activités de
préparation aux catastrophes.
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3.1
INTRODUCTION

3.2

SCHEMAS DE
VULNERABILITE

La migration et la mobilité urbaines recouvrent une diversité de mouvements de
population engendrés pour toutes sortes de raisons et dont la durée est variable.
La plupart d’entre eux s’effectuent sur de courtes distances et a 'intérieur des
frontieres nationales. Quelle que soit leur nature, ils sont motivés par I'espoir
de bénéficier de services plus variés et d’accéder a de meilleures infrastructures
et a davantage de débouchés rémunérateurs, afin de s’assurer des moyens de
subsistance plus satisfaisants et plus sdrs. Lorsque la migration urbaine est bien
gérée, elle peut enclencher une dynamique sociale et économique qui renforce la
capacité des migrants urbains a faire face aux crises et aux difficultés. Cependant,
les mouvements vers les villes ne sont pas sans risques sociaux. Non gérée, la
migration urbaine peut contribuer a la pénurie d’infrastructures, de logements
et de services, et aggraver les problémes financiers et les difficultés de résultats
des institutions locales. Quand les capacités des autorités municipales et des
marchés urbains ne permettent pas de fournir des emplois en nombre suffisant,
des réseaux d’eau et d’assainissement adéquats, des logements décents, des
transports efficaces et des soins de santé de qualité, certaines catégories de
population sont marginalisées et encore plus fragiles.

Les villes offrent la possibilité d’accéder a toutes sortes de ressources, de services
et de potentialités qui sont essentiels au bien-étre et a la résilience des personnes.
C’est pourquoi, pour la plupart des migrants, s’installer dans une ville est une
décision judicieuse. Cependant, si elle est mal gérée, la migration peut déboucher
sur des situations d’exclusion et de vulnérabilité, tant pour ceux qui migrent que
pour les communautés qui les accueillent.

Les mouvements de population sont un facteur déterminant de I'’évolution des
zones urbaines. lls contribuent a fagonner I'implantation, la taille, la composition
et les caractéristiques des communautés humaines, ainsi que les spécificités de
I'environnement ol elles vivent (Greiner et Sakdapolrak, 2012). La migration
modifie I'exposition des intéressés aux aléas et leur accés aux ressources
nécessaires pour anticiper les difficultés, y faire face et les surmonter (ibid.), mais
elle bouleverse aussi les schémas de risque auxquels sont confrontés les habitants
des communautés d’accueil. Etant donné que c’est essentiellement vers, dans et
entre les zones urbaines que s’effectuent les mouvements, c’est aussi avant tout
dans les villes que s’exprime aujourd’hui la dynamique des risques (ibid.).

Selon les circonstances dans lesquelles elles se produisent, les migrations urbaines
peuvent toutefois avoir des effets trés divers sur la vulnérabilité et la résilience
des migrants et des communautés d’accueil. De tout temps, la migration vers les
villes a offert la possibilité de fuir des difficultés socioéconomiques et autres et de
diversifier les moyens de subsistance, afin d'améliorer la résilience des ménages
face aux aléas inhérents a la vie en milieu rural. Les villes fournissent des services
centralisés et fiables, ainsi que divers débouchés économiques qui perdurent dans
les périodes difficiles (ibid.). Habituellement, les habitants des campagnes partent
travailler plus ou moins longtemps dans les zones urbaines pour diversifier leurs
sources de revenu durant la saison non agricole ou a la suite d’'une sécheresse
ou d’inondations (ibid.). De méme, la fuite vers la sécurité relative des villes est
une réaction classique face aux conflits et a la violence en milieu rural (Brookings
Institution, 2013).
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nécessaires a une vie décente sont insuffisants. Les migrants peuvent alors étre
contraints de choisir entre la satisfaction de leurs besoins immédiats et I'acces
au bien-étre et a la sécurité a long terme (Cannon, 2008 ; Gaillard et al., 2010).
Cette situation crée généralement des schémas de ségrégation spatiale et
de marginalisation, amenant les intéressés a s’installer dans des zones non
réglementées ou mal aménagées ou ils doivent faire face a divers aléas d’origine
naturelle ou humaine, tels que les inondations et les maladies (voir I'encadré 10)
ou la violence (voir I'encadré 9).

Encadré 9 . . oers : .
g La migration vers les villes et les différentes formes de violence urbaine

%
£
‘ La ville est parfois un refuge contre la violence mais, avec une population

mondiale majoritairement urbaine, elle est aussi devenue le théatre
d’actes de plus en plus violents. La dynamique de peuplement urbain
a suscité un intérét accru pour les articulations entre I'urbanisation et
la violence. On sait, par exemple, que plus des deux tiers des réfugiés
dans le monde vivent dans des zones urbaines. L'anonymat, I'intensité
de peuplement et la concentration des ressources associés a la vie en
ville offrent la possibilité d’échapper a la violence et prendre un nouveau
départ, ce que permet plus difficilement la vie en milieu rural.

Lorsque l'urbanisation rapide coincide avec une forte hausse de la violence
urbaine, ce sont souvent les migrants qu’on accuse. Or, les nouveaux
venus sont surreprésentés dans les groupes pauvres et marginalisés, qui
subissent habituellement les conséquences les plus graves de la violence
— ils ont bien plus de risques de figurer parmi les victimes de la violence
gue parmi les auteurs. La violence a laquelle les migrants urbains peuvent
étre confrontés peut menacer directement et indirectement leur vie, leur
intégrité et leur liberté de choix, et ce de trois fagons : la violence peut
étre un motif de fuite vers les villes, étre a l'origine d’un déplacement
a l'intérieur des villes, ou constituer un facteur d’aggravation de leurs
conditions de vie.

Selon le rapport World Population Policies 2009 des Nations Unies, 72 %
des gouvernements des pays en développement considerent la migration
rurale-urbaine comme un probléme. Il peut s’ensuivre des restrictions
assorties de menaces ou d’un recours a la force, généralement dans le
contexte d’une réimplantation de groupes jugés indésirables. Méme
la ou il n'est pas fait directement appel a la force, le processus de
réimplantation peut perturber les moyens de subsistance locaux et
réduire I'acces aux services publics. La participation des communautés
cibles a la planification de la réimplantation ou a I'amélioration des
aménagements sur site offre I'occasion de réduire, voire d’éliminer, ces
formes de violence institutionnelle.

Etant donné que les zones urbaines connaissent des niveaux de violence
directe supérieurs a ceux des zones rurales, la migration vers les villes se
traduit par une augmentation de la fréquence des violences subies par
les migrants. Les migrants a faible revenu n’auront généralement guére
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d’autre choix que de s’installer dans les quartiers ou la violence directe
est plus répandue. Le projet Safe and Inclusive Cities, qui étudie les
déplacements involontaires a Sri Lanka et dans le sud de I'Inde, a permis
de constater que lorsqu’ils sont forcés, les mouvements de population
intra-urbains ont davantage de risques d’aboutir a une exposition accrue
a la petite délinquance. Ce phénomene tient tres probablement a la
désintégration de la dynamique communautaire en place, qui constitue
dans une certaine mesure un garde-fou contre des délits tels que les
cambriolages et les agressions.

On ne peut réduire les violences a I'encontre des migrants que par des
politiques marement réfléchies visant a faire participer les communautés.
La confiance dans les pouvoirs publics, surtout dans les forces de police,
sera inévitablement mise a mal si les populations subissent constamment
des actes de violence urbaine. Cette confiance mettra peut-étre du
temps a se développer, mais elle est indispensable a toute tentative de
réduction de la violence. A plus long terme, la violence peut étre réduite
a la faveur de l'aménagement du territoire. Les villes inclusives sont
des établissements ol I'accés équitable aux possibilités offertes et a la
sécurité est activement favorisé.

Il n’existe pas de relation directe entre la migration et la violence. Si la
ville peut étre un refuge contre la violence, elle n’en est pas moins aussi
le théatre d’actes de plus en plus violents, a I’"heure ol la population
mondiale est désormais majoritairement urbaine. Laccélération de
I'urbanisation a coincidé avec une transformation de la nature et de la
fonction de la violence organisée : les guerres prennent de plus en plus la
forme de conflits internes aux Etats ; la violence est de plus en plus souvent
le fait d’acteurs non étatiques ; et les civils non seulement représentent
une part largement disproportionnée des victimes de la violence, mais
ils constituent de plus en plus fréquemment la cible désignée des actes
de violence. Toutes ces évolutions mettent en évidence la concentration
croissante de la violence organisée dans les zones urbaines.

Contribution de Michael Collyer, Chargé de cours en géographie, Centre
for Migration Research, Université du Sussex, Brighton (Royaume-Uni).

En soi, la mobilité urbaine ne conduit pas a la vulnérabilité (Donner et Rodriguez,
2008). Lamarginalisation, I'exclusion et les risques se mettent en place uniquement
lorsqu’on ne gere pas les pressions qu’exerce la population sur les marchés du
travail et du logement, sur les systemes de santé et d’éducation ainsi que sur
les infrastructures d’approvisionnement en eau, d’assainissement et de gestion
des déchets des villes. En ne s’attaquant pas aux pressions sur les ressources
naturelles, notamment sur les terres, on s’expose a d’autres aléas découlant de
la dégradation de I'environnement, ou compromettre la sécurité alimentaire et
I'approvisionnement en eau tant des nouveaux venus que des communautés
d’accueil (de Sherbinin et al., 2012 ; Eswaran et al., 2011).

La marginalisation a l'intérieur des villes n’est pas spécifique aux migrants. En
regle générale, elle touche plus durement les groupes sociaux les plus fragiles,
qui comprennent souvent les femmes, les jeunes et les personnes agées (PNUD,
2009). Cependant, les migrants, et en particulier les migrants récents, ont
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en développement. Les migrants urbains ont plus de risques d’habiter dans les
quartiers les plus marginalisés et les moins s(rs des villes, obligés qu’ils sont de
gagner leur vie en recourant a des sources de revenu informelles et de dépendre
de la fourniture de services de base (voir I'encadré 10). Il est indispensable de
comprendre la situation des migrants dans les contextes urbains si 'on veut
réduire les risques dans des villes de plus en plus composites (OIM, 2008 ; Juzwiak,
McGregor et Siegel, 2014).

Encadre 10

Migration et risques dans les kampung informels de Jakarta (Indonésie)

La zone métropolitaine de Jakarta est la principale plague tournante
migratoire d’Indonésie. Au cours des dernieres décennies, des millions
de migrants internes s’y sont installés, si bien qu’en 2000, 42,4 % de la
population de la ville était née hors de Jakarta. La plupart des migrants
s’y sont établis par des voies informelles, en violation des procédures
administratives existantes. Les taux de chomage et de pauvreté y sont
élevés, faute de sources de revenus suffisantes.

En I'absence de solutions officielles en matiere de moyens de subsistance,
d’occupation des terres et de logement, beaucoup de migrants se sont
installés dans des quartiers informels (appelés kampung), situés dans
des zones inondables. Dans certains de ces kampung, la proportion de
personnes nées hors de Jakarta est bien supérieure a 90 %. A peu pres
la moitié des habitants de ces quartiers sont des migrants dépourvus
de documents ; 60 % sont peu instruits, voire n’ont aucune instruction ;
seulement 20 % environ ont un emploi stable ; et la plupart gagnent
moins de 1 dollar E.-U. par jour. La majorité d’entre eux habitent dans
des zones non constructibles, non desservies par les réseaux formels
d’approvisionnement en eau, et sans ramassage officiel des ordures.

Ces contraintes obligent les gens a faire des choix dangereux, notamment
en matiere de construction, et les ameénent a adopter des mesures
inadaptées pour prévenir les maladies transmises par I'eau ou d’autres
vecteurs, a utiliser de I'eau de boisson non potable et a jeter les déchets
dans les cours d’eau. La précarité des droits fonciers et la nécessité de
protéger ce qu’ils posseédent ont aussi poussé les occupants sans titre
a refuser d’évacuer les lieux lorsque des inondations se sont produites
par le passé, ou a revenir prématurément juste apres, s'exposant ainsi
davantage aux dangers inhérents a ce type de catastrophe.

Les migrants dépourvus de documents ne sont généralement pas bien
pris en compte au niveau politique ni dans les systemes de gestion des
risques. Il existe des dispositifs officiels de soutien pour améliorer la
sécurité alimentaire et I'acces aux soins de santé des citadins pauvres,
mais ils ne sont pas accessibles aux ménages des migrants non enregistrés.
L'absence de statut empéche en outre ces derniers de bénéficier d’'aides au
lendemain de catastrophes. Les activités de préparation aux catastrophes
ont tendance a privilégier la sensibilisation, au lieu de s’attaquer aux
facteurs structurels qui font que les gens se trouvent dans des situations
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3.3

OBSTACLES A CACCES
AUX RESSOURCES
ET AUX FACILITES

de vulnérabilité. En conséquence, ces mesures de sensibilisation ont peu
d’effet sur le comportement des intéressés et sur leur exposition aux
aléas. De plus, depuis les années 1980, les mesures de gestion des risques
ont favorisé la création de zones vertes non constructibles le long des
cours d’eau, ce qui a donné lieu a des expulsions et a des relogements
dans des quartiers urbains bon marché. Ces mesures ont perturbé I'acces
des habitants a certaines possibilités et aux dispositifs d’aide sociale, et
les ont contraints a prendre un logement social inabordable, inadapté
a leurs besoins et a leurs conditions de vie. De nombreuses personnes
relogées sont donc revenues dans les zones inondables. Dernierement,
toutefois, des politiques ont commencé a fournir aux ménages relogés
des possibilités de subsistance dans les quartiers de destination.

Les groupes de migrants mobilisent souvent les moyens et les ressources
dont ils disposent pour remédier a ces facteurs de vulnérabilité. Les
réseaux locaux constituent une forme essentielle de soutien dans les
périodes difficiles, que celles-ci soient dues a des facteurs économiques,
comme pendant la crise financiere des « tigres » asiatiques de 1997, ou
a des aléas naturels, tels que les inondations de 2007. Les relations de
voisinage permettent de diffuser les alertes d’inondation, de faciliter la
construction de logements et d’infrastructures, d’assurer des services de
base (comme le ramassage des ordures), d’évacuer les gravats apres les
catastrophes et de fournir une aide au relevement.

Par conséquent, ces relations locales déterminent les choix d’installation
des migrants dans Jakarta, et expliquent pourquoi les kampung tendent
a se renforcer et a résister aux tentatives officielles pour réhabiliter ces
quartiers ou régulariser leurs occupants. Les liens avec les ménages et les
communautés d’origine sont ce qui pousse les migrants a supporter des
conditions de vie risquées pouraméliorer leur statut social et économique.

Contribution de Pauline Texier, Maitre de conférences a I’Université Lyon Il
Jean Moulin (France)*

Les migrants se heurtent fréquemment a des obstacles juridiques, culturels et
sociaux pour accéder a I'ensemble des ressources, des services et des facilités
que les villes peuvent offrir, notamment les dispositifs officiels en matiere de
logement, d’emploi, de santé, d’éducation et d’aide sociale. En conséquence, ils
sont souvent contraints de vivre en situation d’exclusion, de ségrégation et de
vulnérabilité.

L'acces limité des migrants aux ressources et aux facilités essentielles est lié aux
obstacles socioéconomiques, culturels et politiques nés de l'interaction entre,
d’un co6té, les politiques, les institutions et les marchés de la région de destination
et, de l'autre, le profil, 'expérience et les sensibilités des migrants. Les obstacles
les plus fréquents sont les suivants :

Barriéres linguistiques : La méconnaissance de la langue peut entraver l'accés aux
marchés locaux (en particulier au marché du travail), a I'information (notamment
aux alertes en cas de catastrophe), aux soins de santé et a 'éducation, et empécher

1 P Texier, Vulnérabilité et réduction des risques liés a I'eau dans les quartiers informels de Jakarta (Indonésie)
— Réponses sociales, institutionnelles et non institutionnelles. Thése, Université Paris Diderot (2009).
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de comprendre les régles administratives qui régissent le quotidien. Les barrieres
linguistiques sont sans rapport avec la dimension interne ou internationale de la
migration : elles peuvent exister dans un pays multilingue, ou étre inexistantes en
cas de migration internationale entre deux pays parlant la méme langue.

Obstacles juridiques et administratifs : Les dispositions législatives et
réglementaires peuvent exclure I'ensemble des groupes de migrants ou certains
d’entre eux de l'acces officiel au logement, a I'emploi, a la santé, a I'éducation ou
encore a l'assistance et a I'aide au reléevement en cas de catastrophe. Si ce genre
de situations sont souvent le fait de politiques réglementant I'immigration, elles
peuvent aussi résulter d’'obligations en matiére d’enregistrement imposées aux
migrants urbains internes.

Acces aux réseaux sociaux réduit : Quitter le lieu d’origine désorganise souvent
les liens familiaux et communautaires qui contribuent aux revenus, a la santé,
a la garde des enfants et a I'éducation, et qui apportent un soutien affectif et
d’autres ressources permettant de faire face aux difficultés. Ces formes de
capital social sont généralement moins répandues dans les zones urbaines de
destination. Cependant, les attaches et relations sociales avec des personnes
des mémes régions d’origine et avec les réseaux fondés sur la parenté, I'origine
ou l'appartenance ethnique dans les zones de destination contribuent dans une
large mesure a la résilience des migrants urbains, et influent souvent de maniéere
déterminante sur leur décision de migrer.

Connaissance insuffisante du contexte environnemental et social local : Qui dit
quitter son lieu d’origine dit également perdre ses repéres, un savoir qui pourrait
bien ne pas étre remplacé, du moins a court terme, par un niveau équivalent de
connaissance de I'environnement de destination. Cela peut se traduire par une
méconnaissance des ressources disponibles et des possibilités locales (comme
les dispositifs en place en matiere de logement, de santé et d’aide sociale), de la
marche a suivre pour y accéder, ainsi que des risques locaux (violence, maladie,
glissements de terrain ou inondations, par exemple). Ce double probléeme peut
aboutir a des schémas d’exclusion et de risque particuliers pour les nouveaux
venus.

Compétences inadaptées aux marchés du travail urbains : Les marchés du travail
urbains peuvent exiger des profils de compétences radicalement différents de
ceux des régions d’origine. Les nouveaux venus risquent donc de rencontrer
certaines difficultés pour trouver une activité rémunératrice et d’étre confrontés
au chomage et a la déqualification. Ces risques sont plus grands dans le cas
des mouvements ruraux-urbains que dans le sens inverse. Parfois, un profil de
compétences différent peut étre un avantage s’il vient combler des lacunes
locales.

Manque de représentation, discrimination et xénophobie : Le manque de
représentation politique se traduit par la non-prise en compte des besoins et des
capacités des communautés de migrants dans les processus décisionnels. Parfois,
un environnement ouvertement hostile peut exclure les migrants de I'accés aux
ressources et services essentiels (logement, emploi et santé) ou les exposer a des
risques liés a leur statut migratoire (violence xénophobe).

Ces obstacles peuvent empécher les migrants, les personnes déplacées et les
réfugiés de bénéficier des ressources et facilités essentielles ou des dispositifs
et réseaux formels ou informels (OIM, 2013 ; Duong, Linh et Thao, 2011 ; Ku et
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de nouveaux partenariats
pour gérer la mobilité

Jewers, 2013 ; Sabates-Wheeler, 2009 ; Adams, van Hattum et English, 2009) (voir
la figure 5). Les migrants risquent d’échouer dans des implantations sauvages
et des taudis, et d’étre contraints de travailler dans I'économie informelle pour
gagner leur vie. lls se trouvent alors dans des situations dans lesquelles leur
sécurité personnelle, environnementale et financiére est fragilisée.

Ces obstacles peuvent surgir quel que soit le type de mobilité (migration interne
ou internationale, déplacement ou réimplantation). Celui-ci n’est donc pas
nécessairement le principal déterminant du niveau de bien-étre et de risque des
migrants. C’est plut6t le contexte socioéconomique et institutionnel dans lequel

Figure 5 Défis et chances pour les migrants urbains
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Les migrants se rendent dans les zones urbaines dans I'espoir d’y bénéficier d’'un meilleur acces aux ressources et aux
services qui sont essentiels a leur bien-étre. Ce faisant, ils se heurtent souvent a un ensemble d’obstacles qui les
amenent a transiger et a devoir trouver un compromis entre différents types de risques et de gratifications, notamment
en ce qui concerne I'insécurité/la sécurité économique, environnementale et physique. L’accés aux ressources et aux
facilités et les risques/gratifications qui découlent de décisions concrétes a cet égard sont interdépendants : par
exemple, pour obtenir un acces adéquat aux possibilités de logement et d’emploi ou a un systeme de protection sociale
qui offre un minimum de sécurité économique et personnelle, les migrants peuvent étre contraints de vivre dans des
zones a risque. Dans ce cas, le risque de catastrophe di au fait de vivre dans un lieu dangereux est le compromis accepté
en échange d’un revenu et de la possibilité d'une vie meilleure.
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Encadré |1

se produit le mouvement qui influe sur les résultats obtenus (De Haas, 2007). La
situation des migrants forcés dans les villes est néanmoins examinée plus loin, car
elle présente des difficultés pour un certain nombre d’acteurs (tels que les acteurs
humanitaires) qui ne participent pas a la gestion courante de la mobilité urbaine.

Avec le temps, le niveau d’installation et d’inclusion des migrants dans les villes
d’accueil a tendance a s’élever. On observe régulierement que les schémas de
ségrégation urbaine suivent la chronologie de l'arrivée des différents groupes
de migrants (Metcalfe, Haysom et Martin, 2012 ; PNUD, 2009). D’autres
caractéristiques, telles que le sexe, I'age, le niveau d’éducation, les compétences
professionnelles et I'appartenance ethnique, peuvent influer sur I'exclusion ou la
vulnérabilité vécues par les migrants (voir I'encadré 11).

Vulnérabilités des femmes migrantes en milieu urbain

La question des sexospécificités est un aspect important de Ia
vulnérabilité des migrants dans les villes. En effet, les femmes sont de
plus en plus nombreuses a migrer vers les centres urbains, surtout dans
les pays a faible revenu et a revenu intermédiaire, et la proportion de
ménages dirigés par une femme est habituellement plus grande dans
les zones urbaines. Leur décision de migrer est souvent motivée par les
possibilités de revenu, mais aussi par la discrimination a leur encontre
dans les régions d’origine. Par exemple, au Honduras, en République-
Unie de Tanzanie et en Ethiopie, les femmes veuves ou séparées partent
avec leur famille dans les zones urbaines car elles sont privées du droit
a la terre rurale et a I'héritage. La migration urbaine est généralement
synonyme d’indépendance accrue pour les femmes, et s'accompagne
de possibilités d’emploi plus intéressantes, d’'un acces plus facile aux
services et d’un taux de fécondité plus bas, ainsi que de normes sociales
et de contraintes culturelles moins rigides. Si, souvent, la migration et
I'urbanisation bouleversent les relations entre les sexes, leurs avantages
peuvent étre minimes pour le grand nombre de femmes qui vivent dans
des établissements a faible revenu et occupent des emplois précaires
faiblement rémunérés. En ville, les femmes ont plus de risques que les
hommes d’étre employées dans le secteur informel.

En Afrique subsaharienne, 74 % des travailleuses non agricoles sont
employées dans le secteur informel, contre 61 % d’hommes. Cette
proportion est de 54 % de femmes et 48 % d’hommes en Amérique latine.
Dans les villes chinoises, les femmes représentent 36 % des travailleurs
du secteur informel, contre 30 % d’hommes. Faciles a trouver, les
emplois dans le secteur informel sont toutefois peu rémunérés, souvent
proposés a la journée, et associés a des conditions de travail dangereuses
qui peuvent entrainer des blessures, aggraver I'insécurité financiere et
engendrer des frais de santé.

Les services domestiques sont une autre grande source d’emplois
informels pour les femmes dans les zones urbaines des pays a faible
revenu et a revenu intermédiaire. En Afrique du Sud, ils étaient le
deuxieme secteur d’'emploi des femmes noires au début des années 2000,
et comptaient environ 755 000 travailleurs, dont une grande partie
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3.4

TYPES ET SITUATIONS
DE VULNERABILITE

de migrants internes originaires de zones rurales. Le travail chez des
particuliers est aussi une importante source d’emplois pour les femmes
ayant migré des campagnes vers les villes au Viet Nam et en République-
Unie de Tanzanie. En Amérique latine, on estime a 7,6 millions le nombre
d’employés de maison, dont la majorité sont des femmes migrantes. Les
salaires sont bas et, si le logement fourni par les employeurs rend ces
emplois relativement attrayants, surtout pour les migrants, les longues
heures de travail, le risque de maltraitance par les employeurs et
I'isolement social accroissent la vulnérabilité des travailleurs. En dehors
du contexte du travail, le fait que les taches domestiques non rémunérées
incombent principalement aux femmes constitue une lourde charge
additionnelle qui augmente nettement la vulnérabilité des migrantes
nouvellement arrivées, privées du soutien de la famille et des amis et de
I'acces aux services d’'aide nationaux et municipaux.

D’apres: C. Tacoli, G. McGranahan et D. Satterthwaite, Urbanization, Rural-
urban Migration and Urban Poverty (2014). Document d’information
élaboré pour le présent Rapport.

3.4.1. Health?

La vulnérabilité a la maladie est un probleme particulier auquel se heurtent les
populations de migrants dans les zones urbaines. Bien que les services de santé
proposés dans les villes soient de meilleure qualité, les migrants n‘ont souvent
guere d’'autre choix que de vivre et de travailler dans des conditions dangereuses,
qui les exposent aux maladies infectieuses et non transmissibles, aux accidents,
a la violence et a la maltraitance, probleémes qui, a leur tour, nuisent a leur bien-
étre mental et psychosocial. Les vulnérabilités dépendent notamment de I'age,
du sexe, du surpeuplement, de la pollution de l'air et de I'absence de soins de
santé de qualité. La maladie a, pour le migrant, sa famille et la société dans son
ensemble, des conséquences sociales et économiques néfastes qui contribuent a
freiner le développement socioéconomique. Dans le méme temps, les migrants
sont souvent exclus des services de santé publique. Parmi les migrants urbains,
les plus vulnérables sont ceux qui n‘ont pas le statut de résident légal, et ceux qui
ont des besoins particuliers en matiére de santé, tels que les femmes, les enfants
et les personnes agées.

L'urbanisation rapide pose d’importants défis, surtout pour les autorités de santé
publique. U'Organisation mondiale de la Santé (OMS) et ONU-Habitat parlentd’une
« triple menace » pour décrire les principaux déterminants en matiéere de résultats
pour la santé dans les zones urbaines, a savoir : les maladies infectieuses, qui
prospérent dans les environnements urbains pauvres et surpeuplés ; les maladies
non transmissibles, aggravées par des styles de vie nuisibles a la santé répandus
dans les zones urbaines et adoptés au cours de I'installation dans les villes ; et les
blessures et la violence, qui découlent d’une circulation routiére dangereuse et de
conditions de travail et de vie peu slires (OMS et ONU-Habitat, 2010).

2 This section is based on C. Schultz, Migration, Health and Urbanization: Interrelated Challenges, 2014.
Background Paper for the World Migration Report 2015: Migrants and Cities: New Partnerships to Manage
Mobility, I0M, Geneva.



Chapitre 3

Migrants urbains,

vulnérabilité
et résilience

Deéterminants sociaux de la santé

L'état de santé d’'une personne dépend non seulement de I'accés aux services de
santé, mais aussi d’'une multitude de facteurs appelés « déterminants sociaux de
la santé ». Ceux-ci s’entendent des conditions dans lesquelles les personnes sont
nées, grandissent, habitent, travaillent et vieillissent, et qui sont responsables
au premier chef des inégalités persistantes en matiere de santé a l'intérieur des
pays et des villes, ou d’'un pays ou d’une ville a I'autre. Ces conditions résultent
principalement de politiques sociales inadaptées ou inexistantes, ou de structures
politiques et économiques défavorables (OMS, 2008).

En milieu urbain, des déterminants sociaux de la santé spécifiques agissent les
uns sur les autres et définissent mutuellement la vulnérabilité d’'une personne
face a la maladie (Alirol et al., 2010). Comme il est décrit dans un rapport
mondial conjoint de I'OMS et d’'ONU-Habitat (2010), les villes sont tout a la fois
les meilleurs et les pires environnements pour la santé et le bien-étre. Parmi les
facteurs qui déterminent la santé dans les contextes urbains, le rapport cite :
les caractéristiques de la population, la gouvernance urbaine, I'environnement
naturel et construit, I'environnement social et économique, la sécurité alimentaire
et la qualité des aliments, les services, et la gestion des urgences sanitaires.
D’autres travaux de recherche (Ompad et al., 2007) ont permis d’établir une liste
analogue de déterminants sociaux de la santé pour les citadins, qui comprend
aussi le lieu de résidence dans la ville, l'origine raciale et ethnique, le sexe, le
statut socioéconomique et le niveau d’instruction (Alirol et al., 2010). On peut
déduire de cette liste que les migrants urbains pourraient étre particulierement
vulnérables a la maladie. Le rapport précité releve que ceux qui migrent pour
échapper a une situation difficile courent généralement un double danger dans
les villes car leurs vulnérabilités préexistantes se conjuguent a une exposition
accrue aux facteurs de stress liés a la migration. Un fossé social et économique se
creuse souvent entre les résidents urbains de longue date et les migrants (OMS et
ONU-Habitat, 2010). Ainsi, la migration et I'urbanisation influent toutes les deux
sur la santé des migrants urbains.

Les conditions dans lesquelles les migrants voyagent, vivent et travaillent
entrainent souvent des risques considérables pour leur bien-étre physique et
mental. C’est pourquoi la migration peut étre considérée comme un déterminant
social de la santé des migrants. Ce lien a été reconnu par 'Assemblée mondiale
de la Santé, qui, en 2008, a adopté la résolution 61.17 sur la « Santé des
migrants »3, dans laquelle ses Etats membres « [r]Jeconnaiss[e]nt que les résultats
obtenus en matiére de santé peuvent étre influencés par les multiples aspects
des migrations ». Parmi ces aspects figurent les politiques restrictives en matiére
d’immigration, d’emploi, de protection sociale et de logement, autrement dit les
causes qui poussent souvent les migrants a voyager, vivre et travailler dans des
conditions dangereuses et insalubres. On trouvera dans I'encadré 12 Ia liste de
certains obstacles auxquels les migrants urbains se heurtent pour accéder a des
soins de santé de qualité.

3 http://apps.who.int/gb/ebwha/pdf_files/A61/A61_R17-fr.pdf
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Encadre 12
A

n/

Obstacles auxquels les migrants urbains se heurtent pour accéder

a des soins de santé de qualité

Souvent, les migrants et leur famille ne peuvent accéder aux soins de
santé en raison de leur statut irrégulier. Méme lorsqu’ils ont accés a ces
services, ils tendent a les éviter par crainte de I'expulsion, d’attitudes
xénophobes et discriminatoires et en raison de barriéres linguistiques,
culturelles et économiques.

Les obstacles particuliers empéchant I'acceés aux services de santé dans
les zones urbaines sont les suivants :

Langue — Les barrieres liées a la communication et a la langue peuvent
avoir un effet préjudiciable sur le diagnostic, la médication, le suivi
médical, les consultations et les admissions a I’hopital, ainsi que sur le
respect par les patients des protocoles de traitement.

Législation et administration — Souvent, les migrants sont officiellement
exclus du systeme de santé national et municipal. Méme lorsque des lois
et des reglements pertinents sont mis en place, les migrants se voient
fréquemment refuser l'accés aux soins de santé. En Chine, du fait du
systeme hukou d’enregistrement des ménages, des millions de migrants
ruraux-urbains dépourvus de documents officiels sont exclus des services
urbains, y compris des services de santé (Hu, Cook et Salazar, 2008).
Dans certains pays, comme |'Afrique du Sud et I'Argentine, les migrants
seraient exclus de fait des services publics malgré une politique officielle
d’inclusion (Mberu et al., a paraitre). labsence généralisée de couverture
d’assurance-maladie conjuguée au colt prohibitif des services de santé
payants est I'un des obstacles les plus fréquents qui empéchent les
migrants pauvres et les personnes déplacées d’accéder aux services
médicaux (OIM, OMS et HCDH, 2013).

Connaissances — Les connaissances des populations urbaines sur les
comportements sains et la prévention des maladies sont potentiellement
supérieures a celles des populations rurales, car les médias et les
campagnes de promotion de la santé et de prévention des maladies
touchent plus facilement les habitants des villes. Des disparités
frappantes subsistent néanmoins a l'intérieur méme des villes, les taux
d’alphabétisation sanitaire et de vaccination étant nettement inférieurs
parmi les habitants des taudis, parfois méme inférieurs a ceux des
habitants des zones rurales (Alirol et al., 2010).

Discrimination, victimisation et stigmatisation — Des attitudes hostiles,
voire violentes, du personnel de santé a I'égard des patients migrants ont
été rapportées, par exemple dans des villes sud-africaines (OIM, OMS et
HCDH, 2013). En Chine, des patients migrants atteints de tuberculose ont
dit qu’ils avaient été licenciés ou mis a I'écart de facon générale apres
avoir contracté la maladie (Wei et al., 2009).
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Sensibilité des migrants a certaines maladies

Maladies infectieuses : Dans un monde de plus en plus mobile, les agglomérations
urbaines pauvres en ressources agissent comme des catalyseurs de la transmission
de maladies infectieuses (Alirol et al., 2010). Les migrants ruraux-urbains peuvent
contracter des maladies transmissibles sur leur lieu d’accueil, puis les transmettre
lorsqu’ils reviennent dans leur région d’origine ou, a l'inverse, pourraient étre
contaminés par leur partenaire a leur retour.

Le VIH/sida, qui reste la maladie infectieuse mortelle la plus répandue, est en
grande partie un phénomeéne urbain. En Amérique latine et dans les Caraibes,
c’est dans les villes que sa prévalence est la plus forte, surtout dans les poles
d’activités commerciales et dans les ports (ONUSIDA, 2014). Les migrants sont
particulierement exposés au VIH/sida, surtout en milieu urbain. En Inde, on
estime que la prévalence parmi les migrants ruraux-urbains s’éleve a 0,9 %,
soit prés de quatre fois plus que le taux de prévalence national (ibid.). Parmi les
56 000 habitants des taudis de Nairobi (Kenya), dont beaucoup sont des migrants,
le VIH/sida et la tuberculose sont a l'origine d’environ la moitié des déces des
personnes de plus de 5 ans (Kyobutungi et al., 2008).

En outre, la migration est associée a un risque accru d’infection a la tuberculose
(OMS et OIM, 2014). En Afrique du Sud, par exemple, le taux de tuberculose parmi
les migrants internationaux et les personnes mobiles est supérieur a celui des
non-migrants. La forte prévalence de cette affection parmi les migrants est liée,
en partie du moins, a 'exposition a des niveaux élevés de poussiére de silice dans
les mines (Mberu et al., a paraitre ; Mosca, Rijks et Schultz, 2013). A Shanghai et a
Beijing (Chine), les nouveaux cas de tuberculose enregistrés se trouvent de fagon
disproportionnée parmi les travailleurs ayant migré des campagnes vers les villes,
tandis que les résultats des traitements sont moins bons chez les patients migrants
que dans la population dans son ensemble (Wei et al., 2009). Dans de nombreux
pays de destination a revenu élevé, des maladies telles que la tuberculose et le
VIH/sida sont observées principalement dans la population immigrante (CEPD et
OMS, 2014).

La récente flambée d’Ebola en Afrique de I'Ouest a mis en évidence le role clé de
la mobilité humaine dans la propagation de la maladie a travers des frontiéres
poreuses (OMS, 2015). Dans une large mesure, c’est la pauvreté qui pousse a
cette mobilité, puisque les gens se déplacent quotidiennement en quéte de travail
ou de nourriture. En Afrique de I'Ouest, de nombreuses familles élargies ont des
proches qui vivent dans différents pays. La mobilité des populations a dressé
deux obstacles majeurs a la lutte contre I'épidémie. Premierement, la recherche
transnationale des sujets contacts est difficile. Les populations traversent aisément
les frontiéres poreuses, ce qui n’est pas le cas des acteurs de lariposte a la flambée.
En second lieu, lorsque la situation a commencé a s'améliorer dans un pays, cela
a attiré les malades des pays voisins en quéte de places libres dans les centres
de traitement, ce qui a réactivé les chaines de transmission. En d’autres termes,
tant que la transmission est forte dans un pays, le risque demeure dans les autres
pays, quelle que soit la vigueur des mesures de riposte prises par ces derniers.

4 Aux Etats-Unis, par exemple, le taux d’incidence de la tuberculose enregistré en 2013 parmi les personnes
nées a I'étranger était d’environ 13 fois supérieur a celui constaté chez les personnes nées dans le pays, et
la proportion de cas de tuberculose chez les premiéres, qui atteignait 64,6 % cette méme année, continuait
d’augmenter (Alami et al., 2014).
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La tradition consistant a retourner, souvent en parcourant de longues distances,
dans son village natal pour y mourir et y étre enterré aux cotés de ses ancétres
est un autre aspect des mouvements de population qui occasionnent un risque
de transmission particulierement élevé. Lors des flambées d’Ebola précédentes,
I'épidémie était restée largement confinée aux zones rurales reculées, hormis
quelques cas isolés détectés dans les villes. En Afrique de I'Ouest, ce sont des
villes —y compris les capitales des trois principaux pays touchés par Ebola, a savoir
le Libéria, la Guinée et la Sierra Leone — qui ont été les épicentres de la forte
transmission du virus. La flambée d’Ebola en Afrique de I'Ouest a fait la preuve de
la rapidité avec laquelle le virus pouvait se propager une fois qu’il avait atteint des
zones urbaines et des taudis densément peuplés.

Maladies non transmissibles : Les quatre grands groupes de maladies non
transmissibles sont les maladies cardiaques, le cancer, les atteintes respiratoires
chroniques (asthme) et le diabete. Les migrants sont plus vulnérables aux maladies
non transmissibles que la population locale, dans toutes les couches de la société.
Ce phénomene tient aux inégalités socioéconomiques dont ils sont victimes et au
stress qu’elles engendrent, 'ensemble augmentant leur exposition aux facteurs
de risque de ces maladies, a savoir, notamment, une mauvaise alimentation, le
manque d’exercice, I'alcoolisme et le tabagisme (Davies, Blake et Dhavan, 2011).

Vulnérabilités psychosociales : La migration peut créer des vulnérabilités
psychosociales. Les mouvements forcés provoqués par une guerre, un conflit,
I'insécurité ou une catastrophe naturelle constituent généralement des menaces
plus grandes pour la santé et le bien-étre mentaux et psychosociaux des migrants.
Cependant, méme dans le cas d’une migration volontaire bien planifiée, la
séparation de la famille et des amis et les risques d’exploitation, de discrimination,
de xénophobie ou de violence sexuelle et sexiste dans les pays de transit et de
destination peuvent augmenter la vulnérabilité aux maladies psychologiques.

Amélioration de la santé des migrants dans les villes
Systémes de santé ouverts aux migrants

Dans les villes du monde entier, on observe des inégalités frappantes entre
migrants et non-migrants, tant sous I'angle de |'état de santé qu’en ce qui concerne
I'acces a des services de santé de qualité. En regle générale, les autorités locales
et nationales font trés peu d’efforts pour améliorer la santé des migrants urbains.
Dans un grand nombre de pays et de villes, ceux-ci restent exclus du systeme
de santé et, méme lorsque des politiques officielles d’inclusion sont en place,
elles ne sont souvent pas mises en ceuvre ni respectées par les autorités chargées
de la santé et de la migration. Les dispositifs de sensibilisation et d’orientation
sont déficients dans bien des cas (Shetty, 2011). Dans diverses villes du monde,
on trouve pourtant des exemples de partenariats efficaces conclus entre les
gouvernements, des ONG, des organisations internationales et des acteurs privés
pour améliorer la santé des migrants (voir I'encadré 13).
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I

Exemples de partenariats fructueux dans le domaine de la santé

Exemple de bonne pratique : accés des migrants dépourvus de
documents aux soins de santé a Séoul (République de Corée)®

En 2012, la municipalité de Séoul (République de Corée) a instauré I'aide
médicale pour les travailleurs étrangers dépourvus de documents et non
assurés et pour leur conjoint étranger, ainsi que pour les enfants migrants
dépourvus de documents et pour les réfugiés. Auparavant, ces groupes
n‘avaient droit a absolument aucune prestation de santé. Outre la prise
en charge des frais d’opération et d’hospitalisation jusqu’a concurrence
de 5 millions de wons (4 400 dollars E.-U.) et d’'une partie des dépenses
au-dela de ce montant, des services d’interprétation et des soins
infirmiers sont fournis. Ces prestations sont proposées dans huit hopitaux
désignés. Les fonctionnaires municipaux ont donné l'assurance que les
travailleurs ne risqueraient pas d’étre expulsés apres avoir bénéficié de
ces prestations. A Séoul, qui compte pres de 10 millions d’habitants, on
estime a 280 000 le nombre de travailleurs étrangers sans documents.
La plupart d’entre eux sont entrés dans le pays légalement, mais sont
ensuite restés aprées I'expiration de leur visa.

Réseaux de médecins bénévoles dans les villes allemandes®

Dans beaucoup de villes du Nord, des travailleurs sanitaires bénévoles
proposent gratuitement et anonymement des services de santé aux
populations marginalisées telles que les migrants irréguliers et les
demandeurs d’asile, ces derniers n’ayant souvent droit qu’a une prise en
charge minimale dans les pays d’accueil. Le réseau Malteser Migranten
Medizin (MMM) en est une illustration. Sous l'égide de Malteser
International, I'organisme d’aide humanitaire de I'Ordre de Malte, MMM
offre dans plusieurs villes allemandes un soutien a toutes les personnes
qui n‘ont pas d’assurance-maladie, y compris les résidents dépourvus
de documents. Ses services revétent la forme d’examens médicaux, de
conseils, de soins d’urgence en cas de maladie grave, d’une orientation
vers des spécialistes si nécessaire, de soins pendant la grossesse et
I'accouchement, et d’un aiguillage vers les services d’aide sociale et de
conseil juridique. Lanonymat est garanti a tous les bénéficiaires, qui
ont souvent peur de se rendre dans les cabinets médicaux classiques
ou a I’'hopital. Le premier bureau de MMM a été inauguré en 2001 a
Berlin. Depuis, douze autres bureaux ont été ouverts dans d’autres villes
d’Allemagne. Les professionnels de la santé et le personnel administratif
travaillent tous bénévolement. Le matériel médical et les médicaments
sont financés par des dons en argent et en nature. MMM travaille en
coopération avec un réseau de professionnels de la santé bénévoles,
ainsi qu’avec des Eglises, des ONG et des associations. Ces dix derniéres
années, plus de 40 000 personnes ont bénéficié de ses services. MMM

5 Source : Medical support set for undocumented migrants. Lee Woo-young, The Korea Herald, Séoul,
7 mars 2012 : www.koreaherald.com/view.php?ud=20120307001296.
6  Source : Malteser Migranten Medizin, 2014 — www.malteser-migranten-medizin.de.
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est surtout sollicité dans les cas de grossesse, de blessures, de problemes
dentaires graves, de tumeurs et de maladies transmissibles.

Centre de santé communautaire a Nairobi (Kenya)’

D’importants progrés ont été accomplis a Nairobi (Kenya) pour fournir
des soins de santé aux migrants et aux réfugiés. En 2002, par exemple,
le département de la santé du conseil municipal a créé un centre de
santé communautaire a Eastleigh, le quartier ol se trouve la plus
grande concentration de résidents migrants. Ce centre bénéficie d’'une
collaboration efficace entre la municipalité et I'OIM, qui vise a intégrer
les migrants dans le systeme de santé. |l fournit des soins de santé la ol
vivent les populations de migrants les plus vulnérables, éliminant ainsi
I'un des principaux obstacles a I'acces aux soins, a savoir le danger et la
difficulté que représentent de longs trajets en ville. Le centre est gratuit et
ouvert a tous, ce qui regle aussi le probleme des réfugiés qui renoncaient
a se faire soigner faute de moyens ou par peur d’étre persécutés.

3.4.2. Deplacements massifs vers et dans les zones
urbaines

La gestion et la prise en charge des déplacements de populations urbaines
provoqués par une catastrophe naturelle, des conflits ou des violences posent
des problemes particuliers aux acteurs intéressés et peuvent aboutir a une
aggravation de la vulnérabilité a long terme des communautés déplacées comme
de leurs communautés d’accueil.

Sur les 72 millions de personnes déplacées dans le monde, on estime que la moitié
environ vit dans des zones urbaines, surtout dans des pays moins avancés (FICR,
2012). Les personnes touchées par une crise (d’origine naturelle ou humaine)
s’installent dans des villes susceptibles de leur offrir, au minimum, des services
de base, des possibilités de revenu et des marchés permettant de continuer a
se procurer nourriture et hébergement. Dans le méme temps, |'urbanisation
croissante de la planéte fait que les crises et les déplacements connexes tendent
a se répercuter plus fréquemment sur les zones urbaines : étant donné que les
populations et les biens se concentrent dans des zones a risque, le risque de
catastrophe s’urbanise (IDMC, 2014), et les conflits et la violence touchent de
plus en plus les centres urbains et sapent leur capacité a se poser en « refuges »
(Jacobsen et Howe, 2008).

Gestion des déplacements de population dans les
zones urbaines

Les déplacements massifs engendrent des vulnérabilités particulieres parmi les
populations concernées et posent des défis inédits a ceux qui doivent y faire
face, notamment les autorités locales et les communautés d’accueil. Il est difficile
d’identifier et d’enregistrer des flux de population de grande ampleur au sein de
communautés urbaines complexes. Les citadins déplacés sont souvent éparpillés
entre divers endroits, le plus souvent hors des sites officiels, et ont tendance a

7 D’apres :Juzwiak T., E. McGregor et M. Siegel, Migrant and Refugee Integration in Global Cities, the Role of
Cities and Business (2014). Processus de La Haye sur les réfugiés et les migrations, La Haye.
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circuler a l'intérieur comme a I'extérieur des villes pour tenter de trouver des
ressources, services et facilités essentiels (Brookings Institution, 2013). Il n’est
pas rare qu’ils se heurtent a des obstacles pour faire reconnaitre leur statut et,
parfois, ils renoncent a toute assistance par crainte d’étre arrétés ou expulsés
(Weiss Fagen, 2014).

En conséquence, les modeles classiques fondés sur la fourniture d’une aide
spécifique dans des camps homogenes pourraient ne pas fonctionner aussi bien
dans les contextes urbains. En effet, dans les villes, les personnes déplacées
comptent généralement plus sur la communauté, les institutions et les marchés
locaux pour assurer leur survie et leur bien-étre que celles en milieu rural (Ferris
et Ferro-Ribeiro, 2012). Cependant, les institutions et les marchés risquent de
ne pas étre en mesure d’absorber un afflux massif et soudain, tandis que le
manque de représentation politique, les obstacles administratifs et la ségrégation
spatiale pourraient réduire encore un peu plus les moyens permettant d’accéder
aux ressources et facilités essentielles. Les personnes déplacées en milieu urbain
doivent donc souvent faire face a l'insécurité alimentaire, a la malnutrition, a
I'insécurité personnelle, a des effets psychosociaux non atténués, a la pauvreté et
au chomage, et peuvent échouer dans des implantations sauvages situées dans
des zones sujettes aux catastrophes, ou dans des lieux ou elles sont menacées
d’expulsion ou de réimplantation (Haysom, 2013 ; Carrillo, 2009 ; Albuja et
Ceballos, 2010).

La pression démographique peut aussi aboutir a un amenuisement des possibilités
de revenu, des soins de santé et de I'éducation, et a une flambée des prix du
logement, des produits alimentaires et des ressources essentielles, entrainant
des effets négatifs durables sur le bien-étre des ménages et des communautés
qui accueillent les personnes déplacées. Ce sont toujours les groupes les plus
vulnérables (femmes, jeunes et travailleurs non qualifiés) des communautés
migrantes et des communautés d’accueil quirisquent de subir les conséquences les
plus graves (Zetter et Deikun, 2010 ; PNUD, 2009). Des tensions intercommunales
et des attitudes xénophobes surgissent souvent lorsque les conditions de vie
empirent du fait de I'afflux non géré de personnes déplacées a l'intérieur de
leur propre pays et de réfugiés dans les zones urbaines (MercyCorps, 2012). Ces
tensions sont exacerbées si les communautés d’accueil ont le sentiment que les
personnes déplacées recoivent une aide disproportionnée (Carrillo, 2009). En
outre, le fait d’étre déplacé peut donner lieu a une stigmatisation, ce qui aggrave
un peu plus encore la situation des personnes déplacées (Esnard et Sapat, 2014).
On trouvera dans I'encadré 14 une description des difficultés rencontrées pour
loger les personnes déplacées a Alep.

Alep (République arabe syrienne) :

Hébergement des personnes déplacées a I'intérieur de leur propre pays?

Avant 2011, Alep était I'une des destinations les plus prisées des migrants
ruraux du pays, et I'une des villes de la République arabe syrienne les
plus peuplées, avec environ un quart de la population urbaine totale. Plus
de la moitié de ses habitants ont été déplacés lorsque les troubles ont
gagné la ville a la fin de 2012, méme si, d’aprés certaines estimations,
48 % des personnes déplacées se sont installées dans d’autres quartiers

8 Tiré de M. Serageldin, F. Vigier et M. Larsen, Urban Migration Trends in the MENA Region and the Challenge
of Conflict Induced Displacement (2014). Document d’information élaboré pour le présent Rapport.
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d’Alep, en suivant pour une grande partie d’entre elles un mouvement
en direction de I'ouest vers des zones plus slires (ONU-Habitat, 2014a).
De nombreuses personnes déplacées a l'intérieur de leur pays originaires
d’autres régions ont également cherché refuge a Alep, ou elles avaient
des proches ou des connaissances.

Le parc immobilier a subi des dégats considérables : 52 % des logements
sont désormais inutilisables. Les destructions concernaient surtout
les implantations sauvages, qui représentaient 45 % des logements
avant la crise (ibid.). Néanmoins, dans les quartiers ouest, plus sdrs,
des constructions sauvages abritent un nombre croissant de personnes
déplacées originaires d’autres quartiers d’Alep et de villes ou villages
voisins.

Les solutions adoptées pour loger les vagues de populations déplacées
varient d’une ville a I'autre et d’'un quartier a I'autre. Les profils établis
par ONU-Habitat dans un échantillon de villes syriennes en 2014 font
apparaitre qu’une grande majorité de personnes déplacées a l'intérieur de
leur propre pays comptent sur des proches, des amis et des propriétaires
pour s’installer dans des lieux inoccupés. L'hébergement chez des
particuliers est la solution que recherchent en priorité les personnes
déplacées a l'intérieur de leur pays a Alep, a Dara’a et a Homs, aussi
bien pour des motifs économiques que pour des raisons de sécurité. Les
ménages hébergés par des proches considerent généralement que cette
solution est temporaire, en attendant de trouver un autre logement.

A Lattaquié, qui est slre, pas moins de 82 % des personnes déplacées a
I'intérieur du pays louent leur logement. La hausse des loyers dans les
quartiers prisés a, par ailleurs, abouti a des colocations, plusieurs ménages
louant un méme appartement. Les logements partagés n’abritent toutefois
pas plus de 10 % des personnes déplacées a l'intérieur de leur pays dans
les villes visées par I'enquéte (ONU-Habitat, 2014b). A Homs, les dégats
considérables subis par les habitations et le taux élevé d’émigration
interne, conjugués a un nombre relativement faible de migrants rentrés
chez eux a ce jour, ont fait que le partage de logement reste une solution
courante pour les personnes déplacées a I'intérieur de la ville.

Parmi les autres solutions de logement adoptées dans les zones urbaines
par les personnes déplacées a I'intérieur de leur pays figurent I'occupation
d’'immeubles inachevés ou endommagés, le squattage d’appartements
vides mais en état d'étre utilisés, ou l'installation dans des quartiers
défavorisés ou spontanés, ou |'économie informelle peut fournir un
revenu de base. La grande majorité des accords passés entre ceux qui
abandonnent ou louent leur logement et les nouveaux occupants ne sont
pas officiels ni consignés par écrit, ce qui suscite des inquiétudes quant au
risque de conflits de propriété futurs et de procés interminables.

Les solutions les plus couramment utilisées par les migrants et les réfugiés
syriens au Liban sont la location ou I’hébergement dans une maison
ou un appartement, qui sont aussi leur mode de logement privilégié
dans les zones urbaines des gouvernorats de Jordanie, les pressions
sur le logement les plus fortes se faisant sentir dans les villes des
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gouvernorats dAmman, d’Irbid et de Zarga (HCR, 2014a). Au Liban, on
estime que 193 000 réfugiés vivent actuellement dans des implantations
sauvages (HCR, 2014b). En Jordanie, 20 % des réfugiés se trouvent dans
les camps de Za'atari, Mrajeep al-Fhood, Cyber City et Al-Azraq, les autres
habitant principalement dans les zones urbaines les plus pauvres du nord
du pays.

Solutions durables aux déplacements vers les villes

Mettre fin aux déplacements a destination des zones urbaines pose des difficultés
particuliéres. La plupart des personnes ainsi déplacées cherchent a s’intégrer
dans leur communauté d’accueil plutét que de retourner dans leur lieu d’origine,
estimant qu’elles auront plus de chances de s’en sortir dans les zones de
destination — un sentiment qui ne fait que croitre a mesure que le déplacement
se prolonge (Majidi, 2011 ; Carrillo, 2009).

En outre, I'intégration dans les villes se produit dans des endroits densément
peuplés, caractérisés par une grande diversité de situations de vulnérabilité,
si bien qu’il est difficile de répondre aux besoins spécifiques des personnes
déplacées nouvellement arrivées sans se trouver confronté a des schémas de
marginalisation et de risque pour les communautés d’accueil. Les mesures prises
a cette fin doivent donc s’intéresser aux besoins et non au statut des personnes.
Si elles ne parviennent pas a remédier aux principaux facteurs de vulnérabilité
en milieu urbain, elles ont peu de chances d’avoir, sur les populations cibles, les
effets positifs a long terme escomptés, et risquent seulement de modifier, voire
de renforcer, les schémas d’exclusion existants (Zetter et Deikun, 2010 ; Sherwood
et al., 2014). Si, en revanche, elles y parviennent, elles peuvent réellement
favoriser le bien-étre de I'ensemble des communautés urbaines. On trouvera
dans I'encadré 15 un exemple d’inclusion a Gaziantep, en Turquie.

Ainsi, il est essentiel, pour leur bien-étre a long terme, que les personnes déplacées
puissent accéder a des possibilités de subsistance et a un logement décent par les
voies officielles, mais cela pose également des défismajeurs pourle développement
urbain en temps normal (Esnard et Sapat, 2014). Laugmentation du nombre de
personnes ayant besoin d’aide, surtout aprés des événements déstabilisants qui
perturbent les zones urbaines, ne fait que compliquer la fourniture de cette aide,
ce qui peut conduire a de nouvelles situations de vulnérabilité, d’autant que les
ressources permettant de gérer les déplacements sont limitées et, souvent, ne
sont disponibles qu’immédiatement aprés les crises (Carrillo, 2009).

Gaziantep (Turquie) : Un exemple d'inclusion

Programme de soutien social en faveur des femmes et des enfants
réfugiés syriens

Gaziantep est une ville industrielle de 1,3 million d’habitants, située dans
le sud-est de la Turquie. La population locale entretient de solides liens
familiaux et commerciaux avec les communautés syriennes qui vivent
juste de l'autre coté de la frontiere. Selon la Direction des situations
d’urgence (AFAD) du Gouvernement, la ville accueille actuellement
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225 000 Syriens déplacés, dont 33 000 vivent dans des camps. Les autres
ont trouvé un logement et de l'aide grace a des réseaux locaux et aux
membres de leur famille ou de leur communauté qui avaient migré
précédemment dans la ville.

Avec I'appui des communautés locales, qui continuent de bien accepter
les Syriens déplacés, la ville a adopté un programme global a I'intention
des personnes déplacées par le conflit, afin de fournir une assistance
adaptée et une aide a l'intégration sans compromettre le bien-étre des
communautés d’accueil. Ce programme pourvoit aux besoins immédiats
et a plus long terme des personnes déplacées, en distribuant des
vivres et des articles ménagers essentiels, en protégeant les groupes
particulierement vulnérables et en améliorant I'acces durable aux services
et aux facilités.

Le systeme de santé local a permis de préter assistance a plus de
50 000 Syriens sous la forme de consultations et de médicaments
gratuits, en s‘attaquant aux problémes sanitaires liés aux conditions de
vie de nombreuses personnes déplacées. Une assistance spécifique a été
mise en place a l'intention des enfants, qui ont bénéficié d’un soutien
psychosocial ciblé et de campagnes de vaccination, et des femmes. Des
efforts supplémentaires seront nécessaires pour sensibiliser les personnes
déplacées a leur droit a une aide, et pour faciliter I'accés aux soins de
santé de ceux qui vivent dans des implantations marginalisées.

Ces deux derniéres années, la municipalité a ouvert deux écoles pour
pourvoir aux besoins d’éducation de prés de 10 000 mineurs nouvellement
arrivés. Les programmes comprennent des cours de turc ciblés et des
classes de rattrapage pour permettre aux enfants syriens d’intégrer le
systeme éducatif turc. La municipalité prend en charge la totalité des frais
de scolarité.

La ville a mis en ceuvre un programme d’aide destiné aux Syriens vivant
hors des camps, pour faciliter leur accés au marché du travail formel.
La Chambre de commerce de Gaziantep a recommandé de délivrer aux
Syriens des permis de travail de courte durée etde leur permettre d’accéder
a une formation professionnelle et aux prestations de sécurité sociale.
Ce programme s’appuyait sur une évaluation du profil de compétences
des travailleurs syriens et prévoyait des contingents de recrutement de
Syriens déplacés par les entreprises locales. || comprenait également
la création de zones industrielles a proximité de la frontiere, ou des
coentreprises public-privé pouvaient employer des Syriens pour produire
des biens susceptibles d’étre vendus a la République arabe syrienne. Le
programme est devenu opérationnel en octobre 2014, et a multiplié les
possibilités d’acces a I'emploi formel offertes aux nouveaux venus syriens.
Ces mesures se sont aussi traduites par une baisse généralisée du taux
de chdmage dans la ville, malgré I'afflux massif de personnes déplacées.

Une nouvelle approche de la migration en Turquie

Les pratiques d’inclusion mises en ceuvre par la ville de Gaziantep
s’appuient sur un solide cadre juridique et politique a I'échelle nationale.
Le Gouvernement a mis en place un régime de protection temporaire a



Chapitre 3

Migrants urbains,

vulnérabilité
et résilience

I'intention des Syriens qui ont besoin d’aide dans les camps et ailleurs, y
compris dans les zones urbaines, quelle que soit la durée de leur séjour.

Ce dispositif s’inscrit dans une nouvelle approche stratégique construite
autour de l'idée selon laquelle une migration bien gérée peut étre
profitable a tous. Dans cette optique, la Turquie a adopté en 2013
une loi sur les étrangers et la protection internationale, qui reconnait
explicitement I'importance d’intégrer toutes les catégories de migrants
dans la société turque, et qui instaure un solide cadre institutionnel en vue
de leur inclusion dans les contextes locaux de destination. Elle a permis
d’améliorer considérablement le statut juridique et socioéconomique des
personnes fuyant une crise humanitaire. Grace a cette loi, Gaziantep —
ou la mobilité humaine va devenir un enjeu de développement clé dans
les prochaines décennies — a pu investir dans des solutions orientées
vers 'avenir qui favorisent une gouvernance efficace et adaptative de la
migration urbaine.

D’apres :

Fatma Sahin, maire de la municipalité métropolitaine de Gaziantep
(Turquie), « Social Support Programme for Syrian Women and Children
Refugees » ; et

Atilla Toros, Directeur général, Direction générale de la gestion des
migrants, Ministere de l'intérieur (Turquie), « The New Approach to
Migration in Turkey ».

Coordination entre les difféerents acteurs

Etant donné la complexité de ces interventions, il est nécessaire de coordonner
les efforts déployés par les divers acteurs, qui ne se limitent pas aux personnes
chargées des secours d’urgence. Dans les contextes urbains, en effet, il est probable
que les mesures d’aide et de soutien mobilisent un certain nombre de parties
prenantes a tous les échelons — international a local — chacune avec ses capacités
et ses ressources, mais aussi avec des priorités et des positions opérationnelles et
politiques qui lui sont propres (Brookings Institution, 2013).

En particulier, si I'aide aux personnes déplacées a l'intérieur de leur propre pays
reléve delaresponsabilité juridique du gouvernement central, c’est habituellement
aux autorités locales qu’il revient de mettre en ceuvre les mesures concretes qui
déterminent les ressources et les facilités mises a la disposition des personnes
déplacées et de leur communauté d’accueil. Or, souvent, les autorités locales
n‘ont pas les moyens de bien faire face aux mouvements massifs de population.
L'absence de volonté politique, de mandat précis et de responsabilités clairement
définies a cet échelon pour gérer et prendre en charge les flux de déplacements
peut constituer, pour ces autorités, un obstacle majeur a leur action dans les
situations de déplacements urbains (Weiss Fagen, 2014).

En outre, les villes accueillent différents acteurs non gouvernementaux et toutes
sortes d’acteurs de la société civile et du secteur privé qui contribuent, souvent
de maniére subsidiaire ou complémentaire a I'action des administrations locales,
a promouvoir I'acces aux facilités et services essentiels et a réduire la vulnérabilité
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des populations avant, pendant et aprés une catastrophe. Il est nécessaire
d’associer I'ensemble des acteurs locaux pour que les interventions soient fondées
sur une bonne connaissance du contexte local, bien acceptées par la population
locale, et durables (Zetter et Deikun, 2010).

Enfin, il est essentiel de faire participer les personnes déplacées elles-mémes,
ainsi que les communautés d’accueil, a la conception et a la mise en ceuvre
d’interventions avisées qui répondent aux besoins des plus vulnérables. Dans
la plupart des villes, les personnes déplacées a l'intérieur de leur propre pays
n‘accordent qu’une confiance limitée aux processus décisionnels, auxquels elles ne
participent guere, et ce sont les systemes de gouvernance informelle et collective
qui prévalent (Haysom, 2013). La concertation avec I'ensemble des acteurs
gouvernementaux et non gouvernementaux intervenant dans la planification, la
fourniture de services, la gouvernance et I'amélioration de la résilience au niveau
municipal et inframunicipal exige des efforts que les responsables des secours
et les acteurs humanitaires ne sont pas nécessairement a méme de déployer. La
gestion et la prise en charge des déplacements urbains devraient donc étre une
priorité pour I'ensemble des mesures de développement urbain.

3.4.3. Aléas naturels et catastrophes

Les migrants sont souvent amenés a occuper des terres marginales, non
desservies et exposées a des aléas naturels tels que les glissements de terrain et
les inondations. lls habitent aussi fréquemment dans des batiments peu sirs, et
n‘ont pas acces a l'information et aux ressources nécessaires pour prévenir les
catastrophes ou se protéger quand elles se produisent. Pour toutes ces raisons,
ils finissent parfois par payer un tribut disproportionné aux catastrophes. Aussi
est-il indispensable que les migrants soient pris en considération dans les plans
de gestion des risques qui définissent la marche a suivre avant, pendant et aprés
une catastrophe.

Exposition aux aléas

Que ce soit dans les pays a revenu élevé ou a faible revenu, les catastrophes
qui frappent les villes ol la démographie est complexe peuvent se répercuter
de maniere démesurée sur les communautés de migrants marginalisées.
Les nouveaux venus dans les villes n‘'ont souvent guere d’autre choix que de
s’installer dans les endroits les plus dangereux du paysage urbain du risque (ou
se concentrent les sources de dangers existantes et potentielles) (Bolin, 2006). s
finissent par occuper des terrains marginaux et non desservis, délaissés par les
activités formelles et mal aménagés sur le plan des infrastructures, souvent situés
sur des versants abrupts et instables ou sur des rives sujettes aux inondations.
En outre, la pression démographique croissante peut entrainer des changements
d’affectation des terres, qui provoquent des dangers naturels localisés tels que
des glissements de terrain et des inondations en milieu urbain. Les nouveaux
venus et les communautés de migrants sont souvent fortement exposés aux aléas
de ce type, et peuvent souffrir de fagon disproportionnée lors de catastrophes (de
Sherbinin et al., 2012 ; Seibert, 2014).

On peut voir une illustration de ce phénoméne dans les bidonvilles de Rio de
Janeiro, ou affluent des migrants ruraux-urbains du Nordeste brésilien. La favela
Rocinha, en particulier, est devenue un établissement non structuré ou vivent
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des centaines de milliers d’habitants, dont environ 80 % sont originaires des Etats
de Ceard et de Paraiba. L'utilisation non durable des terres, la dégradation des
sols et 'augmentation des débordements créent les conditions d’une instabilité
hydrogéologique, propice aux glissements de terrain et aux inondations soudaines
a répétition dont les effets sont dévastateurs (Perlman, 2002). En République
démocratique du Congo, par exemple, la migration économique et I'afflux de
personnes déplacées et de réfugiés a Goma, qui comprend des zones exposées
aux risques volcaniques, ont causé la mort de 147 personnes et provoqué
d’importantes perturbations lorsque le Nyiragongo est entré en éruption, en
2002 (Wisner, 2002a).

De plus, les migrants habitent souvent dans des batiments en mauvais état,
particulierement vulnérables aux effets des aléas naturels. Lorsque le tremblement
de terre de 1995 a frappé Kobe, au Japon, une part disproportionnée de la
minorité coréenne locale habitait et travaillait dans des batiments en bois dont les
lourdes toitures en tuiles se sont effondrées pendant le séisme, ou qui ont brdlé
dans les incendies qui ont suivi, ce qui a eu des répercussions dévastatrices sur la
vie des migrants, leur santé et leurs perspectives économiques au lendemain de
la catastrophe (Wisner et al., 2004).

Le statut migratoire peut renforcer les obstacles qui empéchent I'accés aux
ressources, notamment aux informations, nécessaires pour éviter ou atténuer les
conséquences des catastrophes ou s’en relever (voir I'encadré 16). En 2011, lors
des inondations qui ont touché Bangkok et pres d’un cinquiéme du territoire de la
Thailande, on estime que 600 000 travailleurs migrants birmans ont été bloqués
dans les zones sinistrées, ne disposant guere de solutions pour partir vers des
lieux plus sdrs en raison des restrictions de mouvement, et ne bénéficiant que
de moyens de subsistance tres limités pendant la phase de reconstruction (Koser,
2014). Toujours en 2011, lors de la triple catastrophe qui s’est produite a Tohoku,
au Japon, les étrangers, et en particulier les réfugiés et les demandeurs d’asile,
ont d{ faire face a des difficultés supplémentaires pour accéder aux informations
d’urgence et bénéficier d’'une aide a I'évacuation et au relevement (Koike, 2011 ;
Crimella et Dagnan, 2012).

Le risque de catastrophe ne cesse de s’urbaniser, et les villes se diversifient
progressivement a la faveur des mouvements de population internes et
internationaux. Inclure les migrants, les personnes déplacées et les réfugiés
vivant en milieu urbain dans les plans de réduction des risques de catastrophe est
donc une priorité si I'on veut réduire les conséquences globales des aléas pour
les communautés et les sociétés. Etant donné que d’autres sections du présent
Rapport traitent des facteurs structurels de la vie urbaine qui déterminent
la vulnérabilité aux catastrophes, la section qui suit porte uniquement sur
les obstacles a la prise en considération des migrants dans la préparation aux
catastrophes, la gestion des crises, la reconstruction et le relévement.

Avant une catastrophe

Il est essentiel de savoir si les populations ont acces aux alertes et a I'information
lors des catastrophes pour déterminer leur degré de préparation. Les barriéres
linguistiques peuvent empécher les migrants d’accéder en temps voulu a des
informations complétes et de qualité (Shepherd et van Vuuren, 2014 ; Benavides,
2013). La préférence des migrants pour certains médias — réseaux sociaux ou
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contacts directs (par opposition aux médias et aux services de radio et télédiffusion
publics), ou certaines chaines ou émissions de télévision ou de radio — ainsi que
leur méfiance a I'égard des organismes publics peuvent influer sur la capacité des
pouvoirs publics a entrer en contact avec eux (Wang, Amati et Thomalla, 2011 ;
Perry et Mushkatel, 2008 ; Phillips, 1993 ; Arlikatti, Taibah et Andrew, 2014).
L'éloignement et I'isolement des quartiers soumis a une ségrégation spatiale
pourraient aussi nuire a la fourniture d’informations (et de secours) avant et
pendant une crise (Sabates-Wheeler et Macauslan, 2007).

Souvent, par manque de connaissance et de compréhension des contextes
locaux, les migrants percoivent et appréhendent différemment les risques
environnementaux (Adeola, 2009 ; Lindell et Perry, 2004). lls pourraient ne pas
interpréter les informations qu’ils regoivent de la méme fagon que les populations
autochtones, ou réagir et se comporter difféeremment face a ces informations.

Pendant une catastrophe

Le statut migratoire peut influer sur I'efficacité des mesures d’évacuation et de
gestion des risques de catastrophe. La liberté de circulation des migrants peut
étre restreinte par des réglements administratifs, ce qui limite leurs possibilités
pour gagner des lieux plus slrs en cas de catastrophe (Koser, 2014). Quant aux
migrants occupant des implantations sauvages, la nécessité de rester sur place
pour veiller sur la maison et les effets personnels qui, sinon, ne seraient pas
protégés, peut aussi contribuer a leur refus d’évacuer (voir I'encadré 10).

Les migrants, surtout ceux qui sont dépourvus de documents, pourraient renoncer
a solliciter de I'aide lors d’une catastrophe par méfiance a I'égard des travailleurs
humanitaires et des agents de I'immigration, et par crainte d’étre expulsés
(Enarson et Morrow, 2000). L'inadéquation des systemes d’assistance peut se
traduire par la fourniture d’une aide inéquitable aux migrants, ou amener ces
derniers a refuser le soutien qui leur est proposé (Jones-DeWeever et Hartmann,
2006). Lorsque la possession de documents est requise pour bénéficier de secours
et d’'une aide au relevement, les migrants dépourvus de documents et ceux qui
ont perdu les leurs durant la catastrophe se heurtent a des difficultés particulieres
pour accéder a I'aide (Donner et Rodriguez, 2008).

Apres la catastrophe

Les barriéres linguistiques, le statut migratoire et la méconnaissance des
procédures administratives locales peuvent également empécher les migrants,
les personnes déplacées et les réfugiés de bénéficier d’une aide au relevement
(Bolin, 2006). Etant donné la forte probabilité de devoir travailler dans le secteur
informel, de vivre dans des zones a risque et de n’avoir qu’un acces limité aux
réseaux de protection sociale, les migrants sont souvent touchés de maniere
disproportionnée par les interruptions d’activité ou les fermetures d’entreprises
au lendemain de catastrophes (Koser, 2014).

Plus exposés aux aléas et plus fragiles structurellement, les logements des migrants
risquent davantage d’étre endommagés ou détruits lors d’une catastrophe.
A cela s'ajoute la forte probabilité, pour les migrants, de ne pas étre pris en
considération dans les dispositifs d’aide a la reconstruction et au reléevement. Les
difficultés d’accés des personnes non autochtones aux réseaux sociaux peuvent
aussi réduire leurs possibilités d’hébergement informel chez des proches ou des
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cas, a cause des catastrophes, des attitudes xénophobes et hostiles a I'égard
des migrants transformés en boucs émissaires peuvent aussi mettre a mal leur
sécurité personnelle ainsi que leur capacité de relevement.

Encadré 16

4

%

n Au moment de la catastrophe, 20 % de la population totale de Staten
Island et de Long Island, deux des zones les plus durement touchées par
I'ouragan Sandy en 2012, était née a I'étranger. Les migrants représentaient
bien plus de 50 % des résidents de certains quartiers. Les répercussions
de la tempéte sur leur bien-étre ont été considérables. Dans les zones
concernées, 40 % des migrants ont fait état de pertes économiques,
et un sur trois a subi des dégats ayant endommagé son logement ou
ses biens. A Staten Island, 60 % des migrants ont été sinistrés, et 40 %
déplacés. Or, par méconnaissance du systeme en vigueur aux Etats-Unis,
seulement 22 % des victimes ont fait une demande d’assistance et, parmi
elles, seulement 25 % en ont effectivement bénéficié.

Migrants hispaniques a New York avant et aprés I'ouragan Sandy®

Les barrieres linguistiques, les exigences administratives et le manque
d’organisation ont fait obstacle a I'accés des migrants au soutien fourni
par I'Agence fédérale de gestion des situations d’urgence et par les
organismes caritatifs locaux. De nombreux migrants se sont abstenus
de déposer une demande par crainte d’incidents xénophobes. Les
« étrangers non qualifiés », y compris certains groupes de migrants
pourvus de documents (comme ceux jouissant du « statut de protection
temporaire » en raison de la situation de leur pays d’origine), n‘ont pas
pu accéder a l'assistance en espéces ni aux indemnités de chémage.
D’autres migrants avaient droit a des prestations car leurs enfants étaient
ressortissants des Etats-Unis, mais ils n’en ont pas fait la demande de
peur d’étre arrétés et expulsés, alors méme que les autorités nationales
et locales avaient donné I'assurance que la Iégislation sur I'immigration
ne serait pas appliquée. Ce comportement a eu pour conséquence de
laisser des enfants sans assistance.

Les communautés de migrants ont été touchées de maniere
disproportionnée par la perte de revenus et de moyens de subsistance
due a la destruction des logements et aux déplacements : par exemple,
de nombreux migrants employés comme travailleurs domestiques,
n‘avaient plus de lieu de travail. L'acces limité des travailleurs migrants aux
filets de sécurité s’est traduit par un chdmage considérable (11 % de la
communauté des migrants) et a des difficultés économiques. Trente pour
cent des migrants ont mentionné des retards de paiement de leur loyer,
et des locataires migrants auraient été victimes d’abus de la part de leur

9 Sources:
Recensement des Etats-Unis de 2010 — www.census.gov/2010census/
www.latintimes.com/latino-victims-sandy-neglected-hispanic-group-launches-official-complaint-
132405
www.immigrantings.com/2013/02/immigrants-struggle-after-hurricane-sandy.html
www.buzzfeed.com/davidnoriega/the-undocumented-immigrants-who-rebuilt-new-york-after-sandy#.
dwKzlweWO0
Make the Road New York: 2013 Victories — www.maketheroad.org/report.php?ID=3276


http://www.census.gov/2010census/
http://www.immigrantings.com/2013/02/immigrants-struggle-after-hurricane-sandy.html
http://www.buzzfeed.com/davidnoriega/the-undocumented-immigrants-who-rebuilt-new-york-after-sandy#.dwKz1weW0
http://www.maketheroad.org/report.php?ID=3276
http://www.latintimes.com/latino-victims-sandy-neglected-hispanic-group-launches-official-complaint-132405
http://www.latintimes.com/latino-victims-sandy-neglected-hispanic-group-launches-official-complaint-132405
http://www.buzzfeed.com/davidnoriega/the-undocumented-immigrants-who-rebuilt-new-york-after-sandy#.dwKz1weW0
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3.5

PARTENARIATS AUX
FINS DE RESILIENCE

propriétaire (qui aurait gardé leur dépot de garantie ou les aurait forcés a
remettre en état leur logement au mépris des obligations contractuelles
en vigueur). Pour les 53 % de migrants des groupes a faible revenu, la
hausse de 50 % appliquée aux loyers dans les zones sinistrées a eu des
conséquences dévastatrices sur l'offre de logements abordables, et a
augmenté la probabilité de devoir vivre dans des conditions dangereuses
et dans des logements surpeuplés apres le passage de Sandy. Les choses
ont encore empiré lorsqu’une vague de froid s’est abattue aprés la
tempéte. Un an plus tard, les médias rapportaient qu’un grand nombre
de résidents migrants attendaient toujours l'aide promise et que les
locuteurs non anglophones continuaient d’étre insuffisamment informés
du processus de relevement, ce qui a déclenché une action collective et le
dépot de plaintes a I'encontre de I'Etat et du Gouvernement.

Pourtant, la poursuite de l'activité des migrants, qui représentait 22,4 %
du produit intérieur brut de I'Etat de New York, a été déterminante dans
le redressement économique et social de toute la région. Des milliers
de travailleurs migrants ont été recrutés par des entreprises et des
particuliers pour contribuer aux efforts de relevement rapide, notamment
a I'évacuation des gravats et a la remise en état des infrastructures.
Jusqua 75 % de ces travailleurs journaliers non déclarés étaient
dépourvus de documents, et nombre d’entre eux ont été exposés a des
risques supplémentaires dus a des conditions de travail dangereuses et a
I'exploitation par leur employeur pour bénéficier des possibilités offertes
par la reconstruction.

En milieu urbain, il est nécessaire d’élargir la coordination au-dela des acteurs
habituels pour renforcer la résilience des communautés de migrants. Les
partenariats doivent associer les gouvernements, les ONG, la société civile,
le secteur privé et les migrants eux-mémes. Les associations de migrants, en
particulier, ont un réle clé a jouer dans des domaines tels que la fourniture
des ressources et du soutien de base, I'amélioration des services et facilités
indispensables, I'expression des préoccupations des migrants a travers la
représentation politique, ou encore la préparation et la riposte aux catastrophes.
La participation des migrants a la planification institutionnelle et a la gestion
des risques de catastrophe doit étre encouragée. De fait, les migrants peuvent
contribuer utilement et concretement a la réduction des risques auxquels sont
exposées les communautés urbaines dans leur ensemble.

3.5.1. Renforcement de la résilience a l'initiative des
migrants dans les villes de destination

Etant donné que les migrants convergent vers les villes, les groupes de méme
origine, de méme appartenance ethnique ou de méme culture peuvent tirer
parti de leurs ressources communes pour surmonter ensemble les obstacles
rencontrés dans les villes de destination. Ce capital social peut étre crucial pour
la survie et le bien-étre des migrants, notamment la ou les institutions et les
marchés locaux ne fournissent pas suffisamment de ressources et de possibilités
par les voies officielles. La dépendance a I'égard de réseaux fondés sur l'origine
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ou lI'appartenance ethnique peut toutefois donner lieu a une ségrégation spatiale,
en conduisant a la création de quartiers isolés et socialement homogeénes (ONU-
Habitat, 2003 ; Eurofound, 2007). Cependant, l'action collective des migrants
contribue souvent a la résilience des communautés d’origine et d’accueil. Ainsi,
les groupes et associations de migrants peuvent contribuer a des projets de
développement et de réduction des risques (en matiere de sécurité alimentaire,
de sécurité de I'eau, de services de base et d’infrastructures, par exemple) dans
les régions d’origine par des ressources financiéeres, une expertise technique ou un
engagement politique (Orozco, 2008 ; Sall, 2005). lls peuvent aussi étre les acteurs
de la résilience dans les régions de destination, en permettant la mobilisation de
diverses ressources et capacités en temps normal, mais aussi avant, pendant et
apres une crise.

Services et facilités essentielles

Les associations de migrants internes et internationaux, de personnes déplacées
et de réfugiés contribuent de maniere déterminante a la fourniture de facilités
et services essentiels, tels que le logement, I'emploi, I'assistance juridique et
I'acces a l'information, tant pour les nouveaux venus que pour ceux établis de
longue date. A Accra, par exemple, des associations de migrants ont constitué
des réseaux locaux qui aident les immigrants nigérians a trouver et a payer un
logement ou un hébergement, a accéder au marché du travail et a régler les
dépenses familiales et les frais de santé (Bosiakoh, 2011). A Buenos Aires, des
groupes d’épargne de travailleurs migrants péruviens aident leurs compatriotes
a faire face a leurs frais d’hébergement et a leurs dépenses courantes (Hardoy et
Pandiella, 2009). A New York, I'association Alianza Dominicana dispense des cours
d’anglais, des cours d’éducation civique et des services de santé a I'intention des
migrants dominicains (Sommerville, Durana et Terrazas, 2008).

Engagement civique et participation citoyenne

Les associations fournissent un soutien social et psychologique, et facilitent le
maintien de la culture et des traditions des lieux d’origine (Owusu, 2000 ; Lyons et
Snoxall, 2005). Elles promeuvent en outre I'engagement civique et la participation
politique des migrants et de leur communauté, en les faisant mieux connaitre et
en leur donnant les moyens de défendre leur cause auprés des autorités locales.
Les groupes de migrants peuvent étre directement associés par les autorités
locales a I'élaboration et a la mise en ceuvre de politiques et de projets inclusifs,
par exemple, dans le cadre d’une réforme participative du systeme éducatif local
ou de débats sur les droits civiques (Sommerville, Durana et Terrazas, 2008). Les
associations jouent aussi un réle déterminant quand il s’agit de plaider pour des
mesures de réduction des risques pendant la phase de relevement consécutive
a une catastrophe urbaine, ce qui permet de mettre en place des dispositifs
communautaires de gestion des risques de catastrophe bien congus et d'améliorer
la préparation des crises futures (Hardoy, Pandiella et Veldsquez Barrero, 2011).

Soutien avant, pendant et apres une catastrophe

Des actions menées a l'initiative des migrants permettent a ces derniers de mieux
prévenir les catastrophes, de s’y préparer, d’y faire face et de s’en relever plus
efficacement. Les informations sur la prévention et la préparation, y compris
les alertes précoces, sont souvent bien diffusées a l'intérieur des minorités,
notamment parmi les migrants (Perry et Mushkatel, 2008). Dans ces groupes, des
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personnalités clés peuvent étre chargées de rassembler et d’adapter les alertes
et informations officielles, et de les communiquer ensuite a leur communauté
(comme ce fut le cas, par exemple, lors des inondations de 2011 a Brisbane)
(Shepherd et van Vuuren, 2014). Aprés une catastrophe, ces groupes peuvent
aussi aider les migrants et les personnes déplacées a accéder aux informations,
a un soutien psychosocial et a des activités de sensibilisation ciblées. A la suite
de I'ouragan Katrina, les liens sociaux étroits existant au sein de la communauté
viethamienne de La Nouvelle-Orléans ont été déterminants pour aider les
survivants a trouver un abri, une aide médicale, une assistance administrative
et des renseignements (notamment par l'intermédiaire des stations de radio
communautaires), et a compenser le manque de préparation officielle et
d’information sur les situations d’urgence en vietnamien (Li et al., 2008 ; Vu
et al., 2009). De méme, la communauté des réfugiés afghans s’est appuyée sur
des mécanismes d’entraide pour se relever du tremblement de terre de 2011 a
Canterbury, en Nouvelle-Zélande (Marlowe, 2013).

3.5.2. Renforcement de la résilience des migrants
grace a l'inclusion

Nombre des décisions qui influent sur la vulnérabilité des migrants, des
personnes déplacées et des réfugiés sont prises a I'échelon local par des acteurs
institutionnels, non gouvernementaux et du secteur privé. Il est indispensable de
prendre des mesures locales ciblées en vue de I'inclusion des nouveaux venus
pour réduire les risques auxquels ils doivent faire face, d’autant que les villes
jouent unréle croissant dans l'action internationale en matiere de développement
et d’environnement.

Dans la plupart des systemes, les autorités locales sont chargées de certaines
activités qui sont cruciales pour la vie courante des habitants des villes, notamment
I'aménagement de l'espace, I'élaboration de réglements de construction, la mise
en place d’infrastructures, le transport et la fourniture de services sociaux. Les
procédures de planification peuvent réellement promouvoir la participation des
migrants aux affaires publiques, répondre a leurs besoins par un meilleur acces
aux services et aux facilités, et mettre a profit leurs compétences et leurs capacités
dans l'intérét de la communauté dans son ensemble. C’est ainsi que Portland, aux
Etats-Unis, a mis en place des structures permettant une planification inclusive
du développement a |'échelle des quartiers. Ailleurs, de nombreuses villes,
comme Amsterdam, aux Pays-Bas, ceuvrent en faveur de la mixité spatiale aux
fins d’inclusion sociale et économique (Eurofund, 2007).

L'action des autorités locales, complétée souvent par celle des acteurs du secteur
privé et de la société civile, peut effectivement réduire nombre des obstacles que
rencontrent les nouveaux venus, en facilitant leur acces a I'initiative économique,
aux possibilités de revenu, aux soins de santé et a I'éducation, et en favorisant
I’'harmonie au sein des communautés (Juzwiak, McGregor et Siegel, 2014). On
trouve plusieurs exemples d’autorités locales ayant cherché a encourager la
participation des migrants dans les communautés d’accueil en les associant a des
programmes de développement ciblés sur leurs communautés d’origine (Sall,
2005 ; @stergaard-Nielsen, 2011) (voir I'encadré 17 ci-apres).
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Encadre 17 Los Pinos : Evolution d’une implantation sauvage

dans la zone métropolitaine de Buenos Aires (Argentine)™

Los Pinos est une implantation sauvage entourée de quartiers
résidentiels enclos, située a Escobar, dans la zone métropolitaine de
Buenos Aires. C’est une zone a faible revenu qui s’est développée a la
faveur d’occupations de terrains illégales, attirant progressivement
des immigrants internationaux (surtout originaires du Pérou, de I’Etat
plurinational de Bolivie et du Paraguay) qui, aujourd’hui, représentent
68 % de la population locale. Pendant longtemps, la zone n’a pas été prise
en compte dans I'aménagement local. Elle n’est pas reliée aux réseaux
d’eau et d’assainissement locaux ni desservie par les transports publics,
et elle ne compte aucun service de santé ou d’éducation. En outre, elle
est sujette a des inondations périodiques.

I'y a quelques années, en collaboration avec 'ONG « TECHO », la
communauté a lancé un processus ascendant destiné a promouvoir
I'assainissement et la régularisation de l'implantation. Une méthode
participative, dite « compass », a été utilisée pour orienter le processus
de décision. Elle consiste a recueillir et a comparer des données sur I'acces
aux terrains, au logement, aux infrastructures, aux services sociaux ainsi
gue sur la sécurité alimentaire, la sécurité des moyens de subsistance
et la sécurité environnementale. Cette méthode a permis de faciliter le
débat au sein de la communauté et avec les autorités municipales en
vue d’arréter des mesures prioritaires visant a améliorer l'accés de la
population de Los Pinos aux services et facilités de base. Les priorités
suivantes ont été définies : 1) mettre en place un plan d’urbanisme a
I’échelle du quartier afin d’éviter I'envahissement des espaces verts,
essentiels pour la luminosité naturelle, la ventilation et les loisirs ;
2) améliorer les infrastructures (éclairage des rues, voirie et systemes
d’évacuation des eaux) pour renforcer l'accessibilité et la sécurité
des personnes et prévenir les inondations ; 3) améliorer l'acces a des
réseaux d’assainissement et d’eau potable abordables ; et 4) améliorer la
gestion des déchets, en choisissant un site de décharge et en négociant
I'enlevement hebdomadaire des ordures avec la société publique de
collecte des déchets.

Diverses formes d’auto-organisation caractéristiques des lieux d’origine
des migrants andins ont permis d’améliorer les conditions de vie locales.
L'association de quartier a organisé des manifestations de collecte de fonds
pour financer les lampadaires et I'évacuation des eaux. Les membres de
la communauté ont participé a la mise en place d’infrastructures dans le
cadre de mécanismes de solidarité (appelés minga), qui sont couramment
utilisés pour des travaux privés tels que la construction de logements,
surtout en faveur des plus démunis. Des associations d’épargne et de
crédit tournants ont financé des microentreprises locales, tandis que les

10 D’apres F. Murillo, Migration and urbanization paths: Emerging challenges of reshaping the human
geography of Latin America (2014). Document d’information élaboré pour le présent Rapport.
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meéres se sont organisées pour mettre en place des modes collectifs de
garde d’enfants.

Lexpérience de Los Pinos est actuellement reproduite dans tous les taudis
d’Escobar. Il convient de noter, toutefois, que l'officialisation progressive
de la fourniture de services peut rendre ces derniers moins abordables et
en limiter I'acces pour les plus pauvres. En outre, la réussite de 'expérience
de Los Pinos a provoqué un certain mécontentement ailleurs, les gens
estimant que l'aide fournie aux migrants était injuste a leur égard. Pour
éviter d’éventuels conflits intercommunaux, les habitants des quartiers
formels et informels participent actuellement a un Participlan, une
rencontre au cours de laquelle sont débattues les stratégies municipales
visant a remédier au probléeme des implantations sauvages. Les succés
obtenus par ces initiatives communautaires reposent sur les liens sociaux
étroits et la grande confiance existant entre les membres, que révéele et
gue met a profit le processus de décision ascendant.

Participation des migrants aux systemes de gestion des
risques de catastrophe

Les initiatives locales de nombreux acteurs peuvent aider a s'attaquer aux facteurs
de vulnérabilité qui sont propres aux migrants dans les situations de catastrophe.
Au Japon, les préfectures et les municipalités fournissent des documents
d’information et des formations multilingues sur les dangers et les risques??,
tandis que le Conseil des autorités locales pour les relations internationales, un
organisme public, a mis au point une boite a outils de communication multilingue
en cas d’'urgence!’. Ces mesures, souvent complétées par celles d’'ONG et
d’institutions universitaires, ont également joué un role essentiel dans les alertes
et les informations transmises aux minorités linguistiques avant, pendant et aprés
la triple catastrophe de Tohoku, en 2011 (Carrol, 2012 ; Miyao et al., 2007).

Les médias locaux peuvent aussi jouer un réle déterminant dans la circulation
de linformation lors de catastrophes. Aux Etats-Unis, la station de radio
hispanophone de La Nouvelle-Orléans a diffusé des alertes d’évacuation et des
renseignements importants en matiere de secours et de relevement, malgré le
manque d’informations officielles traduites. Au cours des incendies de 2007 a
San Diego, ce sont aussi les chaines de télévision hispanophones qui ont diffusé
les informations sur |'évacuation et les secours, notamment grace a leur vaste
couverture en direct des événements (Benavides, 2013). A Nairobi, le Haut-
Commissariat des Nations Unies pour les réfugiés (HCR) a collaboré avec des
stations de radio et des sociétés de télécommunication locales pour diffuser des
alertes rapides et des messages d’'urgence a des groupes de réfugiés vivant dans
des quartiers isolés (Sturge, 2014).

La participation des différentes communautés culturelles et linguistiques est une
priorité pour de nombreuses autorités locales qui ont a gérer des populations de
plus en plus diverses. En Australie, par exemple, des organismes de gestion des
risques a I'échelon des villes ont collaboré avec les représentants de communautés
locales de migrants pour mettre sur pied des dispositifs de préparation, d’alerte,

11 http://mief.or.jp/en/bousai.html
www.hyogo-ip.or.jp (en japonais uniquement).
12 www.sic-info.org/en/
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d’évacuation et de gestion des déplacements tenant compte de la diversité
culturelle et linguistique locale®®. Des structures de liaison spécifiques sont mises
en place en vue d’améliorer I'inclusion, et les représentants de groupes étrangers,
en particulier les nouveaux venus, les jeunes migrants et les jeunes réfugiés,
sont directement associés aux structures de gestion des risques, en qualité de
bénévoles ou de membres du personnel®.

Les migrants en tant qu’acteurs de la réduction des
risques

Les mesures de réduction des risques reconnaissent souvent que les migrants et
leurs réseaux peuvent contribuer a la gestion des risques pour la communauté
dans son ensemble. Dans bien des cas, les migrants sont surreprésentés au
sein des groupes de personnes productives en bonne santé, et offrent diverses
compétences susceptibles d’appuyer les efforts de préparation aux catastrophes,
d’intervention et de relevement, surtout dans les sociétés vieillissantes. En outre,
ils pourraient accéder plus facilement aux quartiers et entrer en contact avec les
communautés qui y vivent.

Aprés le tremblement de terre a Northridge, aux Etats-Unis, des groupes
d’immigrants hispaniques (y compris des personnes dépourvues de documents)
ont collaboré avec des ONG locales pour porter assistance aux populations des
zones sinistrées ou les sauveteurs officiels étaient en nombre insuffisant. Cet
élan de solidarité a donné lieu a la création du Pico Union Cluster, une structure
communautaireindépendante de préparation qui, par la suite, a rejoint'organisme
officiel de Los Angeles de coordination des ONG en matiere de préparation et
d’intervention en cas de catastrophe (Wisner, 2002b). La participation des migrants
aux opérations d’aide d’urgence, de recherche et de secours, a I'enléevement
des gravats et aux efforts de reléevement rapide et de reconstruction a aussi été
observée au sein des communautés asiatiques au lendemain de I'ouragan Sandy
a New York, en 2012%, aprés les inondations en Ligurie (Italie), en 2014, et
apres la catastrophe de Tohoku (Japon), en 2011, ou des groupes de Pakistanais,
de Philippins et de Chinois ont géré des abris d’urgence et des installations de
distribution de vivres (Duncan, 2013).

De fait, I'afflux de migrants dans les villes aprés une catastrophe urbaine permet

souvent de fournir les ressources nécessaires au relevement (Hugo, 2008). Ce

phénomeéne a pu étre observé a La Nouvelle-Orléans (Etats-Unis), aprés 'ouragan

Katrina en 2005, ol les travailleurs migrants hispaniques nouvellement arrivés ont

joué un réle clé dans les travaux de construction, de démolition, d’enlevement des

débris et d’assainissement (Vinck et al., 2009 ; Elliott et Pais, 2006). Les ressources

translocales des migrants, fondées sur les relations que ceux-ci entretiennent avec

différents lieux, peuvent aussi bénéficier aux villes d’accueil dans leur ensemble :

apres le tremblement de terre survenu en 2012 en Emilie-Romagne, dans le nord

de I'ltalie, les villes touchées ont recu des fonds et des ressources en nature de

la part des sociétés et des communautés d’origine des migrants pour aider la

population a faire face et a se relever?’.

13 www.maribyrnong.vic.gov.au/Page/Page.aspx?Page_ld=2814

14 www.em.gov.au/Documents/Project%20Red%20-%20Consultation%20Report%20-%20FINAL%20-%20
June%202011%20-%20PDF.PDF

15 www.democracynow.org/2012/11/2/residents_of nycs_chinatown_turn_to

16 www.famigliacristiana.it/articolo/anche-tanti-immigrati-tra-gli-angeli-del-fango.aspx (en italien
uniquement).

17 www.ilmessaggero.it/PRIMOPIANO/CRONACA/terremoto_emilia_la_carica_dei_volontari_tra_loro_
tantissimi_stranieri/notizie/197648.shtml (en italien uniquement).
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OBSERVATIONS
FINALES

Les villes peuvent élargir considérablement I'accés des migrants aux ressources,
facilités et services essentiels. Pour la plupart des migrants, I'installation dans une
ville est une décision judicieuse pour améliorer leur bien-étre et leur résilience.
Cependant, et surtout si elle est mal gérée, la migration peut aboutir a des
situations d’exclusion et de vulnérabilité pour les personnes qui migrent et les
communautés qui les accueillent. Les migrants doivent fréquemment faire face
a des obstacles qui débouchent sur des schémas de marginalisation particuliers.
En conséquence, ils finissent souvent par étre surreprésentés parmi les groupes
sociaux les plus faibles et les plus vulnérables au sein des communautés urbaines
— ceux qui sont les plus exposés aux aléas d’origine naturelle ou humaine.

Dans le méme temps, des exemples du monde entier montrent qu’une bonne
planification, conjuguée a une coordination locale, peut aider a atténuer ces
risques. Les politiques soucieuses d’inclusion contribuent grandement a la
résilience des migrants, et des migrants résilients contribuent a la réduction
des risques, tant pour les communautés d’origine que pour les communautés
de destination. Les échanges de ressources matérielles et immatérielles que la
migration favorise permettent de créer des établissements humains plus riches,
et dynamiques sur les plans social, culturel et économique. D’ou la nécessité
d’associer un urbanisme volontariste et inclusif a I'échelle locale et des politiques
avisées de gestion de la mobilité a I'échelle nationale, non seulement pour
prévenir les vulnérabilités potentielles liées aux mouvements vers les villes, mais
aussi pour mettre a profit les possibilités de renforcement de la résilience et
d’amélioration du bien-étre des migrants.
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Voix de migrants

0

Espérer pour reconstruire : un Tchadien a Lagos

Lorsque Didier a quitté N’Djamena, la capitale du Tchad ou il a grandi, pour
Lagos, il a trouvé la ville étonnante : « On ne peut pas comparer Lagos a
N’Djamena, c’est tres différent, et il y a tellement de monde a Lagos. » Lagos,
la bouillonnante capitale commerciale du Nigéria, compte une population
d’environ 17 millions d’habitants, contre approximativement 1,5 million a
N’Djamena. La ville est le creuset du pays et I'une des zones urbaines dont la
croissance est la plus rapide au monde. Didier a vécu a Lagos pendant trois ans,
et il décrit la ville en ces mots : « Lagos est une ville qui accueille volontiers tout
le monde. Si vous étes prét a travailler dur, vous trouverez toujours quelque
chose a faire, et vous survivrez. »

Son voyage de N’'Djamena a Lagos a été difficile. Aprés avoir fui le Tchad par
bateau jusqu’au Cameroun, il a été contraint de fuir de nouveau jusqu’au
Nigéria par peur pour sa sécurité. Grace a l'aide du Gouvernement et au
soutien de quelques amis sur place, Didier s’est installé a Borno, au nord-est
du Nigéria, ou il a tenu une petite épicerie pendant plus d’un an. De nouvelles
inquiétudes pour sa sécurité l'ont toutefois obligé a repartir d’abord pour
Abuja, puis pour Lagos.

Didier vend des chaussures d’occasion tout en terminant des études en
ingénierie mécanique et en informatique de réseau. Il a d0 surmonter de
nombreuses difficultés pour s’intégrer a Lagos. « Au départ, je voulais trouver
un emploi. Partout ou j'ai postulé, on commencait toujours par me demander
d’ou je venais et si je parlais la langue locale — ce qui n’est pas le cas. Cela a
joué contre moi. » Cependant, il ne s’est pas laissé décourager. « Méme si je
ne pouvais pas trouver un emploi, je me suis rendu compte que Lagos était
un endroit oU, si vous aviez quelque chose a vendre, vous auriez au moins un
peu d’argent pour manger tous les jours. C’est comme ¢a que j'ai commencé
a vendre des chaussures. » Le prix élevé du logement demeure un probléme.
Apres plusieurs mois de squattage, Didier a finalement trouvé un logement
abordable grace a un ami. La chambre n’a ni électricité ni eau courante. Le
harcelement régulier des agents de sécurité est aussi un défi quotidien.

Malgré toutes ces difficultés, Didier devient petit a petit un véritable Lagosien.
« Cela a été tres difficile au début », indique-t-il, avant de poursuivre : « Tout
va tres vite a Lagos. Maintenant, je peux méme affronter n’importe qui en
pidgin » ajoute-t-il fierement en faisant une démonstration de ses compétences
linguistiques nouvellement acquises. Didier maintient des liens avec son pays
d’origine et appelle souvent sa mere et les autres membres de sa famille restés
au Tchad. Il est également président de I'association des Tchadiens a Lagos.
Actuellement, Didier ne gagne pas assez d’argent pour rapatrier des fonds chez
lui, mais il reste optimiste. « Je ne suis pas satisfait de ma situation actuelle »
dit-il. « J'aimerais non seulement gagner plus d’argent, mais aussi contribuer
au développement du Nigéria et du Tchad. Je crois que j’ai les connaissances
gui me permettent d’en faire plus qu’actuellement. »




ETAT DE LA MIGRATION
DANS LE MONDE 2015

REFERENCES

Adams, V., T. van Hattum et D. English

2009 Chronic disaster syndrome: displacement, disaster capitalism, and
the eviction of the poor from New Orleans. American Ethnologist,
vol. 36, n° 4, p. 615 a 636.

Adeola, F.

2009 Katrina Cataclysm: Does Duration of Residency and Prior Experience
Affect Impacts, Evacuation and Adaptation Behaviour Amongst
Survivors? Environment and Behavior, vol. 41, n° 4, p. 459 a 489.

Alami, N.N. et al.

2014 Morbidity and Mortality Weekly Report, Trends in Tuberculosis —
United States 2013. Centres for Disease Control and Prevention
(CDC), Atlanta. Disponible a I'adresse : www.cdc.gov/mmwr/pdf/wk/
mme6311.pdf

Albuja, S. et M. Ceballos

2010 Urban displacement and migration in Colombia. Forced Migration
Review, vol. 34, p. 10 et 11. Disponible a I'adresse : www.fmreview.
org/en/urban-displacement/FMR34.pdf

Alirol, E. et al.
2010 Urbanisation and infectious diseases in a globalised world. The
Lancet, Infectious Diseases, vol. 11, n° 2, p. 131 a 141.

Arlikatti, S., H.A. Taibah et S.A. Andrew

2014 How do you warn them if they speak only Spanish? Challenges for
organizations in communicating risk to Colonias residents in Texas,
USA. Disaster Prevention and Management, vol. 23, n° 5, p. 533 a 550.

Benavides, A.D.
2013 Four major disaster occurrences and the Spanish language media: a

lack of risk communication. Disaster Prevention and Management,
vol. 22,n° 1, p. 29 a 37.

Bolin, B.

2006 Race, class and disaster vulnerability. Handbook of Disaster Research
(I. Rodriguez, H. Quarantelly et R. Dynes (responsables de la
publication)). Springer, New York, p. 113 a 130.

Bosiakoh, T.A.

2011 The Role of Migrant Associations in Adjustment, Integration and

Social Development : The Case of Nigerian Migrant Associations in
Accra, Ghana. Ghana Journal of Development Studies, vol. 8, n° 2,
p.64a73.

Brookings Institution

2013 Under the radar: Internally Displaced Persons in Non-Camp Settings.
Brookings Institution, Washington. Disponible a l'adresse : www.
brookings.edu/~/media/research/files/reports/2013/10/noncamp-
displaced-persons/under-the-radaridps-outside-of-camps-oct-2013.
pdf


http://www.fmreview.org/en/urban-displacement/FMR34.pdf
http://www.cdc.gov/mmwr/pdf/wk/mm6311.pdf
http://www.brookings.edu/~/media/research/files/reports/2013/10/noncamp-displaced-persons/under-the-radaridps-outside-of-camps-oct-2013.pdf
http://www.fmreview.org/en/urban-displacement/FMR34.pdf
http://www.brookings.edu/~/media/research/files/reports/2013/10/noncamp-displaced-persons/under-the-radaridps-outside-of-camps-oct-2013.pdf
http://www.brookings.edu/~/media/research/files/reports/2013/10/noncamp-displaced-persons/under-the-radaridps-outside-of-camps-oct-2013.pdf
http://www.cdc.gov/mmwr/pdf/wk/mm6311.pdf
http://www.brookings.edu/~/media/research/files/reports/2013/10/noncamp-displaced-persons/under-the-radaridps-outside-of-camps-oct-2013.pdf

Chapitre 3

Migrants urbains,

vulnérabilité
et résilience

Cannon, T.

2008 Vulnerability, “innocent” disasters and the imperative of cultural
understanding. Disaster Prevention and Management, vol. 17, n° 3,
p. 350 a 357.

Carrillo, A.C.

2009 Internal displacement in Colombia: humanitarian, economic and
social consequences in urban settings and current challenges. Revue
internationale de la Croix-Rouge, vol. 91, n° 875, p. 527 a 546.

Carrol, T.

2012 Multilingual or Easy Japanese? Promoting Citizenship via Local

Government Websites. Language and Citizenship in Japan (N. Gottlieb
(responsable de la publication)). Routledge, New York.

Centre européen de prévention et de contréle des maladies (CEPD) et Bureau

régional pour I'Europe de I'Organisation mondiale de la Santé (OMS)

2014 HIV/AIDS surveillance in Europe 2013. ECDC et OMS, Stockholm et
Copenhague. Disponible a l'adresse : http://ecdc.europa.eu/en/
publications/Publications/hiv-aids-surveillance-report-Europe-2013.
pdf

Crimella, C. et C.S. Dagnan

2012 The 11 March triple disaster in Japan. In : The State of Environmental
Migration 2011 (F. Gemenne, P. Bruecker et D. lonesco (responsables
de la publication)). IDDRI (Institut du développement durable et
des relations internationales), Paris, et OIM, Geneve, p. 35 a 46.
Disponible a l'adresse : www.iddri.org/Publications/Collections/
Analyses/SEM%202011_web.pdf

Davies, A.A., C. Blake et P. Dhavan

2011 Social determinants and risk factors for non-communicable diseases
in South Asian migrant population in Europe. Asia Europe Journal,
vol. 8, p. 4, p. 461 a 473.

De Haas, H.
2007 Turning the Tide? Why Development Will Not Stop Migration.
Development and Change, vol. 38, n° 5, p. 819 a 841.

de Sherbinin, A. et al.

2012 Migration and risk: net migration in marginal ecosystems and
hazardous areas. Environmental Research Letters, vol. 7, n° 4, p. 1
al3.

Donner, W. et H. Rodriguez

2008 Population Composition, Migration, and Inequality: The Influence
of Demographic Changes on Disaster Risk and Vulnerability. Social
Forces, vol. 87,n°2,p. 1089 a1 114.

Duncan, H.

2013 Immigrant integration as a factor in disaster preparedness: The case
of the 2011 Tohoku earthquake in Japan. In : Migration Policy and
Practice, vol. 3, n° 2. Organisation internationale pour les migrations,
Genéve. Disponible a l'adresse : http://publications.iom.int/
bookstore/free/MigrationPolicyPracticelournal10_15May2013.pdf


http://www.iddri.org/Publications/Collections/Analyses/SEM 2011_web.pdf
http://www.iddri.org/Publications/Collections/Analyses/SEM 2011_web.pdf
http://publications.iom.int/bookstore/free/MigrationPolicyPracticeJournal10_15May2013.pdf
http://publications.iom.int/bookstore/free/MigrationPolicyPracticeJournal10_15May2013.pdf
http://ecdc.europa.eu/en/publications/Publications/hiv-aids-surveillance-report-Europe-2013.pdf
http://ecdc.europa.eu/en/publications/Publications/hiv-aids-surveillance-report-Europe-2013.pdf
http://ecdc.europa.eu/en/publications/Publications/hiv-aids-surveillance-report-Europe-2013.pdf

ETAT DE LA MIGRATION
DANS LE MONDE 2015

Duong, L.B., T.G. Linh et N.T.P. Thao

2011 Social protection for rural-urban migrants in Vietnam: current
situation, challenges and opportunities. CSP Research Report
08. Centre pour la Protection Sociale, Institut sur les études du
développement, Brighton. Disponible a I'adresse : www.ids.ac.uk/
files/dmfile/ResearchReportOSREVISE.pdf

Elliott, J.R. et J. Pais

2006 Race, class, and Hurricane Katrina: Social differences in human
responsesto disaster. Social Science Research,vol.35,n°2,p.295a321.
Disponibleal’adresse:http://ac.els-cdn.com/S0049089X06000135/1-
$2.0-S0049089X06000135-main.pdf?_tid=51ab4ca0-
fb25-11e4-99ec-00000aab0f26&acdnat=1431710023_
bb2e10851b367e213f95c716ff2d522e

Enarson, E. et B.H. Morrow

2000 A Gendered Perspective: The Voices of Women. In : Hurricane Andrew:
Ethnicity. Gender, and the Sociology of Disasters (W.G. Peacock, B.H.
Morrow et H. Gladwin (responsables de la publication)). International
Hurricane Center, Laboratory for Social and Behavioral Research,
Miami, p. 116 a 137.

Esnard, A.M. et A. Sapat
2014 Displaced by disaster: Recovery and resilience in a globalizing world.
Routledge, New York.

Eswaran, H. et al.

2011 The Anthroscape Approach in Sustainable Land Use. In : Sustainable
Land Management: Learning from the Past for the Future (S. Kapur,
H. Eswaran et W.E.H. Blum (responsables de la publication)). Springer,
Berlin, p. 1 a 50.

Fédération internationale des Sociétés de la Croix-Rouge et du Croissant-Rouge

(FICR)

2012 Rapport sur les catastrophes dans le monde 2012 — Migrations
forcées. Fédération internationale des Sociétés de la Croix-Rouge et
du Croissant-Rouge, Geneéve. Disponible a I'adresse : www.ifrc.org/
fr/publications-and-reports/world-disasters-report/world-disasters-
report-2012---focus-on-forced-migration-and-displacement/

Ferris, E. et S. Ferro-Ribeiro
2012 Protecting people in cities: the disturbing case of Haiti. Disasters,
vol. 36, n° s1, p. S43 a S63.

Fondation européenne pour I'amélioration des conditions de vie et de travail
(Eurofound)
2007 Housing and integration of migrants in Europe. Dublin.

Gaillard, J.C. et al.

2010 Alternatives for Sustained Disaster Risk Reduction. Human Geography,
vol. 3, n° 1, p. 66 a 88. Disponible a I'adresse : http://scholars.wlu.ca/
cgi/viewcontent.cgi?article=1015&context=geog_faculty


http://www.ids.ac.uk/files/dmfile/ResearchReport08REVISE.pdf
http://ac.els-cdn.com/S0049089X06000135/1-s2.0-S0049089X06000135-main.pdf?_tid=51ab4ca0-fb25-11e4-99ec-00000aab0f26&acdnat=1431710023_bb2e10851b367e213f95c716ff2d522e
http://www.ifrc.org/fr/publications-and-reports/world-disasters-report/world-disasters-report-2012---focus-on-forced-migration-and-displacement/
http://www.ifrc.org/fr/publications-and-reports/world-disasters-report/world-disasters-report-2012---focus-on-forced-migration-and-displacement/
http://ac.els-cdn.com/S0049089X06000135/1-s2.0-S0049089X06000135-main.pdf?_tid=51ab4ca0-fb25-11e4-99ec-00000aab0f26&acdnat=1431710023_bb2e10851b367e213f95c716ff2d522e
http://www.ifrc.org/fr/publications-and-reports/world-disasters-report/world-disasters-report-2012---focus-on-forced-migration-and-displacement/
http://ac.els-cdn.com/S0049089X06000135/1-s2.0-S0049089X06000135-main.pdf?_tid=51ab4ca0-fb25-11e4-99ec-00000aab0f26&acdnat=1431710023_bb2e10851b367e213f95c716ff2d522e
http://scholars.wlu.ca/cgi/viewcontent.cgi?article=1015&context=geog_faculty
http://scholars.wlu.ca/cgi/viewcontent.cgi?article=1015&context=geog_faculty
http://ac.els-cdn.com/S0049089X06000135/1-s2.0-S0049089X06000135-main.pdf?_tid=51ab4ca0-fb25-11e4-99ec-00000aab0f26&acdnat=1431710023_bb2e10851b367e213f95c716ff2d522e
http://www.ids.ac.uk/files/dmfile/ResearchReport08REVISE.pdf

	Editorial team
	Acknowledgements
	Overview
	Introduction
	REFERENCES
	Guide to the Report
	Research gaps on new urban destinations
	Definitions and terminology
	Modern day trends
	HIGHLIGHTS
	Migration and 
urban diversity
	REFERENCES
	Concluding remarks
	2.5 
	Diversity 
within cities
	2.4 
	Patterns of migration
	2.3 
	Diversity of 
urban settings
	2.2 
	INTRODUCTION
	HIGHLIGHTS
	Urban migrants, vulnerability 
and resilience
	REFERENCES
	Concluding remarks
	3.6 
	Partnerships for building resilience
	3.5 
	 Specific types and circumstances of vulnerability
	3.4 
	Barriers to accessing resources and opportunities
	3.3 
	Patterns of vulnerability
	3.2 
	INTRODUCTION
	3.1 
	HIGHLIGHTS
	Urban migration 
and economic development
	REFERENCES
	Concluding remarks
	4.5 
	Urban migrants as agents of international development
	4.4 
	Urban diversity and economic advantage
	4.3 
	Migration and urban poverty reduction
	4.2 
	HIGHLIGHTS
	Urban partnerships 
to manage mobility
	REFERENCES
	Concluding remarks
	5.5 
	Migrants 
as city-makers
	5.4 
	Multilevel governance for migrant inclusion
	5.3 
	Migrant inclusion and urban governance
	5.2 
	HIGHLIGHTS
	Conclusions
	REFERENCES
	Glossary
	Equipe de redaction
	Remerciements
	Séminaires, documents d’information et encadrés pour le Rapport 2015
	Liste des encadrés, figures, tableaux 
et cartes
	Acronyms
	Avant-propos
	Generalités
	Introduction
	REFERENCES
	Guide du Rapport
	1.4 
	Lacunes en matiEre de recherche sur les nouvelles destinations urbaines
	1.3 
	DEfinitions et terminologie
	1.2 
	Tendances contemporaines
	1.1 
	Faits marquants
	Migration et 
	diversité urbaine
	REFERENCES
	Observations 
finales
	2.5 
	DIVERSITE AU 
SEIN DES VILLES
	2.4 
	SCHEMAS 
MIGRATOIRES
	2.3 
	DIVERSITE DES 
MILIEUX URBAINS
	2.2 
	INTRODUCTION
	2.1 
	FAITS MARQUANTS
	Migrants urbains,
	vulnérabilité
	et résilience
	REFERENCES
	OBSERVATIONS 
FINALES
	3.6 
	PARTENARIATS AUX FINS DE RESILIENCE
	3.5 
	 TYPES ET SITUATIONS DE VULNERABILITE
	3.4 
	OBSTACLES A L’ACCES AUX RESSOURCES 
ET AUX FACILITES
	3.3 
	SCHEMAS DE VULNERABILITE
	3.2 
	INTRODUCTION
	3.1 
	FAITS MARQUANTS
	Migration urbaine
	et développement
	économique
	REFERENCES
	OBSERVATIONS 
FINALES
	4.5 
	LES MIGRANTS EN TANT QU’AGENTS DU DEVELOPPEMENT INTERNATIONAL
	4.4 
	DIVERSITE URBAINE ET AVANTAGE ECONOMIQUE
	4.3 
	MIGRATION ET REDUCTION DE LA PAUVRETE URBAINE
	4.2 
	INTRODUCTION
	4.1 
	FAITS MARQUANTS
	Des partenariats urbains pour gérer
la mobilité
	REFERENCES
	OBSERVATIONS 
FINALES
	5.5 
	DES VILLES
	LES MIGRANTS EN 
TANT QU’ARTISANS 
	5.4 
	GOUVERNANCE MULTINIVEAU EN FAVEUR DE L’INCLUSION 
DES MIGRANTS
	5.3 
	INTRODUCTION
	5.1 
	INCLUSION 
DES MIGRANTS 
ET GOUVERNANCE URBAINE
	5.2 
	FAITS MARQUANTS
	Conclusions
	REFERENCES
	Glossary
	L’immigration à New York (Etats-Unis) : 
Utilisation de l’American Community Survey
	Immigration en Aragon, une région d’Espagne dépeuplée 
	Urbanisation in situ en Chine
	Comparaison entre les taudis de « première » et de « quatrième » 
génération à Bangalore (Inde)
	Une ville qui vient en aide aux migrants  de retour ou en transit : 
Tijuana (Mexique)
	Migration et localités au Japon : le Comité des localités 
	à forte concentration de population étrangère
	La diversité à Londres (Royaume-Uni)
	Les migrants à Accra (Ghana)
	La migration vers les villes et les différentes formes de violence urbaine
	Migration et risques dans les kampung informels de Jakarta (Indonésie)
	Vulnérabilités des femmes migrantes en milieu urbain
	Obstacles auxquels les migrants urbains se heurtent pour accéder 
à des soins de santé de qualité
	Exemples de partenariats fructueux dans le domaine de la santé
	Alep (République arabe syrienne) : 
	Hébergement des personnes déplacées à l’intérieur de leur propre pays
	Gaziantep (Turquie) : Un exemple d’inclusion
	Migrants hispaniques à New York avant et après l’ouragan Sandy
	Los Pinos : Evolution d’une implantation sauvage 
dans la zone métropolitaine de Buenos Aires (Argentine)
	Politiques en matière de rapatriements de fonds au Mexique et en Argentine
	Commerce des déchets électroniques dans les taudis africains
	Possibilités offertes aux femmes en milieu urbain
	Défis rencontrés par les migrants pour entrer sur les marchés 
du travail locaux 
	Programme d’intégration cantonal vaudois (Suisse) : 
	enjeux et objectifs d’une politique publique
	Partenariats ville‑entreprises à Rotterdam (Pays-Bas)
	Programme d’entreprenariat ethnique à Glasgow (Ecosse, Royaume‑Uni)
	Intégration de la migration dans la planification du développement local
	à Naga (Philippines)
	Gouvernance multiniveau des migrations aux Etats-Unis 
	Une tradition de protection dans les villes carrefours des Etats-Unis 
	Stuttgart (Allemagne) : une ville interculturelle accueillante et participative
	Nécessité d’améliorer la gouvernance nationale et locale
	en matière de gestion des migrations au Maroc 
	Budgétisation participative et inclusion des migrants à Porto Alegre (Brésil) 
	Mardin (Turquie) : une ville régénérée par ses migrants

